Société de I'assurance

automobile papa Fiche d'autocontréle des éléments contractuels

Quebec Pour les contrats signés depuis 2016

Eléments 2 vérifier

Stationnement

Vous avez un stationnement indiqué « Réservé a la clientéle de la SAAQ ». (Appel doffres, art. 2.3.7)

Affichage (interne et externe)

Votre affichage permet de bien vous identifier comme mandataire en vérification de véhicules routiers.
(Appel d'offres, art. 2.3.8)

Votre affichage externe est conforme aux exigences du Guide d'utilisation de la signature officielle de la
Société. (Appel doffres, art. 2.3.8)

Votre affichage externe est bien en vue du public. (Appel doffres, art. 2.3.8)

Votre affichage des heures de service est visible. (Appel doffres, art. 2.3.10)

Votre affichage de tarification de toutes les activités liées a votre mandat est visible. (Appel d'offres, art. 2.3.4)
La tarification des vignettes de conformité est visible. (Appel d'offres, art. 2.3.4)

Le numéro de téléphone des plaintes est visible. (Appel d'offres, art. 2.3.4)

Votre affichage informant la clientéle de son droit de faire réparer son véhicule a I'endroit de son choix est

visible. (Appel doffres, art. 2.3.4)

Service d’accueil

Votre lieu de service est pourvu d'un comptoir d’accueil bien indiqué. (Appel d'offres, art. 2.3.4)

Votre lieu de service est pourvu d'une salle d'attente. (Appel d'offres, art. 2.3.4)

Télécopieur et numériseur

Vous possédez un télécopieur et un numériseur. (Appel doffres, art. 2.3.14)

Assurance responsabilité

Votre assurance responsabilité est a jour. (Appel d'offres, art. 4.3.3)

Conservation des documents (Guide du mandataire en vérification de véhicules routiers, section 3)

Vous possédez un lieu sécuritaire pour la protection des documents fournis par la Société.
La destruction des documents est faite de fagon sécuritaire.
Le temps de conservation selon le type des documents de la Société est respecté.

La destruction des documents est faite a la fin de la période prévue de conservation.

Vous conservez dans vos dossiers le formulaire rempli Certificat de destruction de renseignements personnels.

Vous transmettez quotidiennement a la Société la copie manuelle de tout certificat de vérification mécanique,
attestation de vérification photométrique ou certificat de conformité technique rempli indiquant que le véhicule

gst conforme ou non.

Accessibilité aux personnes a mobilité réduite
(seulement pour les mandataires en vérification de véhicules routiers dont le PNBV est inférieur a 4 500 kg)

La salle d'attente ainsi que la circulation extérieure et intérieure permettent les déplacements d’une personne a

mobilité réduite. (Appel doffres, art. 2.3.5)

La salle de toilette est accessible aux personnes a mobilité réduite. (Appel d'offres, art. 2.3.5)
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Eléments 2 vérifier (suite) Conforme Non conforme

Poste de travail proposé dans votre soumission

Le poste de travail mentionné dans votre soumission est affecté en priorité a la vérification de véhicules
routiers. (Appel doffres, art. 2.3.1)

Votre poste de travail est muni d'un pont élévateur ou d'une fosse d'inspection. (Appel d'offres, art. 2.3.3)
Votre poste de travail est muni d’un niveau d'éclairage adéquat. (Appel doffres, art. 2.3.1)
Vous maintenez votre poste de Vérification mécanique ordonné, propre et bien entretenu. (Appel d'offres, art. 2.3.1)

Vous maintenez votre espace plancher ordonné, propre et bien entretenu. (Appel doffres, art. 2.3.2)

I I
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Heures de service consacrées a la vérification de véhicules routiers

Les heures consacrées a la vérification de véhicules routiers correspondent a celles indiquées a votre contrat.
(Appel d'offres, art. 2.3.10)

[]
[]

Liste du personnel proposé

La Société est informée des changements de noms ou de fonctions des personnes mentionnées au contrat.
(Appel doffres, art. 6.8)

[]
[]

Unité mobile
(seulement pour les mandataires en vérification de véhicules routiers dont le PNBV est de 4 500 kg ou plus) (Contrat, annexe A)

L'unité mobile est en bon état.
L'unité mobile contient tous les outils nécessaires pour la vérification mécanique.
Le rapport journalier d’utilisation de 'unité mobile est rempli.

L'unité mobile est identifiée selon les normes de la Société.

HnnN
HnnN

Outils
Le ou les postes de travail ainsi que I'unité mobile proposés pour la vérification de véhicules lourds doivent étre équipés de tous les outils

nécessaires pour faire les vérifications de véhicules routiers. (Voir la liste ci-dessous)

Equipements et outils LégerB  LourdC  Unité mobile | Expertise technique E Conforme Non conforme
Cric pour moto standard Obligatoirel Obligatoire
Cric pour moto sport Obligatoire Obligatoire
Vérin de plancher Obligatoire  Obligatoire Obligatoire Obligatoire

Regle pour mesurer les tiges

de poussée et le jeu du volant Obligatoire ~ Obligatoire Obligatoire

Sommier d’inspection Obligatoire  Obligatoire Obligatoire
Lampe baladeuse Obligatoire  Qbligatoire Obligatoire Obligatoire
Lampe portative Obligatoire  Obligatoire Obligatoire Obligatoire

Appareil pour vérifier les
circuits électriques, analyseur Obligatoire Obligatoire
de remorque

Equerre pour mesurer I'angle

du pivot et de la plaque Obligatoire Obligatoire
d'attelage

Jauge pour mesurer la

profondeur du pivot d'attelage Obligatoire Obligatoire

Barre droite Obligatoire Obligatoire

Cales de roue Obligatoire Obligatoire

Jauge pour vérifier la

pression ¢air des pneus Obligatoire  Obligatoire Obligatoire

N T e 1 0 A O R A O
N T e 1 0 A O R A O

Levier de 30 pouces Obligatoire ~ Obligatoire Obligatoire
Jauge pour vérifier les

dimensions des récepteurs de Obligatoire Obligatoire
freinage

Initiales du responsable des opérations :
Société de I'assurance automobile du Québec

7446 35 (2018-06) Page2de 3



Outils : (suite)

Equipements et outils LégerB  LourdC
Paire de chandelles Obligatoire ~ Obligatoire
Jauge micrométrique Obligatoire  Obligatoire
Jauge pour mesurer la
profondeur des rainures des  Obligatoire  Obligatoire
pneus
Appareil pour la vérification Obligatoire
de I'alignement de tous les Obligatoire %)

types de phare @

O Le tableau pour la vérification de I'alignement des phares peut étre utilisé seulement pour les véhicules ayant un PNVB de 4 500 kg ou plus.

Unité mobile | Expertise technique E
Obligatoire

Obligatoire

Obligatoire

Obligatoire
@

@ e méme appareil peut étre utilisé au lieu de service et avec I'unité mobile.

Ruban a mesurer Obligatoire  Obligatoire
Dispositif pour vérifier le jeu o
de la sellette d'attelage Obligatoire
Jauge réglable pour mesures

Photométre Obligatoire  Obligatoire

Renseignements sur le mandataire

Obligatoire
Obligatoire

Obligatoire

Conforme Non conforme

1 O 0
1 O 0

00O
00O

Nom Numéro d’enreprise du Québec (NEQ)
Adresse Code postal
Courriel Téléphone

|:| Autocontrdle non conforme

|:| Autocontrdle conforme

Société de I'assurance automobile du Québec
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Signature du responsable des opérations

Signature du responsable des opérations

Date (Année-Mois-Jour)

Date (Année-Mois-Jour)

. |mprimer le formulaire
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