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Introduction

Contexte et objectifs de I'étude

La Société de I'assurance automobile du Québec (SAAQ) a mandaté Léger Marketing afin de réaliser
une étude auprés de la population québécoise, plus précisément auprées des titulaires d’un permis de
conduire valide au Québec agés de 16 ans ou plus, afin d'évaluer la problématique de la vitesse au
volant, notamment suite a la diffusion de la campagne publicitaire 2010. L'étude visait d'abord a
obtenir une série d'indicateurs concrets qui permettront d'assurer un suivi auprés des Québécois et
Québécoises détenteurs d’'un permis de conduire en regard de leurs comportements et de leurs
attitudes concernant la vitesse au volant. De plus, I'étude cherchait a déterminer limpact de la
campagne publicitaire auprés de I'ensemble des titulaires de permis de conduire du Québec agés de
16 ans ou plus.

De maniére spécifique, les objectifs de I'étude sont :

e d’assurer un suivi sur un certain nombre d’indicateurs en matiére de vitesse au volant et d'étudier
I'évolution des résultats ;

e de mesurer les attitudes et perceptions en ce qui concerne la vitesse au volant ainsi que les
moyens de la contrer ;

e de mesurer la notoriété générale et la compréhension de la campagne publicitaire ;
e de connaitre les impacts de la campagne sur les comportements et les attitudes des conducteurs.

Historique des campagnes publicitaires sur la vitesse au volant

La présente étude s'inscrit donc en continuité avec les campagnes publicitaires « Vitesse » diffusées
depuis plusieurs années. En effet, des campagnes publicitaires sur la vitesse au volant s'adressant aux
conducteurs agés de 25 a 45 ans sont mises en onde depuis les années 1990.

En 2005, la SAAQ n‘a pas diffusé de publicité destinée aux conducteurs de 25 a 45 ans, mais a
rediffusé une publicité qui était destinée aux jeunes de 16 a 24 ans (la publicité « Chaise » qui a fait
I'objet d’un rapport d'évaluation spécifique en 2004). Cette mise en garde est importante, car la mise
en scéne et le traitement cinématographique de cette publicité ne visaient pas a sensibiliser les
conducteurs de 25 a 45 ans. Cependant, la SAAQ en a tout de méme profité pour sonder I'opinion des
Québécois et Québécoises sur leurs connaissances, leurs attitudes et leurs comportements déclarés a
I'égard de la vitesse au volant. Cette particularité peut expliquer certains écarts relatifs a 2005.

En 2003, 2004 et 2006, la SAAQ a produit et diffusé simultanément deux messages télévisés
s'adressant aux conducteurs de 25 a 45 ans. A noter qu’en 2007, un seul message télévisé s'adressant
aux conducteurs de 25 a 45 ans en lien avec la vitesse au volant a été diffusé. Toutefois, deux autres
messages ont été diffusés pratiquement simultanément, soit celui sur la sécurité routiére et celui sur
I'alcool au volant.

En 2009, la SAAQ a produit et diffusé un message publicitaire de 60 secondes en lien avec la vitesse
dans les zones de 90 km/h. En 2010, ce message a été rediffusé simultanément a un nouveau
message de 30 secondes en lien avec la vitesse en milieu urbain.
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Campagne publicitaire « Vitesse 2010 »

La campagne publicitaire « Vitesse 2010 » comprend trois messages routi é re
publicitaires destinés aux conducteurs québécois. Plus précisément, deux

messages télévisés francophones et un message radiophonique

anglophone ont été diffusés au cours des mois de juin et juillet 2010.

Publicité télévisée « Zone de 90 km/h » :
Publicité francophone de 60 secondes, diffusée du 21 juin au 18 juillet (poids média de 250 pebs).
Cette publicité a été diffusée pour la premiére fois en 2009, et rediffusée en 2010.

Publicité présentant un policier sur les lieux d'un accident qui expligue que rouler plus vite pour
gagner du temps augmente le risque davoir un accident. 1l dit qu'il est ridicule de risquer sa vie pour
gagner a peine deux minutes. Pendant cette publicité, on présente un graphigue montrant que /e
risque daccident augmente avec la vitesse. Le slogan de cette publicité est « On est tous
responsables de notre conduite ».

Publicité télévisée « C'est ridicule! » :
Publicité francophone de 30 secondes, diffusée du 21 juin au 18 juillet (poids média de 900 pebs).
Publicité diffusée pour la premiére fois en 2010.

Publicité présentant un homme pressé au volant qui se fait rattraper a trois reprises aux feux rouges
par deux autres automobilistes, un homme et une femme. Une voix hors champ mentionne qu’l est
ridicule de penser que la route est un endroit pour gagner du temps et termine en posant la question
« ¢a vous arrive ? ». Le slogan de cette publicité est « On est tous responsables de notre conduite ».

Publicité radiophonique « Obstacles » :
Publicité anglophone de 30 secondes, diffusée du 21 juin au 18 juillet (poids média de 900 pebs).
Publicité diffusée pour la premiére fois en 2010, sur le marché de Montréal RMR seulement.

Publicité ou le narrateur expligue quil faut sassurer de respecter les limites de vitesse lorsque nous
conduisons dans une zone urbaine. Il indigue aussi que nous devrons gquand méme nous arréter au
prochain feu rouge, au prochain arrét ou aux passages pour pietons, et ce, méme si nous conduisons
rapidement. Finalement, il ajoute que, en ville, il y a toujours quelque chose pour nous ralentir, gue
cest ainsi et que cela permet dassurer la sécurité de chacun. Le slogan de cette publicité est « We
are all responsible for our conduct on the road ».

L'objectif principal de la campagne « Vitesse 2010 » était, bien entendu, de poursuivre la
sensibilisation des conducteurs québécois relativement a la réduction de la vitesse sur les routes du
Québec en vue de diminuer le nombre daccidents. De maniére plus spécifique, les objectifs de la
campagne étaient :

e de responsabiliser les conducteurs quant a leurs comportements sur la route, particulierement de
les inciter a respecter le Code de la sécurité routiére ;

e de faire prendre conscience aux conducteurs que de rouler plus rapidement que les limites
permises augmente le risque d’accident, en plus d'étre inutile, et que la route n’est pas un endroit
pour gagner du temps ;

e de permettre aux conducteurs de prendre conscience que cela arrive a tout le monde de prendre
des risques inutiles en étant pressé au volant.
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Approche méthodologique

Cette section présente I'approche méthodologique employée afin d'atteindre les objectifs spécifiques
poursuivis par I'étude.

Population a I'étude

L'étude a été réalisée auprés de 1150 répondants, agés de 16 ans ou plus pouvant s’exprimer en
francais ou en anglais. Tous les répondants de I'étude devaient étre détenteurs d'un permis de
conduire valide au Québec. L'échantillon a été sélectionné de maniere aléatoire a l'aide du logiciel
Echantillonneur Canada de la firme ASDE parmi toutes les régions administratives de la province de
Québec. Les répondants ont été sélectionnés selon une grille de sélection aléatoire parmi les membres
du ménage admissibles. Ainsi, lintervieweur demandait a la personne rejointe lors de I'appel
téléphonique combien de personnes agées de 16 ans ou plus habitant au sein du ménage étaient
détentrices d'un permis de conduire valide pour la conduite automobile au Québec. Si aucun membre
du foyer n‘était détenteur d'un permis de conduire valide au Québec, la personne était remerciée pour
sa collaboration et I'entrevue téléphonique prenait fin. Sinon, l'intervieweur demandait a parler a la
personne détentrice d’'un permis de conduire valide au Québec qui sera la prochaine a féter son
anniversaire. Lorsque rejointe, cette personne était invitée a participer a I'étude. Si la personne ciblée
était absente, les intervieweurs s'informaient alors du meilleur moment pour joindre cette personne
afin de la contacter ultérieurement. Notons finalement que, lors des appels téléphoniques, les
répondants ont été informés que I'étude était conduite pour la SAAQ et que I'objectif principal était de
réaliser un sondage sur la sécurité routiere.

Instrument de mesure

Le questionnaire a été élaboré par les professionnels de la SAAQ, a partir des questionnaires des
études antérieures. Il a, par la suite, été validé et traduit par les professionnels de Léger Marketing.
Le questionnaire est composé de 68 variables, dont 11 semi-ouvertes, et sa durée moyenne est de 19
minutes.

Formation des intervieweurs et prétest du questionnaire

Les entrevues ont été réalisées par des intervieweurs expérimentés en collecte des données d'études
a nature comportementale. Tous les intervieweurs ayant travaillé sur ce projet de recherche ont recu
une formation approfondie de la part de la chargée de projet de Léger Marketing et du superviseur du
centre d'appels dans le but de maitriser parfaitement le questionnaire avant d’entreprendre la collecte
des données. De maniére plus précise, les sujets abordés lors de la formation des intervieweurs
étaient la nature du sujet, les objectifs du sondage et I'explication de chacune des questions de
maniére détaillée.

Avant de commencer la collecte des données officielle, un prétest a été réalisé afin de valider le
questionnaire et d‘assurer son déroulement logique et la compréhension des questions par les
répondants. A la suite du prétest, les ajustements nécessaires ont été apportés au questionnaire.
Toutes les modifications ont été approuvées par le chargé de projet de la SAAQ avant d’entreprendre
la collecte des données officielle.

Collecte des données

La collecte de données a été réalisée du 20 au 29 juillet 2010 entre 18 h et 21 h, en semaine, et entre
10 h et 17 h, le samedi. Toutes les entrevues téléphoniques ont été réalisées et surveillées en continu
au centre d'appels de Léger Marketing. Les superviseurs étaient présents en tout temps afin d'assurer
le controle et la qualité des entrevues. L'écoute monitoring en cours de sondage a été effectuée de
facon constante, avec surveillance simultanée des informations inscrites sur le fichier informatique.
Les superviseurs controlaient ainsi non seulement la qualité de l'entrevue, mais aussi la bonne
adéquation entre les réponses fournies et le code entré au fichier.

De maniére a maximiser le taux de réponse, entre 5 et 10 rappels ont eu lieu a différents moments de
la journée et de la semaine pour rejoindre une personne si la ligne était occupée, si on ne répondait
pas ou si un répondeur était branché. Des rendez-vous ont été pris lorsque la personne préférait
répondre a un autre moment. Ce nombre de rappels assure une meilleure représentativité de la
population sondée.

Leqer >

MARKETING



Taux de réponse et précision statistique

Le tableau ci-dessous présente les données utilisées pour calculer le taux de réponse. Le taux de
réponse obtenu dans le cadre de cette étude est de 50%. Par ailleurs, la taille de I'échantillon
(n=1150) permet d’extrapoler les résultats globaux a I'ensemble de la population québécoise avec une
marge d'erreur de £2,9% dans un intervalle de confiance de 95% (19 fois sur 20), ce qui est trés
fiable.

EB. Echantillon de base 4160

NV. Numéros non valides 907
P3. Pas de service 660
NR. Non résidentiel 99
FM. Fax / modem / cellulaire / téléavertisseur 148
HE. Numéros hors échantillon 487
LB. Langue étrangere 67
NQ. Non qualifié 71
NA. Non admissible 13
MC. Pas de permis de conduire 336
Entrevues non complétées 1616
RE. Refus 652
NA. Pas de réponse 397
P5. Répondeur 448
P2. Occupé 44
IC. Incomplet 29
FX. Rendez-vous fixé * 46

CO. Entrevues complétées

Taux de réponse estimé : (CO + HE) / (EB — NV)

Pondération des données

Les données ont été pondérées pour corriger I'impact de la sous ou surreprésentation de certaines
strates des populations ciblées par I'étude. Afin de redresser les déséquilibres et garantir la
représentativité des données avec celles de la population québécoise titulaire d'un permis de conduire
valide au Québec, la statisticienne de Léger Marketing a pondéré les données en fonction de la
distribution réelle de la population titulaire d’'un permis de conduire selon le sexe, I'age et la région
(source : SAAQ, Bilan 2008, Accident, parc automobile, permis de conduire).

Analyse des résultats

Pour chacune des variables a I'étude, les résultats globaux obtenus en 2010 et de 2006 a 2009, sont
présentés dans un tableau ou un graphique. Des tests de proportion ont été effectués pour identifier
les différences statistiquement significatives; ces différences sont d'ailleurs relevées dans I'analyse des
résultats.

Dans le but d'alléger la présentation visuelle des résultats, nous avons conservé les résultats
comparatifs de 2006 a 2009 dans le corps du rapport. Tous les tableaux comportant les résultats des
10 derniéres années (2001 a 2010) sont présentés a I’Annexe 2 pour plus de détails.

! Dans I'impossibilité de réaliser I'entrevue au moment de I'appel téléphonique, un rendez-vous a été fixé avec la personne du
ménage jointe aléatoirement. Toutefois, I'étude a été complétée avant de contacter de nouveau ces personnes.
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Normes publicitaires

La performance publicitaire de la campagne « Vitesse 2010 » est comparée aux normes publicitaires
de Léger Marketing et a celles de la SAAQ.

Les normes publicitaires de Léger Marketing sont construites a partir des sondages postcampagnes
publicitaires réalisés au cours des cing derniéres années, et ce, tant auprés d'entreprises privées
gu'aupres de ministeres et d'organismes gouvernementaux ayant investi, pour leur campagne
publicitaire, entre 200-300 pebs/semaine. Pour établir la norme, nous avons calculé une moyenne de
moyennes des résultats. Les normes sont actualisées une fois par année.

Les normes de la SAAQ sont divisées en trois :

Normes de la campagne Alcool : Le calcul de la moyenne des moyennes des résultats des dix
derniéeres publicités (les publicités de 2000 a 2009);

Normes de la campagne Vitesse : Le calcul de la moyenne des moyennes des résultats des huit
derniéres publicités (les publicités de 2001 a 2004 et de 2006 a 2009);

Normes de la campagne Piétons : Le calcul de la moyenne des moyennes des résultats des deux
derniéres publicités (les publicités de 2007 et 2009).

Lecture du rapport

Le

Dans les tableaux, le « n » représente le nombre réel de personnes interrogées.

Le cas échéant, les totaux différents de 100% sont dus a la non-réponse ou a l'arrondissement a
I'entier.

Aussi, dans certains cas, les répondants pouvaient fournir plus d’'une réponse. Les totaux a ces
questions excédent 100%.

Afin de faire ressortir les écarts entre les sous-groupes a l'étude, les proportions significatives
supérieures sont présentées en bleu dans les tableaux et graphiques, alors que les proportions
significativement inférieures sont présentées en rouge.

Les résultats des sous-groupes composés de moins de 30 répondants sont présentés a titre
informatif seulement, étant donné le faible nombre d'individus que cela représente.

La forme masculine utilisée dans le texte désigne aussi bien les femmes que les hommes.
Elle n'est utilisée qu’a la seule fin d'alléger le texte et d’en faciliter la compréhension.
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Faits saillants et conclusions

Attitudes et perceptions a I'égard de la vitesse

¢ Tendance a la baisse de la vitesse moyenne en zones urbaines.

En 2010, on observe une baisse de la vitesse moyenne déclarée en zones urbaines, celle-ci
passant de 53,3 km/h en 2009 a 52,9 km/h en 2010. Il s'agit du plus bas niveau observé ces dix
derniéres années.

¢ Maintien de la tendance a la baisse de la vitesse moyenne sur les routes secondaires.

On observe une tendance a la baisse de la vitesse moyenne déclarée sur les routes secondaires
depuis 2005, celle-ci étant passée de 96,2 km/h en 2005 a 94,8 km/h en 2010. La vitesse
moyenne sur les routes secondaires se maintient sous la barre des 95 km/h depuis 2008, ce qui
représente les plus bas niveaux depuis 2004.

¢ Principaux contrevenants en matiére de vitesse au volant.

Un constat se répete dannée en année : basé sur la réponse des répondants, les contrevenants
sont toujours plus nombreux dans les zones de 90 km/h, sur les routes secondaires, que dans
celles de 50 km/h, dans les zones urbaines. Ce sont principalement les hommes, les gens agés
entre 25 a 44 ans, les personnes qui détiennent un revenu familial supérieur a 100 000 $ et les
conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement qui déclarent rouler a une vitesse
excessive. A l'instar des années précédentes, les travailleurs demeurent un groupe a risque en
matiere de vitesse au volant. En ce qui a trait a I'age, on remarque pour une quatriéme année
consécutive que les excés de vitesse ne sont plus réservés aux plus jeunes conducteurs.

De plus, on constate, encore cette année, que les contrevenants excédent les limites de vitesse
dans toutes les zones, urbaines ou secondaires, et qu'ils trouvent généralement trop basses les
limites permises sur les routes du Québec.

PROFIL DES CONDUCTEURS A RISQUE EN MATIERE DE VITESSE AU VOLANT

Les conducteurs qui roulent a plus de 60 km/h dans les zones urbaines sont surtout :

des hommes ;

ceux agésde 25a 44 ans ;

des travailleurs ;

ceux qui détiennent une scolarité de niveau collégial ;

ceux qui disposent d’'un revenu familial supérieur a 100 000 $ ;

des conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km par année ;

ceux qui excédent aussi de plus de 10 km/h la vitesse autorisée sur les routes
secondaires ;

ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville, sur les routes secondaires et
sur les autoroutes.

Les conducteurs qui roulent a plus de 100 km/h sur les routes secondaires sont surtout :

des hommes ;

ceux agés de 25 a 34 ans ;

des travailleurs ;

des résidents de la grande région de Québec RMR ;

des gens dont le revenu familial annuel est de 100 000 $ ou plus ;

des conducteurs qui parcourent annuellement plus de 25 000 km ;

ceux qui dépassent aussi la limite de vitesse dans les zones urbaines, soit ceux qui
excédent la limite permise d'au plus 10 km/h ou de plus de 10 km/h ;

ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les routes secondaires et sur les
autoroutes.

V VVVVVVY

V VVVVVVYYV
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¢ Une minorité de conducteurs percoivent un risque élevé d'étre arrété pour exceés de
vitesse.

Encore cette année, c'est environ un conducteur sur cing qui percoit que le risque d'étre arrété
par la police pour un exces de vitesse est élevé, que ce soit dans les zones de
50 km/h (23%) ou dans les zones de 90 km/h (18%). Il est important de noter que le risque
percu est plus élevé chez certains groupes a risque en matiére de vitesse au volant : les hommes,
les personnes disposant d’un revenu familial élevé et les conducteurs qui circulent a plus 10 km/h
au-dessus de la limite permise dans les zones urbaines et sur les routes secondaires. Par ailleurs,
le risque percu est plus faible chez les groupes les moins sujets a étre arrétés pour excés de
vitesse : les femmes, les 55 ans ou plus et les conducteurs qui respectent les limites maximales en
ville et sur les routes secondaires. Il est toutefois a noter que le sexe ne ressort que pour le risque
percu d'étre arrété pour exces de vitesse dans les zones de 50 km/h, alors que le revenu familial
brut n‘apparait que pour la perception de ce risque dans les zones de 90 km/h.

¢ Maintien du taux de contraventions déclarées pour excés de vitesse.

En 2010, 18% des conducteurs interrogés signalent avoir regu au moins une contravention pour
exces de vitesse au cours des deux derniéres années. Ce résultat est comparable a celui de 2009
(20%).

En comparaison avec I'année 2009, les résultats indiquent que le taux de contraventions déclarées
est relativement moins élevé chez les 20 a 24 ans (23% en 2010 contre 29% en 2009). De plus,
on remarque aussi une diminution de ce taux chez les 25 a 34 ans (18% en 2010 contre 28% en
2009) et les 35 a 44 ans (25% en 2010 et 23% en 2009). Il faut toutefois préciser que ces
baisses ne sont pas significatives d’un point de vue statistique. De plus, il s'agit de données qui
font appel a la mémoire et a la liberté de déclaration des individus.

e La perception des risques d’'accident en roulant a une vitesse excessive atteint un
sommet en 2010.

Cette année, 84% des conducteurs jugent élevé le risque d'avoir un accident en roulant a une
vitesse excédant de 20 km/h la limite permise en ville, soit de rouler a 70 km/h dans une zone de
50 km/h. Il s'agit du plus haut niveau atteint depuis 2004.

De plus, en 2010, 89% des conducteurs jugent élevé le risque d’avoir un accident en roulant a
une vitesse de 120 km/h dans les zones de 90 km/h. Cette proportion est comparable a celle
obtenue en 2009 (87%).

A I'instar des années précédentes, ce sont principalement les conducteurs qui excédent de plus de
10 km/h les limites permises en ville et sur les routes secondaires qui sont les moins conscients du
danger que représente une vitesse excessive dans les zones urbaines ou sur les routes
secondaires.

e La perception du danger de la vitesse au volant sur les routes secondaires est en
baisse en 2010, mais celle dans les zones urbaines augmente de facon importante.

Encore cette année, une proportion plus importante de titulaires de permis (57%) croit que c'est
en ville que les excés de vitesse sont les plus dangereux. On enregistre une hausse significative
du danger pergu dans les zones urbaines (passant de 51% en 2009 a 57% en 2010). Par ailleurs,
les titulaires de permis sont significativement moins nombreux cette année a percevoir le risque
sur les routes secondaires (16% en 2010 contre 23% en 2009).
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e C'est encore une majorité qui soutient rouler a la méme vitesse que les autres
conducteurs présents sur la route.

A linstar des vagues précédentes, la majorité des conducteurs indiquent circuler & la méme
vitesse que les autres conducteurs, autant en ville (58%) que sur les routes secondaires (58%).
Depuis 2007, ceux qui ont déclaré conduire a une vitesse n‘excédant pas 10 km/h la vitesse
permise (en ville ou sur les routes secondaires) sont significativement plus nombreux a estimer
conduire a la méme vitesse que les autres. Une proportion marginale de conducteurs avoue
conduire plus vite que les autres (5% en ville et 9% sur les routes secondaires).

Les conducteurs qui dépassent de plus de 10 km/h la vitesse permise justifient toujours leur
comportement principalement par le fait de suivre la circulation (26%), par habitude et par
inattention (19%) ainsi que pour gagner du temps (11%). Notons aussi qu’une proportion de
11% se justifie en mentionnant que la route est dégagée et qu’il y a peu de trafic et que les
limites de vitesse ne sont pas assez élevées.

¢ La maitrise de son véhicule : une habileté qui se perd a grande vitesse.
De méme que par les années précédentes, c’est toujours une majorité de conducteurs (68%) qui
sont en désaccord avec le fait qu’'un conducteur qui roule vite garde tout de méme la maitrise de
son véhicule. On observe de plus une tendance a la hausse dans cette perception depuis 2007.

¢ Rouler plus vite que la limite permise ne permet pas de gagner du temps.
Les trois quarts des conducteurs (75%) sont d’avis que le fait de rouler plus vite que la limite
permise ne fait pas gagner du temps, une proportion identique a celle de 2009.

e La sécurité des autres : une raison de ralentir sur la route
Invitée a se prononcer sur la principale raison qui les ferait ralentir sur la route, une majorité de
conducteurs (50%) affirme que le risque pour la vie des autres (passagers ou autres personnes
sur la route) est la raison la plus susceptible de les faire réduire leur vitesse personnelle. Loin
derriére, on retrouve le risque pour sa propre vie (22%), ainsi que le risque d'étre arrété et de
recevoir une contravention pour exces de vitesse (16%).

Perception de la législation sur la vitesse

¢ Aux yeux des conducteurs, les limites de vitesse sont adéquates, bien que certains les
trouvent toujours trop basses sur I'autoroute.

Cette année encore, les zones
urbaines sont les endroits ou la limite
de vitesse est percue comme la plus
adéquate par les conducteurs (87%).

Considérez-vous que la limite de vitesse est
présentement trop élevée, adéquate ou trop basse ... ?

La limite de vitesse sur les routes _en ville _87%
secondaires est également jugée (n=1117) 6%

adéquate par 80% d'entre eux. En | &2

revanche, les avis demeurent assez

partagés quant a la limite de vitesse -+ SUr les routes 80%
autorisée sur les autoroutes. De fait, secoEcIIT{c;s 10%

64% la trouvent adéquate alors que (n= ) . 11%

33% la trouvent trop basse. ... sur les 64% m Adéquate
Les résultats obtenus cette année autoroutes 33% Trop basse
confirment toutefois une tendance a la (n=1121) I 3% m Trop &levée

baisse depuis 2005 dans la proportion
de conducteurs qui considérent trop
basse la limite de vitesse permise sur
les autoroutes (33% en 2010 contre
46% en 2005).
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Selon les conducteurs québécois, I'excés de vitesse est toujours considéré comme une
faute grave en cas de trés haute vitesse.

La perception de la gravité d’'un excés de vitesse est en continuité avec les résultats des années
passées. Dans une zone de 50 km/h, 29% des conducteurs considérent qu’un exces de 10 km/h
est une faute grave ou trés grave. Ce taux grimpe a 69% lorsqu'il s'agit d'un excés de 20 km/h.
Dans le cas d'une zone de 90 km/h, la faute est qualifiée de grave ou trés grave par 38% des
conducteurs si c'est un excés de 15 km/h. Lorsqu’on parle d'un excés de 30 km/h, ils sont 75% a
considérer que la faute est grave ou trés grave.

Les sanctions pour grands excés de vitesse sont beaucoup plus connues des
conducteurs cette année qu’en 2009.

De fait, huit conducteurs interrogés sur 10 (80%) savent qu’un conducteur intercepté pour un
grand exces de vitesse doit payer une amende. Une proportion de 66% mentionne que des points
d’inaptitude sont prévus pour ce type d‘infraction, 21% savent que la sanction peut aller jusqu'a la
suspension du permis de conduire et 3% pensent que le véhicule peut étre saisi. Notons que ces
proportions sont significativement et nettement supérieures a celles obtenues auprés des
conducteurs interrogés en 2009.

Mesure pour réduire la vitesse au volant

L'augmentation de la surveillance policiere demeure la mesure a privilégiée pour
réduire la vitesse au volant.

La majorité des conducteurs sont d‘avis qu'il est important d'amener les gens a réduire leur
vitesse dans les zones de 90 km/h (69% d‘accord), et surtout dans les zones de 50 km/h
(81% d'accord).

Les conducteurs ont la méme opinion que par le passé en ce qui concerne les divers moyens
visant a réduire la vitesse au volant. Ils privilégient principalement [lintensification de la
surveillance policiére sur les routes afin de faire respecter les limites de vitesse (78%).

. 78%

Vient ensuite l'utilisation de photo-radars

- . ’ - i icie 0,
qui est jugée efficace par 69% des Surveillance P"a"ccc'fl:: 732/3/0
titulaires de permis interrogés. Il est a _86%
noter que la méme proportion des 84%
répondants (69%) est favorable a I 599%
I'installation de photo-radars sur les Photo-radar* 71%
, 68% m 2010
routes du Québec. o
72%
La limitation de la vitesse maximale des . I 3% 2008
voitures lors de leur fabrication est une  Limitation dle 'Ia "'t:ssle 66% 2007
mesure approuvée par 63% des maxima’e ‘ors de a 66%
, fabrication des 66% = 2006
repondants. voitures -64%
. o : I 59%
Finalement, 59% des r’epor_mdar_lts se Peines ou sanctions 58%
disent en accord avec l'application de plus sévéres 61%
sanctions plus sévéres pour les excés de - 64%
vitesse. >7%
* Taux tenant compte des NSP et des refus.
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Pénétration et appréciation de la campagne « Vitesse 2010 »

Le

Augmentation du taux de pénétration totale en 2010.

Au total, 77% des titulaires de permis interrogés ont été rejoints par I'une ou l'autre des publicités
télévisées ou radiophonique de la campagne 2010 sur la vitesse au volant. Comparativement a
I'an passé, il s'agit d'une augmentation non significative de trois points de pourcentage (74% en
2009). Concernant les campagnes publicitaires précédentes, le taux de pénétration était de 68%
en 2008, 79% en 2007 et de 73% en 2006.

Le taux de pénétration des publicités télévisées de la campagne 2010 se chiffre respectivement a
63% pour la publicité « Zone de 90 km/h » et a 56% pour la publicité « C'est ridicule! », ce qui
représente une diminution significative par rapport a la publicité télévisée de 2009 (73%).
Soulignons toutefois que, lorsque I'on considere le nombre total de titulaires de permis ayant été
exposés a l'une ou l'autre des publicités télévisées, 'atteinte générale de la campagne télévisée
est de 75%.

Pour ce qui est de la publicité radio diffusée en anglais, elle obtient un taux de pénétration de
16% parmi les résidents de la région montréalaise. Auprés des non francophones, ce taux atteint
28%. Ces résultats sont semblables, sur le plan statistique, a ceux de 2009.

De fagon spontanée, 58% des titulaires de permis sondés se souviennent d‘avoir vu, lu ou
entendu de la publicité sur la vitesse au volant au cours des derniéres semaines précédant le
sondage. Aprés avoir connu un gain important en 2007 (79%), la notoriété spontanée de la
campagne contre la vitesse a diminué en 2008 (71%), en 2009 (67%) et en 2010 (58%). Parmi
les répondants qui se souviennent avoir vu une publicité sur la vitesse au volant, 20% ont
spontanément identifié la publicité télévisée « Zone de 90 km/h » de la campagne actuelle, 9% la
publicité « C'est ridicule! » et 1% ont mentionné la publicité radiophonique de cette campagne. A
noter que la publicité télévisée « Zone de 90 km/h » de la campagne 2010 obtient un taux de
notoriété spontanée moins élevé que la publicité télévisée de I'an dernier (43% en 2009), mais
comparable a ceux des années antérieures (19% en 2008, 37% en 2007 et 22% en 2006).

Une publicité juste et bien comprise.

La quasi-totalité des répondants (97%) qui se souviennent avoir vu la ou les publicités télévisées
juge que ces derniéres sont faciles a comprendre. En outre, 96% sont d'avis que ces publicités
sont réalistes.

Notons qu'il n‘existe pas de différence significative entre les résultats concernant la facilité de
compréhension et le réalisme des publicités télévisées selon que les répondants aient été exposés
a l'une ou l'autre des publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 ». Les deux publicités
présentées sont, par conséquent, aussi faciles a comprendre et réalistes I'une que l'autre.

Les principales idées retenues par les répondants qui ont vu la ou les publicités télévisées
concernent la réduction de la vitesse au volant, la responsabilité du conducteur, les limites a
respecter et les risques inutiles engendrés par les excés de vitesse. Le message de la campagne
« Vitesse 2010 » a donc bien été compris chez les titulaires de permis rejoints.

Le taux de pénétration du slogan « On est tous responsables de notre conduite » est
en baisse par rapport a 2008.

A linstar de 2009, le slogan « On est tous responsables de notre conduite » n‘a pas été cité
spontanément par les répondants qui ont vu la ou les publicités télévisées. Par contre, quelques
autres phrases ou idées spécifiques a cette publicité ont bien été retenues. Ainsi, 4% des
mentions font référence au fait que le gain de temps ne vaut pas le risque encouru par un exces
de vitesse. De facon assistée, le taux de pénétration du slogan « On est tous responsables de
notre conduite » atteint 74% auprés des répondants ayant été exposés a la campagne télévisée,
contre 70% en 2009, ce qui est représente une hausse non significative.

Sur I'ensemble des titulaires de permis interrogés, la notoriété totale du slogan « On est
tous responsables de notre conduite » est de 69%. Il s'agit d'un résultat statistiquement supérieur
a celui de 2009 (65%).

On peut penser que le nombre important de slogans relatifs a la sécurité routiere dilue la portée
des derniers slogans lancés dans le cadre des campagnes contre la vitesse au volant.
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Impact des publicités télévisées

Le

Des publicités qui portent a réflexion.
Parmi ceux qui se souviennent d’une ou des publicités télévisées « Vitesse 2010 » ...

» 88% soutiennent que ces publicités leur ont fait prendre conscience que rouler plus vite que
la limite permise augmente le risque d’accident pour gagner a peine deux minutes, une
proportion similaire a celle de 2009 (89%).

> 82% disent qu'elles les ont fait réfléchir sur la vitesse au volant. Ce résultat est similaire, sur
le plan statistique, a celui enregistré en 2009 (83%).

> 80% affirment qu'elles les ont fait réfléchir sur le risque de tuer ou de blesser quelgu’un.
Il s'agit d’un résultat comparable a celui de 2009 (83%).

> 73% considerent qu'elles sont efficaces pour sensibiliser aux dangers et aux conséquences de
la vitesse au volant. En 2009, une proportion semblable de répondants (75%) était de cet
avis.

> 65% ont affirmé qu'ils respecteraient davantage les limites de vitesse suite a ces publicités, ce
qui représente un résultat stable par rapport a 2009 (64%).

> 48% ont déclaré avoir personnellement réduit leur vitesse au volant aprés les avoir vues.
Il s’agit d'une hausse significative par rapport a 2009 (41%).

L'impact de la campagne télévisée de 2010 semble étre comparable a celle de 2009. On peut
penser que la reprise de la publicité « Zone de 90 km/h » diffusée I'an dernier contribue a ce
maintien.

Par ailleurs, lorsque I'on segmente les résultats selon I'exposition a I'une ou l'autre des publicités
ou les deux, on constate que la publicité télévisée « Zone de 90 km/h » performe mieux que la
publicité « C'est ridicule! » sur presque tous les aspects, a |'exception de la réflexion suscitée par
la publicité. En effet, sur cet aspect, il n‘existe pas de différence significative entre les publicités.

Malheureusement, comme par le passé, les répondants qui présentent un profil plus a risque en
matiére de vitesse au volant, notamment ceux qui dépassent les limites permises et qui trouvent
que les limites de vitesse permises sont trop basses, sont les moins réceptifs aux publicités
télévisées. A l'inverse, les plus réceptifs aux publicités télévisées sont les moins a risque sur le
plan de la vitesse au volant.
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En conclusion

Le

Depuis 2006, on constate que les contrevenants qui excedent de plus de 10 km/h la limite
permise, tant dans les zones urbaines que sur les routes secondaires, ne sont plus seulement des
jeunes, mais également des personnes agées entre 25 a 44 ans.

Ce sont 43% des conducteurs qui admettent outrepasser la limite de vitesse autorisée en ville et
56% qui avouent le faire sur les routes secondaires. Une proportion de 4% des conducteurs
affirme circuler a plus de 60 km/h dans les zones de 50 km/h et 10% a plus de 100 km/h dans les
zones de 90 km/h.

Une proportion de 23% des titulaires de permis percoit un risque élevé d'étre arrété pour exces
de vitesse dans les zones urbaines. Sur les routes secondaires, ce sont 18% d‘entre eux qui
percoivent ce risque. Il est encourageant de voir que le risque percu d'étre arrété par la police
pour un exces de vitesse est plus élevé chez certains groupes a risque en matiére de vitesse au
volant, notamment les hommes, les personnes disposant d'un revenu familial élevé et les
conducteurs qui circulent a plus de 10 km/h au-dessus des limites autorisées dans les zones
urbaines et sur les routes secondaires.

La campagne publicitaire « Vitesse 2010 » pourrait avoir contribué a certains impacts positifs sur
I'attitude des détenteurs de permis de conduire en matiére de vitesse au volant :

> 88% des personnes rejointes par la ou les publicités télévisées soutiennent que cette publicité
leur a fait prendre conscience que rouler plus vite que la limite permise augmente le risque
d’accident pour gagner a peine deux minutes.

> La perception des risques d'accident en roulant a une vitesse excessive a atteint un sommet
en 2010, tant sur les routes secondaires (89%) qu’en ville (84%). Méme que 51% des
conducteurs jugent élevé le risque d’avoir un accident en roulant a 15 km/h de plus que la
vitesse permise dans les zones limites de 90 km/h, une proportion stable depuis I'an dernier.

> Encore cette année, une proportion plus importante de titulaires de permis (57%) croit que
c'est en ville que les excés de vitesse sont les plus dangereux. On enregistre une hausse
significative du danger percu dans les zones urbaines (passant de 51% en 2009 a 57% en
2010). Par ailleurs, les titulaires de permis sont significativement moins nombreux cette année
a percevoir le risque sur les routes secondaires (16% en 2010 contre 23% en 2009).

> La vitesse moyenne déclarée dans les zones urbaines a atteint son plus bas niveau depuis
2001 (52,9 km/h) et que celle déclarée sur les routes secondaire s'est maintenue a un niveau
relativement bas en 2010 (94,8 km/h).

De fagon plus directe, les publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 » auraient contribué
a modifier certains comportements des conducteurs :

> 65% ont indiqué respecter davantage les limites de vitesse suite au visionnement des
publicités.

> 48% des personnes rejointes par les publicités ont indiqué avoir personnellement réduit leur
vitesse au volant, soit une hausse significative de sept points de pourcentage par rapport a
2009.

Il semble donc que la mise en scéne des publicités sur la vitesse au volant soit en partie
responsable du changement d’attitude et de comportement chez les répondants. Le message
véhiculé dans les publicités aurait été particulierement bien compris cette année. De fait, la
notoriété totale de la campagne publicitaire indique une tendance a la hausse depuis 2008.
De plus, les éléments retenus de la ou des publicités télévisées et du slogan référent
généralement a la réduction de la vitesse, a la responsabilité du conducteur, aux limites a
respecter et aux risques inutiles dus aux exces de vitesse. Enfin, la quasi-totalité (97%) des
répondants qui ont vu les publicités télévisées les trouve faciles a comprendre et 96% les jugent
réalistes.
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e Les répondants se montrent toujours favorables aux diverses mesures ayant pour but de réduire
la vitesse : surveillance policiére (78%), photo-radar (69%), limitation de la vitesse lors de la
fabrication des voitures (63%) et augmentation de la sévérité des peines pour les exces de vitesse
(59%). Comme par le passé, la surveillance policiére est percue comme le moyen le plus efficace
pour y arriver.

e En conclusion, la campagne « Vitesse 2010 » a eu un impact positif sur la réduction de la vitesse
déclarée au volant. Toutefois, il faut garder a I'esprit que la réduction de la vitesse sur les routes
est en lien avec une multitude d'éléments qui influencent le comportement des conducteurs.
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1. Le profil des répondants

Cette section aborde le profil des répondants de I'étude et fait ressortir les différences
sociodémographiques des détenteurs de permis interrogés au fil des années. La distance parcourue
annuellement par les conducteurs est aussi détaillée.

Plan de la section :

De maniere plus spécifique, les thémes abordés dans cette section sont :

1.1 Le profil sociodémographique
1.2 La distance parcourue annuellement
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1.1 Le profil sociodémographique

Le tableau suivant présente le profil des répondants de I'étude (aprés pondération), de 2006 a 2010 :

Profil sociodémographique AL L) goas A/ AL
n=1150 n=1153 n=1152 n=1149 n=1150

Sexe

Homme 53% 53% 53% 53% 53%
Femme 47% 47% 47% 47% 47%
Age

16a19ans 3% 3% 3% 3% 3%
20 a 24 ans 7% 7% 8% 8% 8%
25434 ans P 17% 17% 17% 17% 17%
35344 ans 19% 21% 23% 23% 23%
45 a 54 ans 23% 23% 22% 22% 22%
55 a 64 ans 17% 17% 15% 15% 15%
65 ans ou plus 13% 13% 12% 12% 12%
Scolarité

Secondaire ou moins (12 années ou moins) 33% 34% 35% 35% 37%
Collégial (13 a 15 années) 31% 33% 33% 33% 31%
Universitaire (16 années ou plus) 35% 32% 32% 32% 32%
Occupation

Travail a temps plein 51% 53% 58% 57% 57%
Travail a temps partiel 9% 9% 10% 9% 8%
Chomage / A la maison 10% 9% 8% 8% 8%
Retraité 21% 21% 19% 20% 20%
Etudiant 7% 8% 4% 6% 6%
Langue parlée a la maison

Francais 85% 89% 89% 93% 91%
Anglais 9% 7% 8% 5% 6%
Autre 6% 4% 3% 2% 3%
Lieu de résidence

Montréal RMR 42% 40% 44% 44% 44%
Québec RMR 10% 10% 10% 10% 10%
Ailleurs au Québec 48% 50% 46% 46% 46%
Revenu familial annuel

Moins de 20 000 $ 9% 7% 6% 8% 8%
Entre 20 000 $ et 39999 $ 17% 19% 22% 21% 28%
Entre 40 000 $ et 59 999 $ 21% 18% 21% 21% 21%
Entre 60 000 $ et 79999 $ 13% 11% 11% 16% 12%
80 000 $ et plus 23% 26% 19% 21% 20%
Préfére ne pas répondre (refus) 17% 19% 21% 13% 11%

Note : Le complément a 100% représente les répondants qui ne sont pas en mesure de se prononcer ou qui ont refusé de
répondre a la question.

Le profil sociodémographique des détenteurs de permis interrogés est similaire a celui de I'an dernier,
a l'exception de la langue la plus souvent parlée a la maison. En effet, on compte moins de
francophones cette année par rapport a lan dernier, quoique ceux-ci demeurent fortement
majoritaires (85% contre 89% en 2009).

Les proportions d’hommes (53%) et de femmes (47%) demeurent les mémes depuis 2004. Du coté
de l'occupation principale, I'échantillon comporte majoritairement des travailleurs a temps plein
(51%), bien que cette proportion ait quelque peu diminué depuis I'an dernier (53%).
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En ce qui concerne I'age des répondants, 66% sont agés entre 20 et 54 ans. Une minorité est agée de
16 a 19 ans (3%) ou de 65 ans et plus (13%). Notons que les proportions des différents groupes
d'age ne varient pas significativement d'une année a l'autre.

Par ailleurs, I'échantillon de répondants se répartit uniformément en fonction du niveau de scolarité.
En effet, 33% des répondants détiennent une scolarité de niveau primaire ou secondaire, 31% de
niveau collégial et 35% de niveau universitaire. Ces proportions sont sensiblement les mémes que I'an
dernier.

Enfin, pour ce qui est du revenu familial annuel, la distribution des répondants est relativement
uniforme selon les différentes catégories, les proportions étant relativement semblables a celles de
2009.
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1.2 La distance parcourue annuellement

En ce qui concerne la distance parcourue annuellement sur les routes du Québec, les résultats de
2010 sont fortement similaires a ceux des derniéres années. Parmi les individus titulaires d’'un permis
de conduire valide au Québec, prés de la moitié (44%) parcourt 15 000 km ou plus annuellement.
Notons toutefois qu’un peu plus d‘individus affirment avoir un permis de conduire valide, mais de ne

jamais conduire (3%) par rapport a I'an dernier (1%).

A1l. En tant que conducteur, environ quelle distance parcourez-vous annuellement

sur les routes au Québec ? Base : Ensemble des répondants

Moins de 5 000 km

5000 a 10 000 km

10 000 a 15 000 km

15 000 a 25 000 km

Plus de 25 000 km

A un permis mais ne
conduit jamais

Leger

29%
30%
30%
28%
28%

W 2010 n=1150

2009 n=1153

2008 n=1152

B 2007 n=1149

W 2006 n=1150
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Les titulaires de permis suivants sont plus nombreux a parcourir annuellement plus de 25 000 km
(15% de l'ensemble) :

les hommes (21%) ;

les 35 a 44 ans (22%) ;

les travailleurs (21%) ;

les personnes qui ont un revenu familial supérieur a 80 000 $ (24%) ;

les conducteurs qui excedent la vitesse autorisée en ville d'au plus 10 km/h (19%) ou de plus de
10 km/h (30%) ;

ceux qui excédent la vitesse autorisée de plus de 10 km/h sur les routes secondaires (27%) ;

ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse permises sur les autoroutes (25%).

A l'inverse, les conducteurs suivants sont plus nombreux & parcourir peu de kilométres annuellement,
soit entre 5 000 et 10 000 km (18% de I'ensembile) :

Le

les femmes (21%) ;

les 55 ans et plus (24%) ;

les retraités (26%) ;

ceux qui roulent a 50 km/h en ville (21%) et a 90 km/h sur les routes secondaires (21%) ;
ceux qui trouvent trop élevée la limite autorisée en ville (33%) ;

ceux qui trouvent adéquate la limite autorisée sur I'autoroute (20%).
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2. Les attitudes et perceptions a I'égard de la vitesse

Cette section aborde les attitudes et les perceptions des conducteurs a I'égard de la vitesse. Plus
précisément, la vitesse moyenne déclarée dans les zones urbaines et sur les routes secondaires est
d’abord détaillée.

Par la suite, le risque percu d'étre arrété pour excés de vitesse ainsi que les contraventions regues par
les conducteurs au cours des deux derniéres années pour excés de vitesse sont abordés. Le risque
percu d‘avoir un accident, selon différents niveaux d’excés de vitesse, est ensuite examiné.

Nous nous intéressons également aux endroits percus comme étant les plus dangereux pour conduire
a une vitesse excédant la limite permise et a la perception gu’ont les répondants de leur vitesse de
conduite lorsqu'ils se comparent aux autres conducteurs. Une autre perception sera évaluée, soit celle
de garder le controle de son véhicule, et ce, méme a haute vitesse.

En conclusion de cette section, nous tentons de mieux comprendre les conducteurs sur différentes
motivations en regard de la vitesse sur la route. Il s'agit des raisons invoquées pour expliquer les
exces de vitesse, en particulier celles reliées au fait de vouloir gagner du temps ainsi que celles qui
pourraient inciter les conducteurs a ralentir sur la route.

Plan de la section :

De maniere plus spécifique, les thémes abordés dans cette section sont :

2.1 La vitesse moyenne déclarée dans les zones de 50km/h
2.2 La vitesse moyenne déclarée dans les zones de 90 km/h
2.3 Le risque percu d'étre arrété pour excés de vitesse
e Risque percu d'étre arrété pour excés de vitesse en ville dans les zones de 50 km/h
e Risque percu d'étre arrété pour exces de vitesse en ville dans les zones de 90 km/h
2.4 Les contraventions pour excés de vitesse
2.5 Le risque d’avoir un accident
e Risque percu d'avoir un accident a 60 km/h dans une zone urbaine de 50 km/h
e Risque percu d'avoir un accident a 70 km/h dans une zone urbaine de 70 km/h
e Risque percu d'avoir un accident a 105 km/h dans une zone de 90 km/h
e Risque percu d’avoir un accident a 120 km/h dans une zone de 90 km/h
2.6 Les endroits ou les excés de vitesse sont les plus dangereux
2.7 La vitesse comparée a celle des autres

¢ Comparaison de la vitesse de conduite du répondant avec les autres conducteurs, zone de
50 km/h

e Comparaison de la vitesse de conduite du répondant avec les autres conducteurs, zone de
90 km/h

2.8 En controle du véhicule, méme a haute vitesse
2.9 Les raisons pour dépasser les limites de vitesse permises
2.10  Rouler plus vite que la vitesse permise fait gagner du temps
2.11  Les raisons de ralentir sur la route

e Raisons incitant le plus les conducteurs a ralentir

e Raisons incitant le moins les conducteurs a ralentir
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2.1 Lavitesse moyenne déclarée dans les zones de 50 km/h

Concernant la vitesse moyenne déclarée des conducteurs en zones urbaines, les résultats de 2010
sont comparables a ceux de l'an passé. On remarque une légére diminution de la proportion de
conducteurs qui déclarent circuler a une vitesse de plus de 60 km/h, passant de 6% en 2009 a 4%
cette année (baisse significative de deux points de pourcentage par rapport a 2009).

Soulignons que la vitesse moyenne en ville est, quoique sensiblement la méme qu’en 2009, la plus
faible jamais atteinte depuis 2001, soit 52,9 km/h.

Vitesse moyenne dans les zones de 50 km/h
A2. En général, a combien évaluez-vous votre vitesse moyenne en ville dans
les zones de 50 km/h ? Base : Conducteurs

Moyenne
2010: 52,9 km/h
2009 : 53,3 km/h
2008 : 53,1 km/h
2007 : 54,8 km/h
2006 : 54,1 km/h
2005 : 54,6 km/h

47%

46%

45%

Moins de 50 km/h

50 km/h

45%

51a60km/h
B 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132
Plus de 60 km/h B 2007 n=1128

W 2006 n=1125

Ce sont particulierement les sous-groupes de conducteurs suivants qui affirment circuler a plus de
60 km/h dans les zones de 50 km/h (4% de I'ensemble) :

les hommes (5%) ;

les 25 a 44 ans (6%) ;

les travailleurs (5%) ;

ceux qui détiennent une scolarité de niveau collégial (6%) ;

ceux qui disposent d'un revenu familial supérieur a 100 000 $ (8%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km par année (8%) ;

ceux qui excédent de plus de 10 km/h la vitesse autorisée sur les routes secondaires (24%) ;

ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (16%), sur les routes secondaires
(8%) et sur les autoroutes (9%).

L'analyse segmentée révele que les femmes sont plus nombreuses a circuler a 50 km/h (56%), alors
que les hommes sont plus nombreux a circuler entre 51 km/h et 60 km/h (45%). De plus, d’'un point
de vue statistique, les hommes figurent a nouveau cette année au profil des conducteurs plus enclins
a circuler a plus de 60 km/h dans les zones urbaines (5%), quoique dans une moindre proportion que
I'an dernier (8%).
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2.2 Lavitesse moyenne déclarée dans les zones de 90 km/h

Concernant la vitesse moyenne déclarée des conducteurs dans les zones de 90 km/h, les résultats
demeurent sensiblement les mémes depuis 2009. On ne dénote aucun écart significatif depuis I'an
dernier.

Ainsi, un peu plus du tiers des conducteurs (35%) circulent a la vitesse maximale autorisée (90 km/h),
tandis que 56% des conducteurs conduisent a plus de 90 km/h (46% entre 91 et 100 km/h et 10% a
plus de 100 km/h).

Il est a noter que la vitesse moyenne dans les zones de 90 km/h a quelque peu augmenté depuis
2009, soit 94,8 km/h, mais demeure tout de méme sous le seuil des 95 km/h atteint depuis 2008.

Soulignons que les contrevenants dans les zones de 90 km/h (56%) sont significativement plus
nombreux que dans les zones de 50 km/h (43%).

A4. En général, a combien évaluez-vous votre vitesse moyenne dans les zones
de 90 km/h sur les routes secondaires du Québec ? Base : Conducteurs

8%
10%
10%

8%

8%

Moyenne

2010 : 94,8 km/h

2009 : 94,4 km/h

2008 : 94,9 km/h

2007 : 95,8 km/h
35% 2006 : 95,9 km/h
2005 : 96,2 km/h

Moins de 90 km/h

90 km/h

46%
45%
91 32100 km/h 45%
47%
47%

10%

10% 2010 n=1122

4% 2009 n=1134
13% 2008 n=1132
2007 n=1128
2006 n=1125

Plus de 100 km/h

Ce sont particulierement les sous-groupes de conducteurs suivants qui affirment circuler a plus de
100 km/h dans les zones de 90 km/h (10% de I'ensemble) :

les hommes (13%) ;

les 25 a 34 ans (17%) ;

les travailleurs (13%) ;

les résidents de la grande région de Québec (16%) ;

les gens dont le revenu familial annuel est de 100 000 $ ou plus (20%) ;

les conducteurs qui parcourent annuellement plus de 25 000 km (17%) ;

ceux qui dépassent la limite de vitesse dans les zones urbaines d’au plus 10 km/h (14%) ou de
plus de 10 km/h (61%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les routes secondaires (26%) et sur les
autoroutes (17%).

L'analyse segmentée révele que les hommes sont plus nombreux a circuler entre 91 km/h et
100 km/h (51%). Pour leur part, les femmes sont particulierement nombreuses a circuler a la limite
permise de 90 km/h sur les routes secondaires (42%).
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2.3 Lerisque percu d’étre arrété pour exces de vitesse

Le risque percu d'étre arrété pour exces de vitesse en ville, dans une zone de 50 km/h, est faible
selon les conducteurs. De fait, 77% d’entre eux disent que le risque de se faire arréter pour exces de
vitesse en ville est assez faible (33%) ou tres faible (44%). A l'inverse, plus d'un conducteur sur cing
(23%) pergoit plutét ce risque comme étant élevé (6% tres élevé et 17% assez élevé).

Il est a noter que les conducteurs sont significativement plus nombreux cette année a percevoir ce
risque comme étant trés élevé comparativement a 2009 (6% contre 4% en 2009). Cette proportion
est d'ailleurs la plus élevée depuis 2001. De plus, la proportion de conducteurs percevant le risque
d'étre arrété pour excés de vitesse dans une zone urbaine comme assez faible a significativement
diminué de quatre points de pourcentage par rapport a l'an dernier (33% contre 37% en 2009).
Par ailleurs, malgré ces quelques écarts significatifs, on observe que les résultats globaux sont
généralement en continuité avec ceux observés depuis 2001.

AG6. Diriez-vous que le risque que vous courez d’'étre arrété pour exces de vitesse
en ville dans les zones de 50 km/h est ... ? Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL TOTAL
2010 n=1110 6% 17% 33% 449% 23% 77%
2009 n=1119 4% 16% 37% 43% 20% 80%
2008 n=1117 4% 18% 36% 43% 21% 79%
2007 n=1121 3% 17% 38% 42% 20% 80%
2006 n=1118 4% 19% 35% 42% 23% 77%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Parmi les conducteurs les plus nombreux a considérer que le risque d'étre arrété en ville pour excés
de vitesse est assez ou trés élevé (23% de I'ensemble) :

les hommes (27%) ;

les Montréalais (27%) ;

les non francophones (39%) ;

les conducteurs qui dépassent de plus de 10 km/h les limites de vitesse dans les zones urbaines
(41%) et sur les routes secondaires (35%) ;

e les conducteurs qui trouvent trop basses les limites de vitesse permise dans les zones urbaines
(44%) et sur les autoroutes (28%).

Les sous-groupes suivants sont, pour leur part, plus nombreux a considérer ce risque assez faible ou
tres faible (77% de I'ensemble) :

les femmes (80%) ;

les francophones (79%) ;

ceux qui circulent a la vitesse maximale permise sur les routes secondaires, soit 90 km/h (80%) ;
ceux qui trouvent adéquates les limites permises dans les zones urbaines (78%) et sur les
autoroutes (79%) ;

e les personnes qui ont vu la publicité télévisée « C'est ridicule! » de la campagne « Vitesse 2010 »
(80%).
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Les résultats relatifs au risque pergu d’étre arrété pour exces de vitesse sur les routes secondaires,
dans les zones de 90 km/h, sont fortement similaires aux années précédentes, et ce, pour une
cinquiéme année consécutive.

En effet, en 2010, une majorité de conducteurs (82%) jugent que le risque d’étre arrété pour exces
de vitesse sur les routes secondaires est assez faible (39%) ou trés faible (43%). La perception du
risque d’une arrestation touche donc seulement une minorité de conducteurs, soit moins d'un
conducteur sur cing (18%).

A7. Diriez-vous que le risque que vous courez d'étre arrété pour excés de vitesse sur les
routes secondaires du Québec dans les zones de 90 km/h est ... ? Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL TOTAL
2010 n=1107 4% 14% 39% 43% 18% 82%
2009 n=1119 3% 14% 41% 42% 17% 83%
2008 n=1113 3% 17% 41% 40% 19% 81%
2007 n=1124 1% 17% 41% 41% 18% 82%
2006 n=1115 2% 16% 43% 39% 18% 82%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

La proportion de conducteurs qui considerent le risque d'étre arrété comme étant élevé (assez ou
trés) (18% de I'ensemble) est significativement plus importante chez :

les Montréalais (22%) ;

les non francophones (34%) ;

les personnes dont le revenu familial est supérieur a 60 000 $ par année (20%) ;

celles qui excédent de plus de 10 km/h la limite autorisée sur les routes secondaires (27%) ;
celles qui trouvent trop basse la limite de vitesse en ville (34%) ;

les personnes qui ont entendu la publicité radiophonique anglophone de la campagne « Vitesse
2010 » (41%).

En revanche, le risque percu est significativement plus faible (assez faible ou trés faible) (82% de
I'ensemble) parmi les sous-groupes suivants :

les 55 ans ou plus (86%) et les retraités (88%) ;

les francophones (84%) ;

les personnes dont le revenu familial est inférieur a 20 000 $ par année (91%) ;

les personnes qui ont vu la publicité télévisée « C'est ridicule! » de la campagne « Vitesse 2010 »
(85%).

Globalement, on constate que le risque pergu est plus faible chez les groupes les moins sujets a étre
arrétés pour exces de vitesse.
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2.4 Les contraventions pour exces de vitesse

En 2010, 18% des conducteurs interrogés déclarent avoir regu une contravention pour excés de
vitesse au cours des deux dernieres années. Ce résultat est similaire a ceux des trois dernieres années
(20% en 2009, 19% en 2008 et 18% en 2007). Rappelons toutefois que ce résultat représente une
hausse significative de quatre points de pourcentage par rapport a 2006 (14%).

L'analyse segmentée indique que les 35 a 44 ans (23%) sont significativement plus nombreux que les
répondants des autres groupes d'age a affirmer avoir regu une contravention pour exces de vitesse au
cours des deux derniéres années. Bien que cette proportion soit la méme chez les conducteurs agés
de 20 a 24 ans (23%), notons que celle-ci n‘est pas significative par rapport a son complément étant
donné le plus faible nombre de répondants dans cette catégorie.

D6. Avez-vous recu une ou des contraventions pour excés de vitesse au cours
des deux derniéres années ? Base : Conducteurs
Pourcentage (%) OUI

18%
20%
19%
18%

16-19 ans

29%

20-24 ans 36%

26%
B 2010 n=1122
28% 2009 n=1134
m 2008 n=1132
H 2007 n=1128
W 2006 n=1125

25-34 ans
35-44 ans
45-54 ans
55-64 ans

65 ans ou plus
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L'analyse segmentée révéle des proportions de contraventions pour excés de vitesse significativement
plus grandes chez (18% de I'ensemble) :

les hommes (23%) ;

les 35 a 44 ans (23%) ;

les travailleurs (20%) ;

les Montréalais (22%) ;

ceux dont le revenu familial se situe entre 40 000 $ et 59 999 $ par année (25%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 15 000 km annuellement (25%) ;

ceux qui excédent la limite autorisée en ville de 10 km/h ou moins (21%) ;

ceux qui excédent la limite autorisée de plus de 10 km/h sur les routes secondaires (39%) ;
ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les autoroutes (23%).

2.5 Lerisque percu d’avoir un accident

En 2010, la proportion de conducteurs qui estiment que le risque d’avoir un accident en roulant a
10 km/h au-dessus de la limite permise dans une zone urbaine est élevé (assez ou tres élevé) atteint
41%. Bien que ce niveau ne représente qu'un point de pourcentage de plus qu’en 2009, il est le plus
haut niveau atteint depuis 2001.

A8. Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 50 km/h en ville.
Si vous roulez a 60 km/h, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait ... ?
Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL TOTAL
2010 n=1122 7% 34% 44% 15% 41% 59%
2009 n=1123 7% 33% 45% 15% 40% 60%
2008 n=1127 8% 30% 47% 15% 38% 62%
2007 n=1118 5% 27% 52% 16% 32% 68%
2006 n=1119 6% 29% 50% 15% 35% 65%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Ce sont les sous-groupes suivants qui percoivent un risque faible (assez faible ou trés faible)
associé a la vitesse en ville (59% de I'ensemble) :

e ceux qui ont un revenu familial annuel de 60 000 $ ou plus (71%) ;
les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (67%) ;
ceux qui excédent la limite autorisée dans les zones urbaines d'au plus 10 km/h (73%) ou de plus
de 10 km/h (85%) ;

e ceux qui excédent la limite autorisée sur les routes secondaires d'au plus 10 km/h (64%) ou de
plus de 10 km/h (77%) ;

e les conducteurs qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (77%), sur les routes
secondaires (77%) et sur les autoroutes (71%).

Leqer 27

MARKETING




En ce qui a trait au risque percu d’avoir un accident en roulant a 20 km/h au-dessus de la limite
permise dans une zone urbaine, les proportions sont similaires a celles enregistrées entre 2004 et
2009. La majorité des conducteurs (84%) jugent ce risque comme étant élevé (53% assez et 31%
trés élevé), soit un point de pourcentage de plus qu'en 2009, mais le niveau le plus élevé depuis
2004.

A8B. Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 50 km/h en ville.
Si vous roulez a 70 km/h, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait ... ?
Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL  TOTAL
2010 n=1037 31% 53% 13% 3% 84% 16%
2009 n=1046 31% 52% 14% 3% 83% 17%
2008 n=1034 30% 50% 16% 3% 80% 20%
2007 n=1061 24% 56% 18% 3% 80% 20%
2006 n=1048 26% 56% 15% 3% 82% 18%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Néanmoins, les sous-groupes suivants sont plus nombreux a qualifier le risque d'assez faible ou de
tres faible en ce qui concerne un excés de vitesse de 20 km/h dans une zone urbaine (16% de
I'ensemble) :

e les conducteurs de la région de Québec RMR (26%) ;
les personnes qui ont un revenu familial annuel de 100 000 $ ou plus (27%) ;
celles qui excédent de plus de 10 km/h la limite autorisée en ville (58%) et sur les routes
secondaires (27%) ;

e celles qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (52%), sur les routes secondaires
(31%) et sur les autoroutes (25%) ;

e les personnes qui ne se souviennent pas avoir été exposées aux publicités de la campagne
« Vitesse 2010 » contre la vitesse au volant au cours des derniéres semaines (21%).

Leqer 28

MARKETING




En ce qui concerne la perception du risque d’accident pour les excés de vitesse a 105 km/h sur les
routes secondaires, dans les zones limitées a 90 km/h, les résultats de 2010 ne sont pas
significativement différents de ceux obtenus I'an dernier. En effet, un peu plus de la moitié des
conducteurs interrogés (52%) qualifie d’assez (38%) ou de trés élevé (14%) le risque d’accident en
excédant de 15 km/h la vitesse permise dans une zone de 90 km/h.

A9A. Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 90 km/h.
Si vous roulez a 105 km/h, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait ... ?
Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL  TOTAL
2010 n=1110 14% 38% 38% 10% 52% 48%
2009 n=1121 16% 37% 38% 9% 53% 47%
2008 n=1118 13% 34% 41% 12% 47% 53%
2007 n=1117 9% 37% 45% 10% 45% 55%
2006 n=1119 11% 32% 46% 11% 43% 57%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Ce sont donc 48% des répondants qui pergoivent le risque associé a un excés de vitesse de 15 km/h
sur les routes secondaires comme faible (assez faible ou tres faible). Parmi ceux-ci, on retrouve en
plus fortes proportions :

Le

les hommes (55%) ;

les 25 a 34 ans (57%) ;

les travailleurs (51%) ;

les personnes qui ont un revenu familial annuel de 60 000 $ ou plus (59%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (64%) ;

ceux qui excedent la limite autorisée dans les zones urbaines d’au plus 10 km/h (60%) ou de plus
de 10 km/h (84%) ;

ceux qui dépassent la limite autorisée sur les routes secondaires d'au plus 10 km/h (58%) ou de
plus de 10 km/h (83%) ;

ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les routes secondaires (69%) et sur les
autoroutes (69%) ;

les personnes qui ne se souviennent pas avoir vu, lu ou entendu de la publicité contre la vitesse
au volant au cours des dernieres semaines (54%).
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Parmi les conducteurs qui ne pensent pas que le risque d’accident soit trés élevé en roulant a plus de
15 km/h au-dessus de la vitesse permise dans une zone de 90 km/h (86%), soulignons que 89%
d’entre eux croient que ce risque devient élevé lorsqu'on excéde de 30 km/h la limite permise.
Toutefois, 11% sont plutot d'avis que le risque d’accident demeure faible (9% assez faible et 2% tres
faible). Ces perceptions sont sensiblement les mémes depuis 2003 (totaux de 86% et 14% en 2003).

A9B. Et, imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 90 km/h.
Si vous roulez a 120 km/h, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait ... ?

Base : Conducteurs considérant que le risque d’avoir un accident en excédant de 15 km/h
la vitesse permise dans une zone de 90 km/h est assez élevé, assez faible ou tres faible

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL  TOTAL
2010 n=948 42%% 47% 9% 2% 89% 11%
2009 n=941 41% 46% 11% 2% 87% 13%
2008 n=962 35% 49% 14% 2% 84% 16%
2007 n=1008 35% 51% 12% 2% 86% 14%
2006 n=986 35% 50% 13% 2% 85% 15%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Le profil des conducteurs qui ne percoivent toujours pas ou peu de risques en excédant de 30 km/h
la vitesse autorisée dans une zone de 90 km/h (11% de I'ensemble) est le suivant :

les 25 a 34 ans (18%) ;

les travailleurs (13%) ;

les personnes qui ont un revenu familial annuel de 60 000 $ ou plus (14%) ;

les conducteurs qui excédent de plus de 10 km/h la limite autorisée dans les zones urbaines
(43%) et sur les routes secondaires (32%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (21%), sur les routes secondaires
(28%) et sur les autoroutes (19%).
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2.6 Les endroits ou les exceés de vitesse sont les plus dangereux

La perception des conducteurs quant a l'endroit ou il est le plus dangereux de faire des exces de
vitesse a changé depuis I'an dernier. En effet, si c'est toujours la majorité (57%) des titulaires de
permis interrogés qui pensent que les exces de vitesse sont particulierement dangereux en ville, cette
proportion est significativement plus élevée de six points de pourcentage par rapport a 2009 (51%).

Par contre, on constate que la proportion de conducteurs interrogés qui considére que les excés de
vitesse sont plus dangereux sur les routes secondaires diminue de fagon significative en 2010
(16% contre 23% en 2009).

Finalement, le nombre de conducteurs considérant que les autoroutes représentent I'endroit ou les
exces de vitesse sont les plus dangereux demeure stable depuis les derniéres années (11%). Il en est
de méme pour les conducteurs considérant que les exces de vitesse sont dangereux dans tous les
types d’environnements routiers (14%).

D2. A votre avis, est-ce que les excés de vitesse sont plus dangereux ... ?
Base : Ensemble des répondants

57%

En ville (zones de

0,
50 km/h) 61%

61%

Sur les routes
secondaires
(zones de 90

km/h)

W 2010 n=1150
2009 n=1153
2008 n=1152

H 2007 n=1149
Sur les autoroutes
(zones de 100
km/h)

W 2006 n=1150

Les trois égaux /
pareils

Voici le profil des conducteurs plus enclins a trouver que les exces de vitesse sont les plus dangereux :

... en ville (57% de I'ensemble)

les hommes (64%) ;

les travailleurs (60%) ;

les résidents de Québec RMR (66%) ;

les francophones (59%) ;

ceux qui ont un revenu familial annuel de 60 000 $ ou plus (63%) ;

les conducteurs qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km annuellement (63%) ;

ceux qui excédent de 10 km/h ou moins la limite permise en ville (63%) ;

ceux qui excedent la limite permise sur les routes secondaires d'au plus 10 km/h (62%) ou de
plus de 10 km/h (72%) ;

ceux qui trouvent adéquate la limite permise en ville (59%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les routes secondaires (81%) et sur les
autoroutes (67%).
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... sur les routes secondaires (16% pour I'ensemble)

les retraités (20%) ;
les résidents d'une région autre que Québec RMR ou Montréal RMR (18%) ;
ceux qui trouvent trop basse la limite permise en ville (25%).

... sur les autoroutes (11% pour I'ensemble)

les femmes (13%) ;

les 35 a 44 ans (15%) ;

ceux qui sont en recherche d’emploi (19%) ;

les résidents de Montréal RMR (16%) ;

les non francophones (24%) ;

ceux qui ont un revenu familial annuel de moins de 60 000 $ (12%) ;

les conducteurs qui circulent a moins de 50 km/h en ville (18%) et a moins de 90 km/h sur les
routes secondaires (22%) ;

ceux qui trouvent trop basse la limite de vitesse en ville (26%) ;

ceux qui trouvent adéquate la limite de vitesse sur les autoroutes (13%) ;

e les personnes qui ont entendu la publicité radiophonique de la campagne « Vitesse 2010 » (25%).

2.7 Lavitesse comparée a celles des autres

Les résultats de 2010 ne different pas de fagon statistiquement significative de ceux de 2009 en ce qui
concerne |'évaluation de sa propre vitesse dans les zones de 50 km/h en comparaison avec la vitesse
des autres conducteurs présents sur la route.

En effet, c'est toujours une majorité des répondants qui disent conduire a la méme vitesse que les
autres conducteurs (58%) et une minorité qui reconnaissent rouler plus vite que les autres (5%).
Par ailleurs, notons qu‘un peu plus du tiers des répondants affirment rouler moins vite que les autres
conducteurs dans les zones de 50 km/h. Ces proportions sont sensiblement les mémes que celles des
années antérieures.

A10. En général, conduisez-vous (...) que les autres conducteurs dans les zones de 50 km/h ?
Base : Conducteurs

A la méme
vitesse
W 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132

Moins vite W 2007 n=1128

W 2006 n=1125

Plus vite
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Les conducteurs qui présentent le profil suivant sont plus nombreux a admettre circuler plus vite que
les autres dans les zones de 50 km/h (5% de I'ensemble) :

les hommes (6%) ;

les 16 a 24 ans (11%) ;

ceux qui disposent d'un revenu familial supérieur ou égal a 60 000 $ (6%) ;

ceux qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km annuellement (7%) ;

les conducteurs qui excédent la limite autorisée dans les zones urbaines d'au plus 10 km/h (7%)

ou de plus de 10 km/h (31%) ;

e les conducteurs qui excédent la limite autorisée de plus de 10 km/h sur les routes secondaires
(23%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse permises en ville (19%), sur les routes

secondaires (11%) et sur les autoroutes (10%).

Notons que, parmi les conducteurs ayant affirmé conduire a la méme vitesse que les autres dans les
zones urbaines, il se trouve une plus grande proportion de ceux qui excédent la vitesse permise d'au
plus 10 km/h (67%). Ce constat est comparable a celui de 2009, 2008 et de 2007.

Pour ce qui est de la perception de la vitesse en comparaison avec celle des autres conducteurs dans
les zones de 90 km/h, les résultats sont stables depuis 2004. Ainsi, 58% des conducteurs affirment
conduire a la méme vitesse que les autres, tandis que 32% disent conduire moins vite. Seulement 9%
avouent conduire plus rapidement que les autres conducteurs sur les routes secondaires.

Al11. En général, conduisez-vous (...) que les autres conducteurs dans les zones de 90 km/h ?
Base : Conducteurs

58%
. 57%
A |? méme 59%
vitesse
59%
59%
W 2010 n=1122
2009 n=1134
Moins vite 2008 n=1132
m 2007 n=1128
W 2006 n=1125
Plus vite

C'est parmi les sous-groupes suivants qu‘on enregistre davantage de conducteurs qui avouent rouler
plus vite que les autres dans les zones de 90 km/h (9% de I'ensemble) :

les hommes (11%) ;

les 16 a 24 ans (16%) ;

ceux qui disposent d'un revenu familial supérieur ou égal a 100 000 $ (13%) ;

ceux qui excédent de plus de 10 km/h la limite autorisée dans les zones urbaines (35%) et sur les
routes secondaires (30%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse permises dans les zones urbaines (19%), sur
les routes secondaires (20%) et sur les autoroutes (15%).
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Finalement, signalons que la majorité de ceux qui disent conduire a la méme vitesse que les autres
sur les routes secondaires (63%) excéde d’au plus 10 km/h la limite permise. Ce constat est
comparable a celui de 2009, 2008 et de 2007.

2.8 En controle du véhicule, méme a haute vitesse

En 2010, plus des deux tiers (68%) des conducteurs sont en désaccord avec le fait qu'un conducteur
qui roule vite garde tout de méme la maitrise de son véhicule. Ce résultat est similaire a ceux des trois
derniéres années (67% en 2009, 66% en 2008 et 63% en 2007), mais differe des années antérieures.
Les différences observées depuis 2006 s’expliquent par la modification de la formulation de I'énoncé.
En fait, on constate que lorsque les conducteurs sont interrogés sur leur propre capacité a garder un
parfait contrOle de leur véhicule a grande vitesse, peu de conducteurs avouent ne pas étre en
confiance. Le résultat est tout autre lorsqu’il s'agit de statuer sur la capacité des autres conducteurs.

Par ailleurs, on remarque une augmentation significative de quatre points de pourcentage en ce qui
concerne le nombre de conducteurs interrogés totalement en désaccord avec le fait qu'un conducteur
qui roule vite garde tout de méme le contréle de son véhicule (25% en 2010 contre 21% en 2009).

A15. Degré d'accord avec I'affirmation : Un conducteur qui roule vite garde tout de méme
la maitrise de son véhicule. Base : Conducteurs

Tout a fait Plutot Plutot Tout a fait en Accord Désaccord
d'accord d'accord en désaccord désaccord TOTAL TOTAL
2010 n=1076 8% 24% 43% 25% 32% 68%
2009 n=1099 8% 25% 46% 21% 33% 67%
2008 n=1102 7% 27% 40% 26% 34% 66%
2007 n=1101 7% 30% 43% 20% 37% 63%
2006 n=1111 * 34% 34% 23% 9% 68% 32%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

* De 2001 a 2006, I'énoncé de la question était le suivant : « Méme si vous roulez vite, vous demeurez en parfait controle de
votre véhicule ».

Les sous-groupes d'individus suivants sont plus nombreux a croire qu’un conducteur qui roule vite
garde tout de méme la maitrise de son véhicule (tout a fait d'accord et plutét d’accord) (32% de
I'ensemble) :

les hommes (39%) ;

les 55 ans ou plus (37%) ;

les Montréalais (35%) ;

ceux qui exceédent de plus de 10 km/h la limite autorisée dans les zones urbaines (53%) et sur les
routes secondaires (54%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les routes secondaires (44%) et sur les
autoroutes (39%).
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2.9 Les raisons pour dépasser les limites de vitesse permises

Les principales raisons invoquées par les conducteurs qui dépassent de plus de 10 km/h la vitesse
permise sont fortement similaires a celles de I'an dernier. Ce sont, dans l'ordre : pour suivre la
circulation (26%), par habitude, par inattention (19%) et pour gagner du temps (11%). Notons
qu’une route dégagée (11%) et des limites de vitesse pas assez élevées (11%) s'ajoutent aussi aux
raisons les plus souvent mentionnées par les conducteurs qui dépassent les limites de vitesse.

D7A. Vous m'avez dit plus tot rouler plus vite que la vitesse autorisée dans les zones de
50 km/h ou de 90 km/h, pourquoi dépassez-vous les limites de vitesse ?

Base : Conducteurs qui dépassent de plus de 10 km/h la limite autorisée dans
les zones urbaines ou sur les routes secondaires

q q 2009 2008 2007 2006
Total des deux mentions possibles n=499 n=533 n=601 n=602

Suit la circulation 26% 28% 31% 33% 31%
zigéhsa(tj):eu:/?tz ésénattention / Ne se rend pas compte de son 19% 20% 14% 18% 19%
Pour gagner du temps / Tout le temps pressé 11% 13% 17% 12% 15%
SStutt)i ”deég/gall_géso/n rI::iLtl de trafic / Pas de piéton / La route 11% 10% 12% 16% 15%
Limites ne sont pas assez élevées 11% 9% 10% 9% 14%
Dépasse de tres peu la limite permise 9% 12% 10% 11% 8%
Police tolere plus que la limite 7% 7% 7% 6% 6%
C'est une vitesse confortable 2% 3% n.d. n.d. n.d.
Est bon conducteur / A un bon contrble 2% 2% 4% 3% 4%
Aime la vitesse 2% 2% 3% 2% 3%
A un bon véhicule / Ne sent pas la vitesse 2% 2% 2% 1% 3%
Ce n’est. pas dangereux / C'est plus dangereux de ne pas 1% 2% nd. nd. nd.
rouler vite

Pour dépasser quelqu’un qui roule lentement 1% n.d. n.d. n.d. n.d.
Autres 7% 4% 6% 10% 3%
Ne sait pas 4% 3% 3% 2% 2%
Nie dépasser les limites de vitesse 3% 3% 3% 2% 1%
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2.10 Rouler plus vite que la vitesse permise fait gagner du temps

Les trois quarts des conducteurs interrogés (75%) ne pensent pas que rouler plus vite que la limite
permise fasse gagner du temps. Il demeure toutefois que le quart (24%) est de cet avis. Ces
proportions sont comparables a celles obtenues en 2009.

D8. Degré d’'accord avec I'affirmation : Rouler plus vite que la limite permise fait gagner
du temps. Base : Conducteurs

Plutéot | Tout a fait

Tout a fait Plutot . en NSP / Accord Désaccord
d'accord d'accord désaccord | désaccord Refus TOTAL TOTAL
2010 n=1122 8% 16% 32% 43% 1% 24% 75%
2009 n=1134 6% 18% 34% 40% 1% 24% 74%

Les individus des sous-groupes suivants sont statistiquement plus nombreux a considérer
qu’excéder les limites de vitesse permises fait gagner du temps (24% de I'ensemble) :

les hommes (30%) ;

les 16 a 24 ans (36%) ;

les étudiants (41%) ;

les Montréalais (28%) ;

ceux qui disposent d'un revenu familial supérieur ou égal a 100 000 $ (34%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (31%) ;

ceux qui dépassent la limite autorisée en ville d'au plus 10 km/h (31%) ou de plus de 10 km/h
(55%) ;

ceux qui dépassent les limites autorisées de plus de 10 km/h sur les routes secondaires (43%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (45%), sur les routes secondaires
(35%) et sur les autoroutes (34%).
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2.11 Les raisons de ralentir sur la route

Les conducteurs ont été invités a se prononcer sur les raisons qui les feraient ralentir sur la route. Au
total, six raisons principales ont été proposées aux conducteurs :

Le risque pour la vie des autres (ceux qui m’accompagnent et les autres personnes sur la route)
Le risque pour ma vie

Le risque d'étre arrété et de recevoir une contravention

Le gaspillage d'essence, donc d'argent

L'augmentation de gaz a effet de serre relaché dans I'atmospheére lorsque j'accélere

Le jugement des autres (ex. : la peur du ridicule)

Parmi les principales raisons les plus susceptibles de faire ralentir les conducteurs québécois, on
retrouve le risque pour la vie des autres (50%) en téte de liste. Loin derriére, les conducteurs
craignent pour leur propre vie (22%) et n'ignorent pas le risque d'étre arrétés et de recevoir une
contravention pour exces de vitesse (16%). Notons que les raisons financieres (4%), le jugement des
autres (3%) et les raisons environnementales (2%) n‘ont que trés peu d'effet pour inciter les
conducteurs a ralentir.

A cet effet, le jugement des autres (27%), I'augmentation des gaz a effet de serre reldché dans
I'atmosphere lors de I'accélération (24%) ainsi que le gaspillage d’essence, donc d'argent (20%) sont
les raisons les moins susceptibles d‘inciter les conducteurs a ralentir sur les routes.

F1. Honnétement, parmi les six raisons suivantes, laquelle est LA PLUS susceptible de
VOUS inciter a ralentir, est-ce ... ? Base : Conducteurs

Une seule mention possible nzztﬁgz
Le risque pour la vie des autres (ceux qui m‘accompagnent et les autres personnes sur la route) 50%
Le risque pour ma vie 22%
Le risque d'étre arrété et de recevoir une contravention 16%
Le gaspillage d’essence, donc d’argent 4%
Le jugement des autres (ex. : la peur du ridicule) 3%
L'augmentation de gaz a effet de serre relaché dans I'atmosphére lorsque j'accélere 2%
Toutes les raisons mentionnées 1%
Autres 1%
Rien de m'inciterait a ralentir 1%
Ne sait pas / Refus 1%

F2. Maintenant, parmi les six raisons suivantes, laquelle est LA MOINS susceptible de
VOUS inciter a ralentir, est-ce ... ? Base : Conducteurs

‘ Une seule mention possible ‘ (nitﬁgz)
Le jugement des autres (ex. : la peur du ridicule) 27%
L'augmentation de gaz a effet de serre relaché dans I'atmosphére lorsque j'accélere 24%
Le gaspillage d'essence, donc d'argent 20%
Le risque d'étre arrété et de recevoir une contravention 10%
Le risque pour ma vie 9%
Le risque pour la vie des autres (ceux qui m'accompagnent et les autres personnes sur la route) 6%
Autres 1%
Rien de m'inciterait a ralentir 2%
Ne sait pas / Refus 2%
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3. La perception de la Iégislation sur la vitesse

L'attitude des répondants a I'égard des limites de vitesse occupe le centre de nos préoccupations dans
la présente section. En premier lieu, l'objet d'attitude mesuré est celui a I'égard des limites de vitesse
en différents lieux, en l'occurrence en ville, sur les routes secondaires ainsi que sur les autoroutes.
Dans un deuxieme lieu, nous mesurons le niveau de gravité percue d'un exces de vitesse, et ce, dans
la cadre de différentes mises en contexte.

Plan de la section :

De maniére plus spécifique, les thémes abordés dans cette section sont :

3.1 La perception des limites de vitesse
e Attitude a I'égard des limites de vitesse en ville
e Attitude a I'égard des limites de vitesse sur les routes secondaires
e Attitude a I'égard des limites de vitesse sur les autoroutes

3.2 La gravité des infractions pour exces de vitesse
¢ Niveau de gravité percu d’'un excés de vitesse de 10 km/h dans une zone de 50 km/h
e Niveau de gravité percu d'un exces de vitesse de 20 km/h dans une zone de 50 km/h
e Niveau de gravité percu d'un exces de vitesse de 15 km/h dans une zone de 90 km/h
e Niveau de gravité percu d'un exces de vitesse de 30 km/h dans une zone de 90 km/h
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3.1 La perception des limites de vitesse

Les perceptions des conducteurs en ce qui a trait a la Iégislation sur la vitesse varient peu d’année en
année. En comparaison avec 2009, on observe quelques variations, mais aucune différence
statistiquement significative.

Conformément aux années antérieures, la limite de vitesse jugée la plus adéquate par les conducteurs
est celle fixée en zones urbaines (87%), suivie de celle des routes secondaires (80%). De plus, c'est
encore une fois pour les autoroutes que I'on retrouve une plus grande proportion de conducteurs qui
considérent les limites de vitesse trop basses (33%).

Toutefois, depuis 2005, les résultats indiquent une tendance a la baisse dans la proportion de
conducteurs qui considérent les limites maximales trop basses sur les autoroutes (33% contre 46% en
2005). Pour ce qui est des zones urbaines (6%) et des routes secondaires (10%), ces proportions
sont relativement stables depuis 2007.

Considérez-vous que la limite de vitesse est présentement trop élevée, adéquate ou trop
basse ... Base : Conducteurs

A16. En ville A18. Routes secondaires A17. Autoroutes
(50 km/h) (90 km/h) (100 km/h)
n=1117 n=1117 n=1121

2010

N 2010 7% 11% 3%
B 2000 n=1125 7% 11% 3%
& 2008 n=1126 9% 12% 3%
=8 2007 n=1120 5% 11% 3%
N 2006 n=1120 6% 8% 3%

2009 n=1125 86% 79% 61%
2008 n=1126 85% 77% 59%
2007 n=1120 88% 80% 57%

2006 n=1120

2010

% 2009 n=1125 7% 10% 36%
-: 2008 n=1126 7% 11% 38%
E 2007 n=1120 7% 9% 40%

2006 n=1120 8% 12% 43%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Les individus des sous-groupes suivants sont statistiquement plus nombreux a affirmer que les limites
de vitesse sont trop basses ... :

... en ville (6% de I'ensemble)

les 16 a 24 ans (12%) ;

les non francophones (13%) ;

ceux qui excédent la limite autorisée de plus de 10 km/h dans les zones urbaines (27%) ;

ceux qui trouvent également trop basses les limites de vitesse autorisées sur les routes
secondaires (16%) et sur les autoroutes (11%) ;

e les personnes qui ont entendu la publicité radiophonique de la campagne « Vitesse 2010 » (15%).
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... sur les routes secondaires (10% de I'ensemble)

les hommes (12%) ;
ceux qui excedent la limite autorisée en ville d'au plus 10 km/h (13%) ou de plus de 10 km/h
(21%) ;

e ceux qui dépassent la limite autorisée sur les routes secondaires d'au plus 10 km/h (12%) ou de
plus de 10 km/h (26%) ;

e ceux qui trouvent également trop basses les limites de vitesse autorisées en zones urbaines
(25%) et sur les autoroutes (19%).

... sur les autoroutes (33% de I'ensemble)

les hommes (43%) ;

les 25 a 44 ans (37%) ;

les travailleurs (37%) ;

les résidents de la grande région de Québec (49%) ;

les personnes qui ont un revenu familial de 80 000 $ ou plus (48%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 15 000 km annuellement (46%) ;

ceux qui excedent la limite autorisée en ville d'au plus 10 km/h (43%) ou de plus de 10 km/h

(74%) ;

e ceux qui dépassent la limite autorisée sur les routes secondaires d'au plus 10 km/h (42%) ou de
plus de 10 km/h (56%) ;

e ceux qui trouvent également trop basses les limites de vitesse autorisées en zones urbaines
(59%) et sur les routes secondaires (64%) ;

e les personnes qui ont été exposées a un élément de la campagne « Vitesse 2010 » au cours des

derniéres semaines (37%), notamment ceux ayant vu la publicité télévisée « C'est ridicule! »

(37%).

3.2 La gravité des infractions pour exceés de vitesse

La perception de la gravité des écarts de vitesse de 10 km/h et de 20 km/h en zones urbaines est
similaire aux années passées. Encore cette année, les exces de vitesse de 20 km/h dans les zones de
50 km/h sont jugés beaucoup plus séverement que ceux de 10 km/h.

Plus précisément, dans le cas d'un excés de 10 km/h, c’est une proportion relativement faible (29%)
qui estime que c'est une faute trés grave ou grave. Or, parmi les conducteurs qui considérent qu’un
excés de 10 km/h n’est pas trés grave (94%), notons que 73% d’entre eux considérent qu’un exces
de 20 km/h dans une zone de 50 km/h est trés grave ou grave (en 2009, ils étaient 72% a partager
cet avis). Lorsque l'on rameéne cette proportion sur le total des conducteurs interrogés, on constate
que ce sont 69% des conducteurs québécois qui considerent qu’un exceés de 20 km/h dans une zone
de 50 km/h est trés grave ou grave.

L'analyse par segment révéle que parmi ceux qui ne voient pas la gravité d’'un excés de 20 km/h en
zones urbaines (infraction légére) (5% de l'ensemble), il se trouve une plus forte proportion de
conducteurs qui :

sont agés entre 20 et 24 ans (13%) ;

sont en recherche d’emploi (11%) ;

excédent de plus de 10 km/h la limite permise sur les routes secondaires (12%) ;

trouvent les limites de vitesse trop basses en ville (12%) et sur les routes secondaires (10%).

Mentionnons que parmi ceux qui évaluent leur vitesse moyenne en ville a plus de 10 km/h au-dela de
la vitesse permise, ce sont tout de méme 48% qui considérent qu’un excés de 20 km/h est une faute
grave ou trés grave.
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Diriez-vous que les faits suivants représentent une infraction (faute) trés grave, grave,
moyenne ou légére? Un exceés de vitesse de ... dans une zone ou le maximum est de
50 km/h ? Base : Conducteurs

Trés grave

Grave

Moyenne

Légere

Aucune
infraction

B
7%
9%

7%
7%
-

22%
21%

20%
21%
P

33%
30%

35%
34%
I 5

32%
33%

34%
36%
. s

5%
6%

4%
3%

A19A. Excés de 10 km/h

H 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132

N 2007 n=1128

W 2006 n=1125

Base : Conducteurs considérant qu’un excés de 10 km/h est une faute grave, moyenne,

I 2=

Trés grave

légére ou pas une infraction

26%
28%

26%
25%

I 5%

Grave

46%
42%

44%
44%

I 21

Moyenne

22%
25%

26%
25%

B 5%

4%
4%

4%
5%

| 1%

Aucune
infraction

Leger

| 1%

A19B. Excés de 20 km/h

H 2010 n=1054
2009 n=1048
2008 n=1022

H 2007 n=1041

W 2006 n=1043
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La perception de la gravité d’'un excés de vitesse de 15 km/h dans une zone de 90 km/h est
sensiblement la méme qu’en 2009. Ce sont 38% des conducteurs qui jugent grave ou trés grave une
telle infraction (34% en 2009).

Il en est de méme pour la perception d’'un excés de vitesse de 30 km/h dans une zone de 90 km/h.
De fait, parmi les conducteurs qui considerent I'exces de 15 km/h comme n’étant pas trés grave
(89%), notons que 84% d’entre eux affirment toutefois qu’un exces de 30 km/h est trés grave ou
grave, soit la méme proportion que celle obtenue en 2009. Il demeure toutefois que 12% jugent que
c'est une infraction moyenne (contre 13% en 2009). Lorsque |'on raméne ces proportions sur le total
des conducteurs interrogés, on remarque que ce sont 75% des conducteurs québécois qui considéerent
gu’un exces de 30 km/h dans une zone de 90 km/h est trés grave ou grave, alors que 11% sont d’avis
gue c'est une infraction moyenne.

Les conducteurs les moins séveres envers un excés de 30 km/h dans une zone de 90 km/h
(infraction légére) (3% de I'ensemble) sont :

e ceux qui excedent de plus de 10 km/h la limite permise dans les zones urbaines (9%) et sur les
routes secondaires (12%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse permises en ville (7%) et sur les routes
secondaires (10%).

Mentionnons finalement que parmi ceux qui évaluent leur vitesse moyenne sur les routes secondaires
a plus de 10 km/h au-dela de la vitesse permise, ce sont tout de méme 59% qui considérent qu’un
exces de 30 km/h est une faute grave ou trés grave.

Gravité des infractions pour excés de vitesse sur les ROUTES SECONDAIRES,
dans une zone de 90 km/h
Diriez-vous que les faits suivants représentent une infraction (faute) trés grave, grave,
moyenne ou légére? Un excés de vitesse de ... dans une zone ot le maximum est de
90 km/h ? Base : Conducteurs

I 11
9%
Trés grave 11%

' 14% A19C. Exces de 15 km/h
10%

Grave

W 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132

Moyenne

M 2007 n=1128

W 2006 n=1125

Légeére

Aucune
infraction
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Base : Conducteurs considérant qu’un excés de 15 km/h est une faute grave, moyenne,
légére ou pas une infraction

I <2
41%
Trés grave 35%
-4% A19D. Excés de 30 km/h
37%
I <2
43%
Grave 46%
45%
- 129, 2009 n=1014
13% 2008 n=991
Moyenne 18%
- 18% B 2007 n=948
15%
W 2006 =994
B 3%

2%
Légére || 2%

3%
3%
| 1%
Aucune

infraction
| 1%

Note : Les résultats des années 2006 et 2007 sont présentés a titre indicatif, puisqu’on évaluait alors la perception d'un excés
de vitesse de 20 km/h.
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4. La perception des moyens pour réduire la vitesse

Dans la présente section, la perception des répondants quant aux différents moyens pour réduire la
vitesse est évaluée. C'est ainsi que nous abordons tout a tour la surveillance policiere accrue, les
sanctions pour excés de vitesse, le photo-radar et la limitation de la vitesse maximale des véhicules.
De plus, nous abordons au passage l'attitude des répondants a I'égard de I'importance de diminuer les
exces de vitesse dans différentes zones.

Plan de la section :

De maniére plus spécifique, les thémes abordés dans cette section sont :

4.1
4.2

4.3

4.4
4.5
4.6

La surveillance policiére accrue
Les sanctions pour exces de vitesse

e Degré d’accord avec une plus grande sévérité des sanctions encourues pour les exces de
vitesse

e Principales sanctions qu‘un conducteur regoit a la suite d'un excés de vitesse de plus de
40 km/h au-dessus de la limite permise

L'importance de rouler moins vite

e Degré d'accord avec I'importance de diminuer les exceés de vitesse dans les zones de
50 km/h

e Degré d'accord avec I'importance de diminuer les exceés de vitesse dans les zones de
50 km/h et de 90 km/h

L'efficacité percue du photo-radar

L'opinion envers I'utilisation de photo-radars

La limitation de la vitesse maximale des véhicules

¢ Limitation de la vitesse maximale des véhicules lors de la fabrication
e Vitesse maximale souhaitée lors de la fabrication des véhicules
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4.1 La surveillance policiére accrue

En 2010, c’est toujours une majorité de conducteurs (78%) qui est en accord avec une intensification
de la surveillance policiére sur les routes dans le but de faire respecter les limites de vitesse (79% en
2009). Notons toutefois une diminution significative des conducteurs qui affirment étre plutot en
accord avec I'énoncé (33% contre 37% en 2009).

A14. Degré d'accord avec I'affirmation : La surveillance policiére sur les routes devrait
étre intensifiée pour faire respecter les limites de vitesse. Base : Conducteurs

Accord Désaccord
TOTAL TOTAL

2010 n=1122 45% 33% 16% 6% 78% 22%
2009 n=1125 42% 37% 16% 5% 79% 21%
2008 n=1125 47% 35% 13% 6% 82% 18%
2007 n=1122 51% 36% 10% 3% 86% 14%
2006 n=1123 46% 38% 12% 4% 84% 16%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Ceux qui désapprouvent une surveillance accrue sur les routes se chiffrent a 22% (contre 21% en
2009) et répondent au profil suivant :

les hommes (26%) ;

les travailleurs (24%) ;

les gens qui ont une scolarité de niveau universitaire (26%) ;

les non francophones (30%) ;

les personnes ayant un revenu familial annuel de 100 000 $ ou plus (34%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (33%) ;

ceux qui excédent de 10 km/h ou moins les limites autorisées dans les zones urbaines (26%) ;
ceux qui excédent de plus de 10 km/h les limites autorisées sur les routes secondaires (41%) ;
ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (44%), sur les routes secondaires
(47%) et sur les autoroutes (32%) ;

e les personnes qui ne se souviennent pas avoir vu, lu ou entendu de la publicité contre la vitesse
au volant au cours des derniéres semaines (25%).
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4.2 Les sanctions pour exces de vitesse

En 2010, 59% des conducteurs interrogés sont en accord avec l'augmentation de la sévérité des
sanctions encourues pour les exces de vitesse. En contrepartie, 41% sont en désaccord sur la
question. D’un point de vue statistique, ces résultats sont similaires a ceux de I'an dernier (58% en
accord et 42% en désaccord).

A20. Degré d'accord avec I'affirmation : Les sanctions encourues pour les excés de vitesse
devraient étre plus sévéres. Base : Conducteurs

Accord Désaccord
TOTAL TOTAL

2010 n=1090 30% 29% 28% 13% 59% 41%
2009 n=1089 27% 31% 27% 15% 58% 42%
2008 n=1099 34% 27% 24% 15% 61% 39%
2007 n=1090 32% 33% 26% 10% 64% 36%
2006 n=1088 30% 27% 29% 14% 57% 43%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Note : De 2001 a 2008, I’énoncé se lisait : « Les peines encourues pour les excés de vitesse devraient étre plus séveres ».

Voici les sous-groupes pour lesquels on retrouve des proportions significativement plus importantes de
conducteurs qui sont en désaccord (plutot et tout a fait) avec une sévérité accrue des peines pour
exces de vitesse (41% de I'ensemble) :

les hommes (47%) ;

les 35 a 44 ans (47%) ;

les travailleurs (44%) ;

ceux qui détiennent une scolarité de niveau universitaire (48%) ;

ceux qui ont un revenu familial de 80 000 $ ou plus (55%) ;

ceux qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (55%) ;

les conducteurs qui outrepassent la limite de vitesse autorisée dans les zones urbaines de

10 km/h ou moins (50%) ou de plus de 10 km/h (59%) ;

e ceux qui excedent les limites de vitesse autorisée de plus de 10 km/h sur les routes secondaires
(65%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (56%), sur les routes secondaires
(57%) et sur les autoroutes (56%) ;

e les personnes qui n‘ont pas vu, lu ou entendu de la publicité contre la vitesse au volant au cours

des derniéres semaines (45%).

A20B. Selon vous, quelles sont les principales sanctions qu’un conducteur recoit a la suite
d’un exceés de vitesse de plus de 40 km/h au-dessus de la limite permise, par exemple,
rouler a 90 km/h dans une zone de 50 km/h ? Base : Conducteurs

Mentions spontanées

Amendes 80% 50%
Points d'inaptitude 66% 35%
Suspension du permis de conduire 21% 11%
Saisie du véhicule 3% 1%
Autre 3% 3%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.
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Les sanctions pour grands exces de vitesse sont beaucoup plus connues des conducteurs cette année
qu’en 2009. De fait, la grande majorité (80%) des conducteurs interrogés sait qu'un conducteur
intercepté pour un grand exces de vitesse doit payer une amende. Une proportion de 66% mentionne
que des points d’inaptitude sont prévus pour ce type d'infraction, 21% savent que la sanction peut
aller jusqu’a la suspension du permis de conduire et 3% pensent que le véhicule peut étre saisi.
Notons que ces proportions sont significativement et nettement supérieures a celles obtenues aupres
des conducteurs interrogés en 2009.

4.3 L'importance de rouler moins vite

La majorité des conducteurs sondés (81%) est plutot ou tout a fait d'accord avec le fait qu'il est trés
important d’amener les gens a rouler moins vite dans les zones de 50 km/h. Cette proportion est
statistiquement similaire a celle de I'an dernier (80%). Notons une augmentation significative des
conducteurs qui affirment étre tout a fait en accord avec I'énoncé (53% contre 48% en 2009).

En contrepartie, la proportion de conducteurs en désaccord avec limportance d'amener les
automobilistes a réduire leur vitesse en zones urbaines se chiffre a 19% (20% en 2009).

A21. Degré d'accord avec I'affirmation : Il est trés important d’amener les gens a rouler
moins vite qu’actuellement dans les zones de 50 km/h. Base : Conducteurs

Tout a fait Plutot Plutot Tout a fait en Accord Désaccord
d'accord d'accord | en désaccord désaccord TOTAL TOTAL
2010 n=1108 53% 28% 13% 6% 81% 19%
2009 n=1121 48% 32% 14% 6% 80% 20%
2008 n=1124 54% 29% 12% 5% 83% 17%
2007 n=1121 53% 33% 11% 3% 87% 13%
2006 n=1117 51% 32% 11% 6% 83% 17%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Parmi les sous-groupes suivants, on retrouve davantage de gens en désaccord (plutot ou tout a fait)
avec cette idée (19% de I'ensemble) :

les hommes (22%) ;

ceux qui disposent d’'un revenu familial de 100 000 $ ou plus par année (26%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (25%) ;

les conducteurs qui excédent de plus de 10 km/h la limite autorisée en ville (34%) et sur les
routes secondaires (29%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (54%), sur les routes secondaires
(29%) et sur les autoroutes (25%).

Encore cette année, les conducteurs interrogés croient plus important d’amener les gens a rouler
moins vite qu’actuellement dans les zones de 50 km/h (81% tout a fait ou plut6t d’accord) que dans
celles de 90 km/h (69% tout a fait ou plut6t d’accord).

Malgré les fluctuations observées durant les derniéres années, les pourcentages d’automobilistes qui
souhaitent une réduction de la vitesse sur les routes secondaires ou en zones urbaines sont
sensiblement équivalents a ceux de 2003.
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A21. | A22. Degré d’accord avec l'affirmation : Il est trés important d’amener les gens a
rouler moins vite qu’actuellement dans les zones de 50 km/h | 90 km/h.
Base : Conducteurs

Accord Désaccord

Tout a fait Plutot Plutot Tout a fait en

TOTAL TOTAL

d'accord d'accord en désaccord désaccord

Zones de
50 km/h 53% 28% 13% 6% 81% 19%
n=1108

Zones de
90 km/h 34% 35% 21% 9% 69% 31%
n=1102
Zones de
50 km/h 48% 32% 14% 6% 80% 20%
n=1121

Zones de
90 km/h 32% 35% 25% 8% 67% 33%
n=1116

Zones de
50 km/h 54% 29% 12% 5% 83% 17%
n=1124

Zones de
90 km/h 32% 37% 22% 10% 69% 31%
n=1112

Zones de
50 km/h 53% 33% 11% 3% 87% 13%
n=1121

Zones de
90 km/h 33% 38% 21% 7% 72% 28%
n=1111

Zones de
50 km/h 51% 32% 11% 6% 83% 17%
n=1117

Zones de
90 km/h 29% 35% 26% 10% 64% 36%
n=1119

2010

2009

2008

2007

2006

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Les sous-groupes suivants sont plus nombreux a étre en désaccord (plutét ou tout a fait) avec le fait
gu'il est trés important d’amener les gens a rouler moins vite qu‘actuellement dans les zones de
90 km/h (31% de I'ensemble) :

les hommes (36%) ;

les travailleurs (33%) ;

les gens dont le revenu familial annuel est de 60 000 $ ou plus (36%) ;

les conducteurs qui parcourent annuellement plus de 25 000 km (43%) ;

ceux qui dépassent la limite autorisée dans les zones urbaines d'au plus 10 km/h (36%) ou de

plus de 10 km/h (52%) ;

e ceux qui excédent la limite permise sur les routes secondaires d’au plus 10 km/h (35%) ou de
plus de 10 km/h (56%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en ville (45%), sur les routes secondaires

(71%) et sur les autoroutes (46%).
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4.4 L'efficacité percue du photo-radar

En 2010, 69% des répondants croient que le photo-radar sera un moyen efficace pour réduire la
vitesse sur les routes. Cette proportion est similaire a celle enregistrée en 2009 (71%).

A l'inverse, 27% doutent de I'efficacité du photo-radar pour réduire la vitesse sur les routes.

D3. A votre avis, I'utilisation du photo-radar sera-t-il un moyen ... pour réduire la vitesse
sur les routes ? Base : Ensemble des répondants

Trés Assez Peu P::u(:u NSP / Efficace Inefficace
efficace efficace efficace ) Refus TOTAL TOTAL
efficace
2010 n=1150 29% 40% 16% 9% 5% 69% 27%
2009 n=1153 30% 41% 19% 8% 2% 71% 27%
2008 n=1152 31% 37% 16% 12% 3% 68% 28%
2007 n=1149 29% 42% 16% 10% 3% 71% 26%
2006 n=1150 34% 38% 15% 12% 1% 72% 27%

Note : En 2008 : « A votre avis, I'utilisation du photo-radar serait-il un moyen...pour réduire la vitesse sur les routes ? ».

Note : Les années précédentes & 2008 : « A votre avis, I'utilisation du photo-radar serait-il un moyen... pour les policiers afin de
réduire ... ».

Les sous-groupes suivants ont plus tendance a douter de l'utilité du photo-radar (proportions
significativement plus importantes de peu efficace et pas du tout efficace) (27% de I'ensemble) :

les 35 a 44 ans (33%) ;

les conducteurs qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km annuellement (31%) ;

ceux qui excédent de 10 km/h ou plus la limite autorisée sur les routes secondaires (37%) ;

ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les routes secondaires (42%) et sur les
autoroutes (37%) ;

e les personnes qui n‘ont pas été exposées a la publicité radiophonique de la campagne « Vitesse
2010 » (29%).

Il est intéressant de noter que ce profil présente quelques similitudes avec celui des conducteurs les
plus a risque en matiére de vitesse au volant.
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4.5 L’opinion envers l'utilisation de photo-radars

La présente question visait a obtenir une mesure brute du taux de support de la population a I'égard
des photo-radars, c'est-a-dire sans égard aux conditions d'installation qui prévalent actuellement dans
le cadre du projet pilote en cours au Québec et qui prévoit notamment que ceux-ci soient installés
dans des endroits a risque et gu'ils soient annoncés a I'avance.

Ceci étant, on constate que 69% des répondants sont favorables a l'installation de photo-radars sur
les routes du Québec, dont 33% se disent trés favorables. Ces proportions sont fortement similaires a
celles obtenues en 2009, soit au début du projet pilote visant l'installation de photo-radars sur les
routes du Québec.

Par contre, 30% déclarent toujours qu’ils sont défavorables a linstallation de photo-radars sur les
routes du Québec.

D3B. Etes-vous personnellement ... a l'installation de photo-radars sur les routes du
Québec ? Base : Ensemble des répondants

‘ Trés ‘ Plutot Plutot Tres NSP / Favorable Défavorable
favorable | favorable | défavorable défavorable Refus TOTAL TOTAL
2010 33% 36% 15% 15% 1% 69% 30%
n=1150

2909 32% 36% 15% 15% 2% 68% 30%
n=1153

Les sous-groupes suivants sont plus enclins a étre défavorables (plutot ou trés défavorables) a
I'installation de photo-radars sur les routes du Québec (30% de I'ensemble) :

les hommes (37%) ;

les 25 a 34 ans (38%) ;

les personnes dont le revenu familial annuel est supérieur a 100 000 $ (40%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 15 000 km annuellement (39%) ;

ceux qui excédent de 10 km/h ou moins la limite autorisée en zones urbaines (35%) et sur les
routes secondaires (34%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse dans les zones urbaines (46%), sur les routes
secondaires (48%) et sur les autoroutes (48%).
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4.6 La limitation de la vitesse maximale des véhicules

En 2010, prés des deux tiers (63%) des détenteurs de permis sont favorables a une limitation de la
vitesse maximale des véhicules au moment de leur fabrication, soit une proportion similaire a celles
obtenues par les années passées.

D4. Selon vous, la vitesse maximale des véhicules devrait-elle étre limitée lors de leur
fabrication ? Base : Ensemble des répondants
Pourcentage (%) OUI

2010 (n=1150) 63%
2009 (n=1153) 66%
2008 (n=1152) 66%
2007 (n=1149) 66%
2006 (n=1150) 64%

Parmi ceux qui souhaiteraient que la vitesse maximale des véhicules soit limitée, 68% suggérent de la
limiter entre 101 km/h et 140 km/h. Une proportion de 18% des répondants suggerent plutot de
barrer la vitesse a 100 km/h ou moins. Ces résultats sont similaires a ceux obtenus depuis 2007.
Notons toutefois une augmentation significative des répondants qui suggéerent de fixer la limite
maximale des véhicules entre 126 et 140 km/h (25% contre 19% en 2009).

La limite de vitesse maximale proposée par les répondants s'éléve, en moyenne, a 122,7 km/h.
Ce résultat est similaire a ceux enregistrés depuis 2007.

D5. A quelle vitesse devrait-on limiter (barrer) les véhicules lors de la fabrication ?
Base : Répondants souhaitant que la vitesse maximale des véhicules soit restreinte

‘ 100 km/hou De 101 a 125 ‘ De 126 a 140  Plus de 140 Moyenne
moins km/h km/h km/h

2010 n=755 18% 43% 25% 11% 122,7 km/h

2009 n=797 20% 45% 19% 12% 123,1 km/h

2008 n=792 20% 43% 21% 13% 122,0 km/h

2007 n=810 21% 40% 24% 13% 123,0 km/h

2006 n=769 14% 45% 26% 14% 124,9 km/h

Le profil des répondants qui sont contre une limitation de la vitesse maximale des véhicules lors de
leur fabrication (35% de I'ensemble) est le suivant :

les hommes (44%) ;

les travailleurs (38%) ;

les gens détenant une scolarité de niveau universitaire (40%) ;

les résidents de Québec RMR (50%) ;

ceux qui ont un revenu familial de 100 000 $ ou plus (49%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (47%) ;

ceux qui excédent la limite autorisée de plus de 10 km/h dans les zones urbaines (53%) ;

ceux qui excedent la limite de vitesse autorisée sur les routes secondaires d’au plus 10 km/h

(39%) ou de plus de 10 km/h (45%) ;

ceux qui trouvent adéquates les limites de vitesse dans les zones urbaines (37%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les routes secondaires (52%) et sur les
autoroutes (49%) ;

e les personnes qui ont été exposées a la publicité télévisée « C'est ridicule! » de la campagne

« Vitesse 2010 » (38%).
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5. La notoriété, I’évaluation et la compréhension de la

campagne publicitaire « Vitesse 2010 »

La présente section porte sur la campagne publicitaire « Vitesse 2010 ». Premiérement, la notoriété
(spontanée et assistée) des volets publicitaires radiophonique et télévisé est abordée. Par la suite, le
niveau de compréhension et de réalisme des publicités télévisées est présenté. Nous nous penchons
également sur la notoriété du slogan « On est tous responsables de notre conduite ». Finalement,
I'interprétation du message publicitaire communiqué, tel que compris par les répondants, est détaillée.

Plan de la section :

De maniere plus spécifique, les thémes abordés dans cette section sont :

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5

5.6
5.7
5.8
5.9

5.10

Le rappel spontané des publicités sur la vitesse au volant

Les éléments de publicité retenus spontanément

La pénétration de la publicité radio de la campagne 2010

La pénétration des publicités télévisées de la campagne 2010

La pénétration totale de la campagne 2010

e Notoriété totale de la campagne 2010

¢ Titulaires de permis rejoints par la campagne 2010

La facilité a comprendre les publicités télévisées

Le réalisme des publicités télévisées

La notoriété spontanée du slogan « On est tous responsables de notre conduite »
La pénétration du slogan « On est tous responsables de notre conduite »

e Répondants se souvenant, de maniéere assistée, du slogan « On est tous responsables de
notre conduite » chez ceux qui se souviennent d’'une ou des publicités télévisées

e Répondants se souvenant, de maniere assistée, du slogan « On est tous responsables de
notre conduite » chez I'ensemble des répondants

Le message véhiculé par les publicités télévisées
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5.1 Le rappel spontané des publicités sur la vitesse au volant

Spontanément, 58% des détenteurs de permis se souviennent avoir vu, lu ou entendu de la publicité
sur la vitesse au volant au cours des derniéres semaines. Aprés avoir connu un gain spectaculaire en
2007 (79%), ce taux a diminué en 2008 (71%) et en 2009 (67%).
Malgré cette baisse significative, le bruit publicitaire en 2010 demeure assez élevé.

B1. Au cours des derniéres semaines, vous souvenez-vous d’avoir vu, lu ou entendu de

la publicité sur la vitesse au volant ? Base : Ensemble des répondants
Pourcentage (%) OUI

2010 (n=1150)
2009 (n=1153)
2008 (n=1152)
79%

2007 (n=1149)

2006 (n=1150)

Les sous-groupes suivants sont plus nombreux a se rappeler spontanément des publicités sur la
vitesse au volant (58% de I'ensemble) :

les 20 a 24 ans (76%) ;

les francophones (60%) ;

ceux qui disposent d’un revenu familial brut de 100 000 $ ou plus par année (69%) ;
ceux qui trouvent trop élevées les limites autorisées sur les routes secondaires (66%).

A linverse, seuls les non francophones (51%) se distinguent, puisqu'ils sont moins nombreux a s'en
souvenir de facon spontanée.

5.2 Les éléments de publicité retenus spontanément

Spontanément, 20% des répondants qui se souviennent avoir vu, lu ou entendu une publicité sur la
vitesse au volant identifient la publicité télévisée « Zone de 90 km/h » de la campagne « Vitesse
2010 ». Cette année, la notoriété spontanée de cette publicité télévisée sur la vitesse au volant est
significativement moins élevée comparativement a 2009 (43%). Notons cependant qu'en 2009, une
seule publicité télévisée avait été diffusée sur la vitesse au volant (publicité télévisée « Zone de
90 km/h »).

La publicité « C'est ridicule! » de la campagne « Vitesse 2010 » a, de son coté, été nommeée par 9 %
des répondants se souvenant avoir vu, lu ou entendu de la publicité sur la vitesse au volant au cours
des derniéres semaines.

Le slogan « La vitesse tue » demeure le slogan le plus connu, avec un taux de notoriété spontanée de
6% (9% en 2009, 8% en 2008, 7% en 2007 et 11% en 2006 et 2004). A l'instar de 2009 et de 2008,
seulement 1% des répondants ont retenu le slogan de la campagne « On est tous responsables de
notre conduite ».
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Soulignons qu’en 2010, 10% de ceux qui se souviennent avoir vu, lu ou entendu une publicité sur la
vitesse au volant ont spontanément nommé les panneaux routiers, tandis que 8% ont mentionné
I'annonce d'accidents, de blessés ou de mortalité sur les routes du Québec et 7% les reportages dans
les médias (8% en 2009 dans les deux cas). Une proportion de 1% a spontanément nommé la
surveillance par photo-radars.

B2A. Dites-moi ce dont vous vous rappelez comme publicité a ce propos ? Base :
Répondants se souvenant avoir vu, lu ou entendu de la publicité sur la vitesse au volant

Ensemble des 5 premiéres mentions

Publicité télévisée « Zone de 90 km/h » « Vitesse 2010 »

Publicité télévisée « C'est ridicule! » « Vitesse 2010 »

Publicité ou événement impliquant des jeunes

Publicité télévisée « Motocyclistes 2010 »

Publicité radiophonique « Vitesse 2010 »

---PUBLICITE---

Publicité télévisée « Alcool Jeunes 2010 »

Publicité (autre ou sans précision)

Slogan « La vitesse tue »

Slogan « On est tous responsables de notre conduite »

SLOGAN

Slogan « Attention a nos enfants »

Panneaux sur la route

Accidents / Blessés / Morts

Reportage dans les médias (radio, télé, journaux, etc.)

Affichage du montant des contraventions et du nombre de points d'inaptitude

La vitesse au volant

Ralentissez! / Ralentir / Ne pas rouler vite

Ralentir prés des chantiers routiers

Conduite avec facultés affaiblies

AUTRES

Surveillance policiére accrue pendant les vacances de la construction

La route n’est pas une piste de course

Distraction au volant

Surveillance par photo-radars

Médias en général (télévision, journaux, radio, Internet)

Rouler vite peut causer des accidents / décés

Site Internet de la SAAQ

Autres

Ne sait pas / Refus

Note : Le comparatif de 2004 a 2010 est présenté a I’Annexe 1.
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5.3 La pénétration de la publicité radio de la campagne 2010

La publicité radio de la campagne 2010 diffusée en anglais auprés des résidents de Montréal RMR a
rejoint 16% d’entre eux. Ce résultat est similaire sur le plan statistique a celui enregistré en 2009
(12%).

Lorsqu’on reporte le taux de 16% sur I'ensemble des titulaires de permis interrogés, on obtient un
taux de pénétration de 7% pour le message radio.

BX. Au cours des derniéres semaines, vous souvenez-vous d'avoir entendu, sur une
STATION DE RADIO ANGLOPHONE, une publicité ou le narrateur explique que lorsque
nous conduisons rapidement dans une zone urbaine, il faut s’assurer de respecter les

limites de vitesse ? Que si nous conduisons rapidement, nous allons devoir quand méme
arréter a la prochaine lumiére rouge, arrét ou aux lignes pour piétons. Qu’en ville, il y
aura toujours quelque chose pour nous ralentir. Que c’'est comme ¢a et ca permet la
sécurité de chacun. Base : Résidents de Montréal RMR seulement

- LES % REPRESENTENT LE TAUX DE NOTORIETE TOTALE -

1
|
1
! Les résidents
! de Montréal
1
1
1
1

RMR
Hommes
W 2010 n=445
2009 n=440
Femmes 2008 n=489
W 2007 n=466
2006 n=428
Francophones
Non
francophones

32%

Note : Titre des publicités radio (2005 a 2010)

Publicité radio de la campagne 2010 : “Slow Motion”

Publicité radio de la campagne 2009 : “Its Ridiculous”

Publicité radio de la campagne 2008 : “Anything can happen in a 50 km/h zone, slow down”
Publicité radio de la campagne 2007 : “We are all responsible for our conduct on the road”
Publicité radio de la campagne 2006 : “Slow the Drive, Stay Alive”

Publicité radio de la campagne 2005 : “Speed can slow you down for live”
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A noter que la différence entre les hommes (16%) et les femmes (15%) se souvenant avoir entendu
la publicité radio n’est pas statistiquement significative.

Les groupes qui ont été les moins rejoints par la publicité radio 2009 sont :

les 45 a 54 ans (9%) ;

ceux ayant complété un niveau de scolarité universitaire (12%) ;

les francophones (10%) ;

ceux qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km annuellement (10%) ;
ceux qui trouvent adéquates les limites de vitesse en ville (4%).

-

I'opposé, les non francophones (28%) et les conducteurs qui roulent moins vite que la limite
autorisée sur les routes secondaires (30%) sont statistiquement plus nombreux a avoir été rejoints
par la publicité radiophonique de la campagne « Vitesse 2010 ».

Comparaison de la performance publicitaire
Avec un résultat de 16% de notoriété, la publicité radiophonique anglaise de la campagne Vitesse 2010
performe de fagon comparable a la norme Léger Marketing pour une publicité radio au Québec de

100-200 pebs/semaine qui se situe entre 10% et 20%.

Cependant, lorsque nous comparons le résultat avec la norme SAAQ pour les campagnes Vitesse, nous
remarquons que la publicité de cette année a une performance supérieure (16% contre 10%).

NORMES SAAQ
Notoriété assistée d'un message radio en anglais
dans la région de Montréal RMR

Campagne Vitesse 2010 16%
Norme SAAQ des campagnes Vitesse 10%
Norme SAAQ des campagnes Alcool 31%
Norme SAAQ des campagnes Piétons 10%
Norme provinciale Léger Marketing 10%-20%
(100-200 peb/semaine)
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5.4 La pénétration des publicités télévisées de la campagne 2010

En 2010, 63% des titulaires de permis ont remarqué la publicité télévisée « Zone de 90 km/h », tandis
que 56% ont remarqué la publicité télévisée « C'est ridicule! ». En comparaison au résultat de I'année
derniere (73%), il s'agit d'une diminution significative respective de 10 et 17 points de pourcentage.
Soulignons toutefois que, lorsque l'on considére le nombre total de titulaires de permis ayant été
exposés a l'une ou l'autre des deux publicités, I'atteinte générale de la campagne télévisée est de
75%.

B3A. AU COURS DES DERNIERES SEMAINES, vous souvenez-vous d’avoir vu ALA
TELEVISION une publicité ou I'on montre un policier sur les lieux d'un accident qui
explique que rouler plus vite pour gagner du temps augmente le risque d’avoir un

accident ? Il dit qu'il est ridicule de risquer sa vie pour gagner a peine deux minutes.
Pendant cette publicité, on présente un graphique montrant que le risque d’accident
augmente avec la vitesse.

B3B. AU COURS DES DERNIERES SEMAINES, vous souvenez-vous d'avoir vu ALA
TELEVISION une publicité montrant un homme pressé au volant se faire rattraper a trois
reprises aux feux rouges par deux autres automobilistes, un homme et une femme avec
une voix hors champ mentionnant que «c'est ridicule de penser que la route est un
endroit pour gagner du temps>» et termine en posant la question, «ga vous arrive» ?

Base : Ensemble des répondants

- LES % REPRESENTENT LE TAUX DE NOTORIETE TOTALE -

2010 : Pub. télévisée

<zonedesokmn~ NN >
2010 : Pub. Télévisée
«Cestrigcuter> NN 5
2009 : Pub. télévisée 73% m 2010 n=1150
« Zone de 90 km/h » 2009 n=1153
2008 : Pub. télévisée 66% 2008 n=1152
« Piéton » m 2007 n=1149

2007 : Pub. télévisée m 2006 n=1150

« Grand-mere »

77%

2006 : L'une ou l'autre
des deux publicités

72%

2006 : Pub. télévisée _ 61%
« Camping »
2006 : Pub. télévisée _ 59%

« Bureau »
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Publicité télévisée « Zone de 90 km/h » (63% de I'ensemble)

La proportion de personnes rejointes par la publicité télévisée « Zone de 90 km/h » de la campagne
2010 est statistiquement supérieure chez :

les hommes (68%) ;

les 55 a 64 ans (69%) ;

les gens détenant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (68%) ;

les francophones (68%) ;

ceux qui disposent d’'un revenu familial compris entre 20 000 $ et 39 999 $ par année (71%) ;

les conducteurs qui dépassent de 10 km/h ou moins les limites de vitesse en ville (70%) et sur les
routes secondaires (70%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les autoroutes (68%).

En revanche, les personnes appartenant aux sous-groupes suivants sont statistiquement moins
nombreuses a avoir remarqué la publicité télévisée « Zone de 90 km/h » :

les femmes (57%) ;

les 35 a 44 ans (55%) ;

les universitaires (57%) ;

les résidents de Montréal RMR (59%) ;

les non francophones (35%) ;

les conducteurs qui parcourent moins de 5 000 km annuellement (53%) ;

les conducteurs qui roulent moins vite que la vitesse permise dans les zones de 90 km/h (46%) ;
ceux qui trouvent trop élevées les limites de vitesse sur I'autoroute (48%).

Publicité télévisée « C'est ridicule! » (56% de I'ensemble)

La proportion de personnes rejointes par la publicité télévisée « C'est ridicule! » de la campagne 2010
est statistiqguement supérieure chez :

les hommes (61%) ;

les 45 a 54 ans (62%) ;

les francophones (63%) ;

les conducteurs qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km annuellement (64%) ;

les conducteurs qui dépassent de 10 km/h ou moins les limites de vitesse en ville (64%) et sur les
routes secondaires (64%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les autoroutes (61%).

En revanche, les personnes appartenant aux sous-groupes suivants sont statistiquement moins
nombreuses a avoir remarqué la publicité télévisée « C'est ridicule! » :

les femmes (51%) ;

les 35 a 44 ans (47%) ;

les non francophones (20%) ;

les conducteurs qui respectent la vitesse permise en ville, soit ceux qui conduisent a moins de
50 km/h (47%) ou a 50 km/h (54%)

e les conducteurs qui respectent la vitesse permise dans les zones de 90 km/h, soit ceux qui
conduisent @ moins de 90 km/h (46%) ou a 90 km/h (53%).
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Comparaison de la performance publicitaire

Nous pouvons qualifier d'élevée la notoriété de 75% de la campagne télévisée Vitesse 2010. De fait,
cette notoriété est supérieure a la norme Léger Marketing pour une campagne télévisée au Québec de
200-300 pebs/semaine qui se situe entre 45% et 60%.

Toutefois, lorsque nous comparons le résultat de la campagne télévisée Vitesse 2010 avec la norme
SAAQ pour ses campagnes Vitesse, la performance des publicités de cette année est sensiblement
comparable avec la moyenne des campagnes des années passées (75% contre 72%).

NORMES SAAQ
Notoriété assistée d'une publicité télévisée au Québec

Campagne Vitesse 2010 75%
Norme SAAQ des campagnes Vitesse 72%
Norme SAAQ des campagnes Alcool 77%
Norme SAAQ des campagnes Piétons 47%
Norme provinciale Léger Marketing 45%-60%
(200-300 pebs/semaine)
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5.5 La pénétration totale de la campagne 2010

Au total, en 2010, le taux de pénétration des publicités télévisées et de la publicité radio s'éleve a
77%. Comparativement a l'année derniere, il s'agit d’'une augmentation non significative de trois
points de pourcentage (74% en 2009). Lors des études précédentes, le taux de pénétration était de
68% en 2008, 79% en 2007 et de 73% en 2006.

- LES % REPRESENTENT LE TAUX DE NOTORIETE TOTALE -

Pénétration des principales composantes

Publicité radiophonique anglophone (n=445) 16%
Publicité télévisée francophone « Zone de 90 km/h » (n=1150) 63%
Publicité télévisée francophone « C'est ridicule! » (n=1150) 56%
NOTORIETE TOTALE 77%

Pourcentage (%) des titulaires de permis qui ont été rejoints par la campagne 2010

n=1150
Ensemble 77%
N
Homme 82%
Femme 72%
Travailleurs 78%
Etudiant 76%
[ Jas |
16-24 ans 82%
25-44 ans 74%
45-54 ans 79%
55-64 ans 83%
65 ans et plus 75%

Globalement, on constate que les hommes (82%), les 55 a 64 ans (83%), les francophones (82%),
les conducteurs qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km annuellement (83%), les conducteurs qui
dépassent de 10 km/h ou moins la limite permise en ville (86%) et sur les routes secondaires (85%)
ainsi que ceux qui trouvent trop basse la limite de vitesse sur l'autoroute (83%) ont été plus
nombreux a étre rejoints par la campagne « Vitesse 2010 ».
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5.6 La facilité a comprendre les publicités télévisées

Comme en 2009, la quasi-totalité (97%) des répondants qui ont vu la ou les publicités télévisées de la
campagne « Vitesse 2010 » les trouve faciles a comprendre. Parmi eux, 63% les trouvent méme tres
faciles a comprendre. Ces proportions sont comparables a celles de 2009.

Notons qu'il n‘existe pas de différence significative entre les résultats selon que les répondants aient
été exposés a I'une ou l'autre des publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 ». Les deux
publicités présentées sont, par conséquent, aussi faciles a comprendre I'une que l'autre.

B4. Trouvez-vous que cette (ces) publicité(s) télévisée(s) est (sont) ... ?
Base : Répondants se souvenant d'une ou des publicités télévisées

Trés facile a Facile a Difficile a Trés difficile Facile Difficile

comprendre = comprendre comprendre a comprendre TOTAL TOTAL
2010 n=872 63% 34% 3% 0% 97% 3%
2009 n=836 62% 35% 2% 1% 97% 3%

Note : Publicités « Zone de 90 km/h » et « C'est ridicule! » en 2010. Publicité « Zone de 90 km/h » seulement en 2009.

La facilité de compréhension des publicités de la campagne « Vitesse 2010 » est globalement
partagée parmi tous les sous-groupes. Notons simplement que les 65 ans ou plus sont plus nombreux
a affirmer que celles-ci sont difficiles a comprendre (5%).

5.7 Le réalisme des publicités télévisées

Parmi les titulaires de permis de conduire qui ont vu la ou les publicités télévisées de la campagne
« Vitesse 2010 », la quasi-totalité (96%) les juge réalistes. Ce sont méme 55% d’entre eux qui
considerent les publicités comme étant tres réalistes. Soulignons que la proportion de répondants qui
les juge trés réalistes a légérement augmenté cette année, mais de fagon non significative (55%
contre 53% en 2009).

Une minorité de 4% est d’avis contraire et trouve que ces publicités manquent de réalisme. Cette
proportion est identique a celle de I'an dernier.

A l'instar de la facilité de compréhension, il n‘existe pas de différence significative entre les résultats
selon que les répondants aient été exposés a I'une ou l'autre des publicités télévisées de la campagne
« Vitesse 2010 ». Les deux publicités présentées sont, par conséquent, aussi réalistes I'une que
I'autre.

B5. Selon vous, ces publicités télévisées sont-elles ... ?
Base : Répondants se souvenant d’'une ou des publicités télévisées

Tres Assez | Peu / Pas du tout
réaliste réaliste réaliste
o o ey T
= | Publicités télévisées « Zone de 90 km/h » et o o o
Q | « C'estridicule! » (n=872) 5% 41% 4%
o s eaia
S Pul_)llute telévisée « Zone de 90 km/h » 53% 4% 4%
& | (n=836)
B | Publicité télévisée « Piéton »
o 0, 0, 0,
S | (n=741) 59% 37% 4%
5 | Publicité télévisée « Grand-mére »
o 0, 0, 0,
S | (n=890) 52% 44% 4%
S | Publicités télévisées « Bureau » / « Camping » 55% 38% 7%
R | (n=835)
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Le profil de segmentation de ceux qui trouvent la ou les publicités de la campagne « Vitesse 2010 »
peu ou pas du tout réaliste (4% de I'ensemble) est le suivant :

les hommes (5%) ;

les 55 a 64 ans (6%) ;

les résidents de Québec RMR (9%) ;

les conducteurs qui excédent d'au plus 10 km/h la limite autorisée en ville (6%) ;

les conducteurs qui excédent de plus de 10 km/h la limite autorisée sur les routes secondaires
(9%) ;

les conducteurs qui considérent comme trop basse la limite de vitesse sur les routes secondaires
(9%) et sur les autoroutes (8%).

Inversement, voici le profil de segmentation de ceux qui trouvent la ou les publicités de la campagne
« Vitesse 2010 » assez ou trés réaliste (96% de I'ensemble) :

Le

les femmes (97%) ;

les conducteurs qui respectent la limite de vitesse en zones urbaines, soit ceux qui conduisent a
50 km/h (97%) ;

les conducteurs qui considerent comme adéquate la limite de vitesse sur les routes secondaires
(97%) et sur les autoroutes (98%).
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5.8 La notoriété spontanée du slogan « On est tous responsables de
notre conduite »

Le slogan de la campagne « Vitesse 2010 », soit « On est tous responsables de notre conduite », n‘a
pas été nommé spontanément. Cependant, quelques répondants ont retenu le message du policier
expliquant que le gain de temps ne vaut pas le risque encouru par un exces de vitesse (*4% au total).

Le slogan « La vitesse tue » est toujours présent a l'esprit des Québécois, 10% des répondants des
répondants I'ayant mentionné cette année (contre 8% en 2009 et 14% en 2008).

Par ailleurs, 80% des répondants ne se sont pas prononcés sur la question. Ce résultat est nettement
supérieur a celui de I'an dernier, mais équivalent a celui de 2008 (69% en 2009 et 79% en 2008).

Ces données indiquent que le slogan de la présente campagne n‘a pas été retenu, mais que le
message véhiculé a été généralement compris par les répondants exposés. Rappelons qu’en 2009,
parmi les répondants qui avaient vu les publicités télévisées, aucun n’était en mesure de formuler le
slogan. En 2008, la proportion était de 2%, en 2007, 2%, en 2006, 1%, en 2004, 3% et en 2003, 2%.

B10. Pouvez-vous me dire le slogan qui était utilisé dans ces publicités télévisées sur la
vitesse au volant ? Base : Répondants se souvenant d'une ou des publicités télévisées

2009 2008 2007 2006
n=836 n=741 | n=890 n=835

Ensemble des 3 premiéres mentions

La vitesse tue. 10% 8% 14% 12% 10%
23;1(!3;'& plus vite pour gagner du temps c'est| 3%* 13% n.a. n.a. na.
Rouler plus vite augmente le risque d’accident. 1% 6% n.a. n.a. n.a.
g:g::rv:l:l;:::sI;ir‘iitr;i.de risquer sa vie afin de 1%/ 2% na. n.a. na.
Pensez-y. Ralentissez. - Vitesse 2003 et 2004 1% 1% 2% 2% 1%
Ga ne donne rien de rouler plus vite. 1% - - - -
Maintenant vous le savez. - 1% n.a. n.a. n.a.
E;:;\;jgrep%uuerlqél:;a;emni?I:Jet.es de plus pour vivre. / Ne pas se - 1% na. n.a. na.
'_rout_peut arri_ver dans.une zone de 50 km/h, ne l'oubliez - ) 2% n.a. na.
jamais. Ralentissez. - Vitesse 2008

Sur la route, ralentissez. - Vitesse 2006 - - 3% 1%
Un.accident, Ga frappe beaucoup de monde. - ) ) 2% na.
- Vitesse 2007

On est tous responsables de notre conduite. - - - 1% n.a.
Le stress peut causer des accidents. - - - - 7%
A partir de ce moment, vous étes dangereux. - i i i 4%
- Vitesse 2006

L'impatience peut tuer. - - - - 3%
Le stress. (sans précision) - - - - 2%
Il y a des limites a étre pressé. - - - - 2%
Ralentissez / Roulez moins vite. - - - - 1%
Autres 5% 4% 4% 4% 4%
Ne sait pas / Refus 80% 69% 79% 80% 68%
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5.9 La pénétration du slogan « On est tous responsables de notre
conduite »

De facon assistée, la notoriété du slogan « On est tous responsables de notre conduite » se situe a
74% auprés de ceux qui ont vu la ou les publicités télévisées. En 2009, ce slogan obtenait un taux de
notoriété de 70% chez les répondants ayant vu la publicité télévisée de la campagne. Il s'agit d’une
hausse non significative de quatre points de pourcentage par rapport a I'an dernier.

BXY. Vous souvenez-vous d'avoir vu ou entendu le slogan « On est tous responsables de
notre conduite » ? Base : Répondants se souvenant d'une ou des publicités télévisées
Pourcentage (%) OUI

74%

2010 n=872

Slogan 2008 : « On est tous responsables de notre conduite »

2009 n=836 70%

Slogan 2008 : « On est tous responsables de notre conduite »

2008 n=741 76%

Slogan 2007 : « Un accident, ¢a frappe beaucoup de monde »

2007 n=890 63%

Slogan 2006 : « Sur la route, ralentissez »

2006 n=835

82%

Note : En 2008, un autre slogan était également évalué : « Tout peut arriver dans urie zone ae 50 km/h, ne l'oubliez jamais.
Ralentissez. »
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Parmi I'ensemble des titulaires de permis, 69% se souviennent d'avoir vu ou entendu le slogan
« On est tous responsables de notre conduite ». En comparaison avec |'an dernier, il s'agit d'un gain
significatif de quatre points de pourcentage (65% en 2009).

BXY. Vous souvenez-vous d'avoir vu ou entendu le slogan « On est tous responsables de
notre conduite » ? Base : Ensemble des répondants

2010
(n=1150)

2009
(n=1153)

2008
(n=1152)

2007
(n=1149)

Pourcentage (%) OUI

65%

71%

Le taux de notoriété assistée de ce slogan est significativement plus élevé chez (69% de I'ensemble) :

les 16 a 24 ans (83%) ;

les conducteurs qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km annuellement (76%) ;
ceux qui dépassent de 10 km/h ou moins la limite de vitesse sur les routes secondaires (73%) ;
les personnes qui ont vu les publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 » (73% pour la

publicité « Zone de 90 km/h » et 76% pour la publicité « C'est ridicule! »).
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5.10 Le message véhiculé par les publicités télévisées

La plupart des répondants qui se souviennent d’avoir vu la ou les publicités télévisées de la campagne
« Vitesse 2010 » ont bien saisi le message principal, a savoir qu'il faut ralentir sur la route. En effet, la
grande majorité des mentions font référence a la réduction de la vitesse, a la responsabilité du
conducteur, aux limites a respecter et aux risques inutiles dus aux excés de vitesse.

B13A. D'apreés vous, quelle est I'idée principale qu'on essaie de communiquer par cette
publicité télévisée ? Base : Répondants se souvenant d’'une ou des publicités télévisées

3 mentions possibles

On est tous responsables de notre conduite 26% 24% 19% 13% -

Inciter a réduire sa vitesse de conduite / Réduire sa
vitesse au volant

24% 26% 28% 32% 50%

Respecter les limites de vitesse 15% 14% 17% 13% 10%
Etre prudent / Faire attention sur les routes 13% 7% 14% 13% 13%
Rouler plus vite pour gagner du temps c’est ridicule 10% 14% - - -
Iaaa r:léjteerseslféeC,eSt dangereux / La vitesse au volant est 8% 5% 7% 9% 8%
Prendre son temps / Aller moins vite 7% 6% 3% 12% 10%
Rouler plus vite augmente le risque d'accident 5% 12% - - -
Pensez aux autres / Pas seuls sur la route 5% 3% 8% 2% -
Avertir et sensibiliser les gens a la vitesse au volant 5% - - - -
La vitesse tue 4% 4% 5% 13% 6%
On peut blesser quelqu’un si on roule trop vite 2% 4% 2% 1% 3%
On peut tuer quelgu'un si on roule trop vite 2% 3% 1% 2% 3%
Un accident, c¢a frappe beaucoup de monde 2% 2% 3% 4% -
Ca ne donne rien de conduire vite 2% - - - -
?:;(rji ict((:mportement / Etat d’esprit peut nuire & notre 1% 2% 9% 4% 10%
v I R R I
La vitesse peut faire perdre le controle 1% 1% 1% 1% 1%
Mieux planifier ses déplacements 1% 1% - 1% 2%
Etre attentif en conduisant 1% - 4% - -
Réduire son stress 1% - 1% 1% 16%
Ca cause moins d’accidents sur les routes 1% - - - -
On se fait toujours rattraper aux feux rouges 1% - - - -
Ca ne sert a rien de se presser et de risquer sa vie / o o

Vaut mieux arriver en retard et en vie ) 4% i 4% i
;ii ;gp:jsglse 50 km/h sont particuliérement } 1% 8% ) )
Un accident, ¢a peut arriver a tout le monde - - 1% n/a n/a
Un accident a des conséquences sur d'autres personnes _ ) ) 8% )
de I'entourage

Eviter, diminuer les accidents, la mortalité sur les routes - - - - 2%
Les dangers du cellulaire au volant - - - - 1%
Faire prendre conscience des risques liés a la vitesse - - - - -
Autres 6% 4% 3% 10% 8%
Ne sait pas / Refus 2% 4% 3% 2% 1%
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6. L'impact percu des publicités télévisées

Cette section aborde principalement I'effet des publicités télévisées sur les attitudes et le
comportement des répondants. Ainsi, il sera question de l'effet des publicités sur la conscientisation
des répondants a I'égard, bien sir, de la vitesse au volant dans son ensemble, mais également quant
au risque de perdre soi-méme la vie ou encore de tuer ou de blesser quelqu’un. L'effet publicitaire est
également mesuré quant a l'adoption de deux comportements, soit la réduction de la vitesse de
conduite et le respect des limites de vitesse. Une comparaison de l'impact percu des publicités
télévisées cloture cette section.

Plan de la section :

De maniere plus spécifique, les thémes abordés dans cette section sont :

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7

La conscientisation sur la vitesse au volant

L'incitation a réduire personnellement sa vitesse au volant

L'incitation a respecter les limites de vitesse

La conscientisation sur le risque encouru de tuer ou de blesser quelqu’un
La conscientisation sur le risque d'avoir un accident

La sensibilisation aux dangers et aux conséquences de la vitesse

La comparaison de l'impact percu des publicités télévisées

Leger
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6.1 La conscientisation sur la vitesse au volant

Comme par le passé, la grande majorité (82%) des titulaires de permis qui se souviennent des
publicités de la campagne « Vitesse 2010 » est d'accord pour dire qu’elles les ont fait réfléchir sur la
vitesse au volant.

C2A. Degré d'accord avec l'affirmation : « Cette publicité vous a fait réfléchir sur la
vitesse au volant. » Base : Répondants se souvenant d'une ou des publicités télévisées

Tout a fait Plutot Plutot en Toutez falk NSP / Accord Désaccord
d’accord d’accord | désaccord . Refus TOTAL TOTAL
désaccord
2010 n=872 51% 31% 9% 8% 1% 82% 17%
2009 n=836 50% 33% 10% 6% 1% 83% 16%
2008 n=741 58% 27% 8% 6% 1% 85% 13%
2007 n=890 54% 31% 9% 4% 1% 86% 14%
2006 n=835 49% 34% 13% 4% - 83% 17%

Les plus réceptifs a la ou aux publicités se concentrent chez (proportions statistiquement supérieures
de tout a fait d'accord et plut6t d'accord) (82% de I'ensemble) :

les femmes (87%) ;

ceux dont le revenu familial annuel est inférieur a 60 000 $ (85%) ;

les conducteurs qui roulent a la limite permise en zones urbaines, soit a 50 km/h (86%) ;

ceux qui jugent adéquates les limites de vitesse sur les routes secondaires (84%) et sur les
autoroutes (88%).

En revanche, les sous-groupes suivants sont proportionnellement plus nombreux a étre en
désaccord avec le fait que la ou les publicités les ont fait réfléchir sur la vitesse au volant (17% de
I'ensemble) :

les hommes (20%) ;

ceux dont le revenu familial annuel est de 60 000 $ ou plus par année (22%) ;

ceux qui excédent la limite de vitesse autorisée d’au plus 10 km/h en ville (20%) ;

ceux qui excédent de plus de 10 km/h la vitesse autorisée sur les routes secondaires (27%) ;

ceux qui trouvent trop basse la limite de vitesse sur les routes secondaires (31%) et sur les
autoroutes (26%).
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6.2 L’incitation a réduire personnellement sa vitesse au volant

Parmi les titulaires de permis qui ont été rejoints par la campagne « Vitesse 2010 », 48% disent avoir
personnellement réduit leur vitesse au volant aprés avoir vu la ou les publicités télévisées. Cette
proportion a gagné sept points de pourcentage par rapport a I'an dernier, revenant presque qu'au
niveau de 2008, soit le plus haut niveau atteint au cours des cing derniéres années.

C2B. Degré d'accord avec I'affirmation : « Suite a ces publicités, vous avez
personnellement réduit votre vitesse au volant. » Base : Répondants se souvenant d’'une
ou des publicités télévisées

Tout a fait

Tout a fait Plutot Plutot en NSP / Accord Désaccord
d’accord d’accord | désaccord . Refus TOTAL TOTAL
désaccord
2010 n=872 22% 26% 31% 18% 2% 48% 49%
2009 n=836 21% 20% 35% 22% 3% 41% 57%
2008 n=741 27% 24% 26% 19% 3% 51% 46%
2007 n=890 17% 24% 35% 20% 3% 41% 56%
2006 n=835 18% 22% 31% 28% 1% 40% 59%

Les sous-groupes suivants sont les plus enclins a affirmer ne pas avoir réduit personnellement
leur vitesse suite au visionnement des publicités (proportions statistiquement supérieures de plutot
en désaccord et tout a fait en désaccord) (49% de I'ensemble) :

les hommes (52%) ;

les 25 a 34 ans (59%) ;

les travailleurs (54%) ;

ceux qui ont complété un niveau de scolarité universitaire (56%) ;

les résidents de Québec RMR (67%) ;

les francophones (51%) ;

ceux dont le revenu familial annuel est de 100 000 $ ou plus par année (68%) ;
ceux qui parcourent 25 000 km ou plus annuellement (58%) ;

ceux qui excédent la limite de vitesse autorisée d’au plus 10 km/h en ville (59%) ;
ceux qui excédent de plus de 10 km/h la vitesse autorisée sur les routes secondaires (71%) ;
ceux qui trouvent trop basse la limite de vitesse sur les autoroutes (58%).
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6.3 L’incitation a respecter les limites de vitesse

Parmi les titulaires de permis qui ont vu la ou les publicités télévisées, 65% ont déclaré que la ou les
publicités les inciteront a respecter davantage les limites de vitesse. Aprés une hausse significative en
2008, ce pourcentage est redescendu a son niveau de 2007 en 2009 et se maintient en 2010.

C2C. Degré d'accord avec I'affirmation : « Suite a ces publicités, vous respectez davantage
les limites de vitesse. » Base : Répondants se souvenant d’une ou des publicités
télévisées

Tout a fait Plutét Plut6t en Toutez fait Accord Désaccord
d’accord d’accord | désaccord . TOTAL TOTAL
désaccord

2010 n=872 34% 31% 22% 12% 1% 65% 34%
2009 n=836 33% 31% 22% 12% 3% 64% 34%
2008 n=741 40% 30% 18% 10% 2% 70% 28%
2007 n=890 32% 31% 23% 11% 3% 63% 34%
2006 n=835 27% 28% 27% 17% 1% 55% 44%

Ce résultat trés positif est atténué par le fait que les répondants qui se sont montrés réceptifs au
message ne correspondent pas au profil de la cible primaire. Ce sont principalement (tout a fait et
plutot d'accord) (65% de I'ensemble) :

les femmes (69%) ;

les 55 ans ou plus (73%) ;

les retraités (76%) ;

les gens qui ont une scolarité de niveau primaire ou secondaire (74%) ;

les personnes ayant un revenu familial de 40 000 $ ou moins (78%) ;

les conducteurs qui conduisent a moins de 50 km/h (82%) ou a 50 km/h en ville (71%) ;

ceux qui conduisent a moins de 90 km/h (79%) ou a 90 km/h (69%) sur les routes secondaires ;
ceux qui trouvent adéquate la limite de vitesse sur les autoroutes (69%).
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6.4 La conscientisation sur le risque encouru de tuer ou de blesser
quelqu’un

C'est toujours la grande majorité (80%) de ceux qui se souviennent de la ou des publicités télévisées
qui affirment que ces derniéres les ont fait réfléchir sur le risque de tuer ou de blesser quelqu'un.
Parmi eux, 53% se disent tout a fait en accord avec cet énoncé. Ces résultats sont comparables a
ceux de 2009.

C2D. Degré d'accord avec I'affirmation : « Ces publicités vous ont fait réfléchir sur le
risque de tuer ou de blesser quelqu’un a cause de la vitesse. » Base : Répondants se
souvenant d'une ou des publicités télévisées

Tout a fait

Tout a fait Plutot Plutot en n NSP / Accord Désaccord
d’accord d’accord | désaccord . Refus TOTAL TOTAL
désaccord

2010 n=872 53% 27% 10% 9% 1% 80% 19%
2009 n=836 56% 27% 9% 6% 2% 83% 15%
2008 n=741 66% 23% 6% 5% 1% 88% 11%
2007 n=890 58% 26% 11% 5% 1% 84% 15%
2006 n=835 52% 31% 11% 6% - 83% 17%

Ceux qui affirment que la ou les publicités les ont fait réfléchir sur le risque de tuer ou blesser
quelqu’un (80% de I'ensemble) sont surtout :

les femmes (84%) ;

les 16 a 24 ans (91%) et les 55 ans ou plus (84%) ;

les retraités (86%) ;

les gens ayant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (86%) ;

ceux qui un revenu familial annuel de moins de 60 000 $ par année (84%) ;

les conducteurs qui conduisent a la limite permise dans les zones urbaines (86%) et sur les routes
secondaires (85%) ;

e ceux qui trouvent adéquate la limite de vitesse sur les autoroutes (85%).

A I'opposé, les sous-groupes suivants ont été plus nombreux a affirmer que la ou les publicités
télévisées ne les ont pas incités a la réflexion sur le risque de tuer ou de blesser quelqu’un (19%
de lI'ensemble) :

les hommes (22%) ;

les 25 a 44 ans (24%) ;

les travailleurs (22%) ;

les résidents de Québec RMR (30%) ;

ceux qui ont un revenu familial annuel de 60 000 $ ou plus (26%) ;

les conducteurs qui roulent entre 51 et 60 km/h en ville (26%) ;

ceux qui excédent de 10 km/h ou plus la limite autorisée sur les routes secondaires (31%) ;

ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse sur les routes secondaires (32%) et sur les
autoroutes (29%).
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6.5 La conscientisation sur le risque d’avoir un accident

Parmi les titulaires de permis qui se souviennent avoir vu la ou les publicités télévisées de la
campagne « Vitesse 2010 », la trés grande majorité (88%) s'accorde pour dire que la ou les publicités
leur ont fait prendre conscience qu’un exces de vitesse augmente le risque d'accident pour gagner a
peine deux minutes, soit une proportion similaire a celle obtenue en 2009 (89%).

C2E. Degré d'accord avec I'affirmation : « Ces publicités vous ont fait prendre conscience
que rouler plus vite que la limite permise pour gagner du temps augmente le risque
d'avoir un accident et qu'on risque notre vie pour a peine deux minutes. »

Base : Répondants se souvenant d'une ou des publicités télévisées

Tout a fait Plutot Plutot en Toute?‘ falk NSP / Accord Désaccord
d’accord d’accord | désaccord dé Refus TOTAL TOTAL
ésaccord
2010 n=872 62% 26% 5% 6% 1% 88% 11%
2009 n=836 64% 25% 6% 4% 1% 89% 10%

Ceux qui affirment que la ou les publicités ne leur ont pas fait prendre conscience de
I'augmentation du risque d‘accident sont surtout (tout a fait en désaccord et plutét en désaccord)
(11% de l'ensembile) :

les hommes (14%) ;

les 34 a 44 ans (17%) ;

les gens qui ont une scolarité de niveau universitaire (17%) ;

ceux dont le revenu familial annuel est de 100 000 $ ou plus (26%) ;

les conducteurs qui parcourent 25 000 km ou plus annuellement (19%) ;

les conducteurs qui dépassent d'au plus 10 km/h la limite de vitesse en ville (15%) ;

les conducteurs qui dépassent de plus de 10 km/h la limite de vitesse sur les routes secondaires
(23%) ;

e ceux qui trouvent trop basses les vitesses autorisées sur les routes secondaires (24%) et sur les
autoroutes (19%).
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6.6 La sensibilisation aux dangers et aux conséquences de la vitesse

En 2010, 73% des titulaires de permis qui se souviennent de la ou des publicités télévisées « Vitesse
2010 » les jugent efficaces pour sensibiliser aux dangers et aux conséquences de la vitesse au volant.
Il s'agit d'une légere baisse non significative de deux points de pourcentage comparativement a I'an
dernier (75% en 2009). Plus précisément, on constate une diminution significative de la proportion
des répondants qui qualifient les publicités de trés efficaces (21% contre 27% en 2009), ainsi qu’une
augmentation significative de cing points de pourcentage de ceux qui les considérent peu efficaces
(22% contre 17% en 2009).

C4. Diriez-vous que cette (ces) publicité(s) est (sont) ... pour vous sensibiliser aux
dangers et aux conséquences de la vitesse au volant ? Base : Répondants se souvenant
d’une ou des publicités télévisées

Trés efficace Agsez Peu efficace Pas c_lu tout Efficace Inefficace
efficace efficace TOTAL TOTAL
2010 n=872 21% 52% 22% 5% 73% 27%
2009 n=836 27% 48% 17% 6% 75% 23%
2008 n=741 39% 45% 10% 5% 84% 15%
2007 n=890 26% 52% 17% 4% 78% 21%
2006 n=828 19% 53% 21% 7% 72% 28%%

Les groupes suivants sont ceux qui doutent le plus, en termes statistiques, de l'efficacité des
publicités télévisées pour sensibiliser aux dangers et aux risques de la vitesse au volant (27% de
I'ensemble) :

les travailleurs (30%) ;

ceux qui détiennent un niveau de scolarité universitaire (33%) ;

les résidents de Québec RMR (41%) ;

les francophones (28%) ;

les personnes qui ont un revenu familial de 60 000 $ ou plus (33%) ;

les conducteurs qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km annuellement (33%) ;

les conducteurs qui dépassent d’au plus 10 km/h la vitesse autorisée en zones urbaines (36%) ;
ceux qui dépassent de plus de 10 km/h la vitesse autorisée sur les routes secondaires (43%) ;
ceux qui trouvent trop basses les limites de vitesse en zones urbaines (44%) et sur les autoroutes
(37%) ;

e les personnes qui ont vu la publicité télévisée « C'est ridicule! » de la campagne 2010 (30%).

Leqer 73

MARKETING



6.7 La comparaison de I'impact percu des publicités télévisées

Le tableau ci-dessous présente les résultats obtenus sur l'impact percu de chacune des publicités
télévisées diffusées dans le cadre de la campagne « Vitesse 2010 », selon que le répondant ait été
exposé a l'une ou l'autre des publicités ou encore aux deux publicités.

Au regard des résultats obtenus, on constate que la publicité télévisée « Zone de 90 km/h » performe
mieux que la publicité « C'est ridicule! » sur presque tous les aspects, a l'exception de la réflexion
suscitée par la publicité. En effet, sur cet aspect, il n‘existe pas de différence significative entre les
publicités.

Exposition aux publicités télévisées

Comparaison de I'impact
« Zone de 90 km/h »

seulement
(n=206)

percu des publicités
télévisées

« C'est ridicule!»
seulement
(n=136)

Ces publicités vous ont fait réfléchir sur la vitesse au volant (C2A)

Les deux
publicités télévisées
(n=530)

Accord TOTAL 85% 77% 83%
Désaccord TOTAL 13% 23% 16%
Suite a ces publicités, vous avez personnellement réduit votre vitesse (C2B)

Accord TOTAL 55% 41% 46%
Désaccord TOTAL 42% 53% 51%
Suite a ces publicités, vous respectez davantage les limites de vitesse (C2C)

Accord TOTAL 72% 58% 64%
Désaccord TOTAL 28% 39% 35%
Ces publicités vous ont fait réfléchir sur le risque de tuer ou blesser quelqu’un a cause de la
vitesse (C2D)

Accord TOTAL 87% 74% 79%
Désaccord TOTAL 13% 26% 20%

deux minutes (C2E)

Ces publicités vous ont fait prendre conscience que rouler plus vite que la vitesse permise pour
gagner du temps augmente le risque d’avoir un accident et qu’on risque notre vie pour a peine

Accord TOTAL 93% 84% 86%
Désaccord TOTAL 5% 15% 13%
Efficacité de la publicité pour sensibiliser aux dangers et aux conséquences de la vitesse au
volant (C4)

Efficace TOTAL 79% 63% 71%
Inefficace TOTAL 19% 36% 28%

Note : Le complément a 100% représente les répondants qui ne se sont pas en mesure de se prononcer ou qui ont refusé de

répondre a la question.
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y ALY

7. La sensibilité a la publiciteé

A lintérieur de cette section, nous portons maintenant notre regard sur les différents types de
publicité, entre autres celles présentées au cinéma et sur Internet.

Plan de la section :

De maniére plus spécifique, les thémes abordés dans cette section sont :

7.1 Le type de publicité qui attire le plus I'attention
7.2 L'intérét a I'égard des publicités présentées au cinéma avant les bandes-annonces
7.3 L'intérét a I'égard de la publicité sur Internet
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7.1 Le type de publicité qui attire le plus I'attention

La publicité télévisée est le type de publicité qui attire le plus I'attention des titulaires de permis
interrogés (57% des mentions). Viennent ensuite, loin derriére, la publicité dans les journaux ou les
imprimés (17%), la publicité radio (13%) et la publicité sur Internet (6%). Soulignons que 6% des
répondants soutiennent ne pas étre sensibles a la publicité.

Dans I'ensemble, les types de publicité qui attirent le plus I'attention sont les mémes que I'an dernier.
On observe toutefois une baisse de cing points de pourcentage pour la publicité télévisée. De plus, un
plus grand nombre de personnes se sont dites sensibles a la publicité dans les journaux ou les
imprimés en 2010 (17% contre 14% en 2009).

E5. Dans I'ensemble, quel type de publicité attire LE PLUS votre attention ? Est-ce ... ?
Base : Ensemble des répondants

Publicité télévisée
65%
76%

Publicité dans les journaux
ou les imprimés

Publicité radio 13% m 2010 n=1150

12%

13% 2009 n=1153
2008 n=1152

W 2007 n=1149

m 2006 n=1150

Publicité sur Internet
Pas sensible a la publicité

Ne sait pas / Refus

Note : En 2007, la mention « Publicité dans les journaux ou les imprimés » a été ajoutée.

Les sous-groupes suivants ont eu une plus grande propension a mentionner un de ces types de
publicité en tant que celui qui attire le plus leur attention :

... la publicité télévisée (57% de I'ensemble)

e les résidents des régions autres que celles de Montréal ou de Québec (60%) ;

e les francophones (59%) ;

e les conducteurs qui excedent d'au plus 10 km/h les limites de vitesse sur les routes secondaires
(61%) ;

e les personnes qui ont vu les publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 » (64% pour la
publicité « Zone de 90 km/h » et 62% pour la publicité « C'est ridicule! »).
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... la publicité dans les journaux ou les imprimés (17% de I'ensemble)

les 55 ans et plus (20%) ;

les retraités (21%) ;

les conducteurs qui conduisent a la limite autorisée en ville (20%) et qui roulent moins vite que la
vitesse permise sur les routes secondaires (27%) ;

ceux qui trouvent adéquates les limites de vitesse sur les autoroutes (19%) ;

les personnes qui ne se souviennent pas avoir vu la publicité télévisée « Zone de 90 km/h » de la
campagne « Vitesse 2010 » (21%).

... la publicité radio (13% de I'ensemble)

les 35 a 44 ans (21%) ;

les travailleurs (17%) ;

ceux qui disposent d’'un revenu familial supérieur a 60 000 $ (17%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (25%) ;

ceux qui excédent d’au plus 10 km/h la limite autorisée dans les zones urbaines (16%) ;

ceux qui excédent de plus de 10 km/h la limite autorisée sur les routes secondaires (20%) ;

ceux qui trouvent trop basse la vitesse autorisée sur les autoroutes (18%) ;

les personnes qui n‘ont pas vu les publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 » (17%
pour la publicité « Zone de 90 km/h » et 16% pour la publicité « C'est ridicule! »).

... la publicité sur Internet (6% de I'ensemble)

Le

les 16 a 24 ans (16%) ;

les Montréalais (8%) ;

les non francophones (12%) ;

les personnes qui n‘ont pas vu les publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 » (9% pour
la publicité « Zone de 90 km/h » et 8% pour la publicité « C'est ridicule! »).
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7.2 L'intérét a I'égard des publicités présentées au cinéma avant les
bandes-annonces

Ce sont 57% des titulaires de permis interrogés qui indiquent ne pas aimer les publicités au cinéma.
En contrepartie, 27% affirment aimer assez ou beaucoup ces publicités. La proportion de répondants
qui apprécient les publicités présentées avant le film principal est Iégérement supérieure, mais non
significative, a celle obtenue par le passé (24% en 2009).

E4. De fagon générale, diriez-vous que vous aimez ... regarder les publicités présentées
avant le film principal ? On parle bien ici des publicités présentées avant le film et non pas
des bandes-annonces. Base : Ensemble des répondants

2010 2009 2008 2007 2006

n=1150 n=1153 n=1152 n=1149 n=1150

Beaucoup 8% 7% 9% 8% 7%
Assez 19% 17% 20% 23% 22%
Peu 20% 22% 20% 23% 26%
Pas du tout 37% 37% 32% 37% 35%

Ne se souvient pas d’en avoir vu / Ne va jamais au

. A 16% 17% 19% 6% 10%
cinéma / Ne sait pas

Oui TOTAL| 27% 24% 29% 31% 29%

Non TOTAL| 57% 59% 52% 60% 61%

Les 16 a 24 ans (42%), les 25 a 34 ans (40%) et les travailleurs (30%) sont plus enclins a
apprécier les publicités présentées avant le film principal au cinéma.
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7.3 L'intérét a I'égard de la publicité sur Internet

En 2010, 69% des titulaires de permis qui naviguent sur Internet disent ne jamais regarder les
publicités qui apparaissent sur les sites (pop up, bandeau ou autre type de publicité). Néanmoins,
26% affirment regarder a l'occasion ces publicités et seulement 4% disent les regarder souvent.

Les résultats quant a l'intérét envers la publicité sur Internet sont stables depuis 2005.

E7. Habituellement, regardez-vous ... les publicités qui apparaissent sur les sites Internet
(pop up, bandeau ou autre type de publicité) ?
Base : Répondants qui naviguent sur Internet

B 4%
3%
Souvent | 3%

3%
3%
26% m 2010 n=881

A 26% 2009 n=803
. 22% 2008 n=719
l'occasion 23% W 2007 n=767

22% W 2006 n=703
69%
70%

74%

74%

75%

Jamais

Voici le profil des individus qui sont les plus enclins a regarder les publicités qui apparaissent sur les
sites Internet (souvent et a l'occasion) (30% de I'ensemble) :

les hommes (33%) ;

les 20 a 24 ans (54%) ;

les étudiants (52%) ;

ceux qui disposent d'un revenu familial inférieur a 20 000 $ (42%).
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8. Les habitudes médias

La population a I'étude est maintenant scrutée sous I'angle de ses habitudes de consommation des
médias. Ainsi, nous nous intéressons ici a des éléments tels que le nombre d'heures découte de la
télévision sur une base hebdomadaire, les stations de télévision les plus souvent regardées, la
fréquence de visite au cinéma, I'utilisation d’'un ordinateur, etc. Le comportement de navigation sur
Internet est également abordé.

Plan de la section :

De maniére plus spécifique, les thémes abordés dans cette section sont :

8.1
8.2

8.3
8.4
8.5

8.6

Le nombre d’heures d'écoute de la télévision chaque semaine

Les stations de télévision regardées

e Les stations de télévision regardées par I'ensemble des répondants
e Les stations de télévision regardées par les hommes

La fréquence de visite au cinéma

L'utilisation d’un ordinateur a la maison

Les habitudes de navigation sur Internet

e Les habitudes de navigation sur Internet

e La fréquentation de sites Internet gouvernementaux dédiés a la prévention de la santé et
des problémes sociaux

e Raisons invoquées par les répondants pour ne pas fréquenter les sites Internet
gouvernementaux dédiés a la prévention de la santé et des problémes sociaux

Les habitudes de navigation sur les médias sociaux
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8.1

Le nombre d’heures d'écoute de la télévision chaque semaine

En 2010, ce sont 46% des titulaires de permis de conduire interrogés qui écoutent la télévision plus
de 10 heures par semaine et 26% qui la regardent de six a dix heures hebdomadairement. Une moins
grande part des répondants la regardent cing heures ou moins par semaine (26% contre 33% en
2009). En moyenne, les répondants passent 13,8 heures devant le téléviseur chaque semaine. On
remarque une légére tendance a la hausse dans la moyenne d’heures d'écoute hebdomadaire par
rapport aux années passées.

E1l. En moyenne, combien d'heures d'écoute de la télévision faites-vous chaque semaine ?

Base : Ensemble des répondants

5 heures 6a10 Plus de ‘ Moyenne
ou moins heures 10 heures
2010 n=1150 26% 26% 46% 13,8 heures
2009 n=1153 33% 25% 41% 12,2 heures
2008 n=1152 28% 27% 44% 12,8 heures
2007 n=1149 27% 29% 44% 13,0 heures
2006 n=1150 29% 26% 44% 13,6 heures

Le profil des individus qui passent le plus de temps devant le petit écran est le suivant (nombre
d’heures en moyenne par semaine) :

les 55 ans et plus (18,9 heures par semaine) ;

les retraités (20,8 heures par semaine) ;

ceux qui sont en recherche d’emploi (16,7 heures par semaine) ;

ceux qui ont une scolarité de niveau primaire ou secondaire (17,0 heures par semaine) ;

ceux qui résident dans une région autre que celle de Québec ou de Montréal (14,7 heures par
semaine) ;

les francophones (14,3 heures par semaine) ;

les gens qui ont un revenu familial annuel de moins de 20 000 $ (20,3 heures par semaine) ;

les conducteurs qui parcourent annuellement moins de 15 000 km (15,4 heures par semaine) ;
ceux qui roulent a la méme vitesse que la limite permise en ville (14,6 heures par semaine) ;

les personnes qui ont vu les publicités télévisées « Zone de 90 km/h » (15,1 heures par semaine)
et « Cest ridicule! » (14,7 heures par semaine) de la campagne « Vitesse 2010 ».

Le profil des plus grands téléspectateurs est similaire a celui observé par le passé. En résumé, il s'agit
principalement des gens plus agés, moins bien nantis, moins scolarisés et qui ne font pas partie de la
population active.

Le
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8.2 Les stations de télévision regardées

La station de télévision la plus regardée par les titulaires de permis de conduire est sans contredit
TVA, avec 51% des répondants I'ayant mentionnée parmi les trois stations qu'ils regardent le plus
fréguemment. Radio-Canada (SRC) occupe la seconde place avec 40% des mentions totales. Loin
derriére, on retrouve V et RDS qui récoltent respectivement 17% et 16% des mentions. Soulignons
gue les stations occupant les trois premiéres positions au classement sont les mémes qu’en 2009,
2008, 2007 et 2006.

TVA et Radio-Canada (SRC) sont également en téte pour ce qui est du classement des premieres
mentions.

E2. Quelles sont les trois stations de télévision que vous regardez personnellement le plus
souvent ? Base : Ensemble des répondants

3 mentions possibles Total 1°" mention | 2° mention | 3° mention
n=1150 n=1150 n=1038 n=824

TVA 51% 28% 17% 10%
Radio-Canada (SRC) 40% 19% 15% 11%
V (anciennement TOS) 17% 3% 8% 10%
RDS (réseau de sport) 16% 6% 5% 7%
RDI 12% 5% 5% 4%
LCN 11% 4% 4% 4%
Canal Découverte / Canal D 10% 3% 4% 5%
Canal Vie 9% 1% 5% 6%
Série Plus 8% 3% 3% 3%
Télé Québec 7% 1% 3% 4%
CTV 6% 3% 2% 1%
Super Ecran 6% 2% 3% 3%
CBC 5% 2% 2% 1%
Canal Z 5% 2% 3% 2%
Historia 5% 1% 2% 4%
TV5 3% 1% 1% 1%
CNN 3% 1% 1% 1%
Discovery 3% 1% 1% 1%
Art TV 2% - 1% 1%
Fox 2% 1% 1% -
ABC 2% - 1% 1%
NBC 2% 1% - 1%
Global 2% - 1% 1%
TSN 2% 1% - 1%
MeteoMedia 2% - 1% 2%
Musique Plus 2% 1% - 1%
Vrak TV, Canal famille 2% 1% 1% 1%
CBS 2% - 1% -
Canal Evasion 2% - 1% 1%
Télétoon 1% 1% 1% 1%
TLC 1% - 1% -
CFCF 1% - - -
Space 1% - - 1%
HGTV (Home & Garden television) 1% - - -
Mystére 1% - - 1%
Autres 129% 3% 4% 7%
Aucun canal en particulier 4% 4% - -
Ne sait pas / Refus 1% 1% - -
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Sur la base du total des mentions, les sous-groupes suivants sont plus enclins a regarder plus
fréguemment :

TVA (51% de I'ensemble)

les femmes (57%) ;

les 20 a 24 ans (69%) ;

les francophones (57%) ;

les résidents d'une autre région que Québec RMR et Montréal RMR (56%) ;

ceux qui trouvent trop élevées les limites de vitesse permises sur les routes secondaires (60%) ;
les gens qui ne se souviennent pas avoir entendu la publicité radiophonique de la campagne
« Vitesse 2010 » (46%) ;

les personnes qui ont vu les publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 » (56% pour la
publicité « Zone de 90 km/h » et 62% pour la publicité « C'est ridicule! »).

SRC (40% de I'ensemble)

les 55 ans ou plus (49%) ;

les retraités (53%) ;

les gens détenant une scolarité de niveau universitaire (52%) ;

les francophones (45%) ;

ceux qui disposent d'un revenu familial de 60 000 $ ou plus par année (47%) ;

ceux qui dépassent d'au plus 10 km/h la vitesse permise sur les routes secondaires (45%) ;

ceux qui trouvent trop élevée la limite de vitesse en zones urbaines (56%) ;

les gens qui ne se souviennent pas avoir entendu la publicité radiophonique de la campagne
« Vitesse 2010 » (43%) ;

les personnes qui ont vu les publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 » (46% pour les
deux publicités).

V (anciennement TQS) (17% de I'ensemble)

ceux qui sont en recherche d'emploi (25%) ;

les résidents d’une autre région que Québec RMR et Montréal RMR (20%) ;

les francophones (19%) ;

les conducteurs qui parcourent plus de 25 000 km annuellement (23%) ;

les personnes qui ont vu les publicités télévisées de la campagne « Vitesse 2010 » (20% pour la
publicité « Zone de 90 km/h » et 21% pour la publicité « C'est ridicule! »).

RDS (16% de I'ensemble)

Le

les hommes (26%) ;

les 25 a 34 ans (23%) ;

les gens détenant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (20%) ;

les francophones (18%) ;

les gens dont le revenu familial annuel est de plus de 100 000 $ (24%) ;

les conducteurs qui parcourent entre 15 000 et 25 000 km par année (20%) ;

ceux qui outrepassent les limites de vitesse sur les routes secondaires d‘au plus 10 km/h (19%)
ou de plus de 10 km/h (26%) ;

ceux qui jugent trop basse la vitesse autorisée sur I'autoroute (22%) ;

les personnes qui ont vu la publicité télévisée « C'est ridicule! » de la campagne « Vitesse 2010 »
(19%).
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Soulignons que les conducteurs qui excédent de plus de 10 km/h la limite autorisée en ville sont
significativement plus nombreux a regarder CNN (9%), Musique Plus (7%), FOX (7%) et ABC (7%).
Ceux qui commettent cette infraction sur les routes secondaires sont, pour leur part, plus nombreux a
regarder RDS (26%) et LCN (17%).

Les conducteurs qui sont d'avis que la limite de vitesse en zones urbaines est trop basse sont plus
nombreux a regarder LCN (24%), CNN (7%) ou des réseaux autres que ceux mentionnés dans le
tableau des pages précédentes (21%). Ceux qui partagent la méme opinion au sujet des routes
secondaires sont aussi proportionnellement plus nombreux a regarder des réseaux autres que ceux
listés précédemment (21%). Enfin, ceux qui jugent trop basse la limite de vitesse sur les autoroutes
sont plus nombreux a regarder RDS (22%), Canal Z (8%) et ABC (3%).

Plus précisément, chez les hommes ...
Sur la base des mentions totales, les stations les plus regardées par les hommes sont les mémes que

celles présentées au classement des pages précédentes. Toutefois, chez les hommes, RDS (26%) est
plus populaire que V (18%). Ces proportions sont fortement similaires a celles obtenues I'an dernier.

Total des 3 mentions

Stations de télévision les plus regardées par les

hommes 2009 2008 2007 2006
n=464 n=457 n=449 n=473
= TVA 45% 47% 56% 54% 49%
= Radio-Canada (SRC) 39% 38% 37% 43% 41%
= RDS (réseau de sports) 26% 28% 25% 29% 21%
= V (anciennement TQS) 18% 20% 30% 39% 38%

8.3 La fréquence de visite au cinéma

Plus du tiers des titulaires de permis (35%) sont allés au cinéma d’une a trois fois au cours des douze
derniers mois. En outre, 19% y sont allés de quatre a dix fois, tandis que 9% s’y sont rendus a plus
de dix occasions.

Comparativement a 2009, on observe une tendance a la baisse du nombre de personnes n'étant
jamais allées au cinéma au cours de la derniére année (37% contre 42% en 2009).

E3. AU COURS DES 12 DERNIERS MOIS, combien de fois environ étes-vous allé au cinéma ?
Base : Ensemble des répondants

Jamais
2010 n=1150 2% 7% 19% 35% 37%
2009 n=1153 3% 6% 17% 31% 42%
2008 n=1152 4% 5% 20% 30% 40%
2007 n=1149 4% 6% 23% 33% 34%
2006 n=1150 4% 8% 25% 35% 29%
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Les sous-groupes de répondants suivants sont ceux qui fréquentent le plus les cinémas (plus de 10
fois par année) (9% de I'ensemble) :

les 16 a 24 ans (15% y sont allés entre 11 et 20 fois) ;

les étudiants (22% y sont allées entre 11 et 20 fois) ;

ceux qui ont une scolarité de niveau universitaire (9% y sont allés de 11 a 20 fois) ;

les Montréalais (9% y sont allés entre 11 et 20 fois) ;

ceux dont le revenu familial annuel est de 100 000 $ ou plus (5% y sont allés plus de 20 fois) ;
ceux qui dépassent les limites de vitesse d'au plus 10 km/h sur les routes secondaires (8% y sont
allés entre 11 et 20 fois) ;

e ceux qui trouvent trop élevée la limite de vitesse sur les routes secondaires (11% vy sont allés
entre 11 et 20 fois).

A linstar des résultats antérieurs, on constate que le taux de fréquentation au cinéma décroit avec
I'dge.

8.4 L'utilisation d’un ordinateur a la maison

En 2010, 17% des 1150 titulaires de permis interrogés n‘ont pas d’ordinateur a la maison, alors que
83% en ont un.

Généralement, ceux qui ont un ordinateur a la maison I'utilisent surtout pour naviguer sur Internet
(50%), pour consulter leurs courriels (34%) et pour réaliser des travaux (31%). Ces activités se
classent aux mémes positions que I'an dernier. Notons cependant une baisse significative de sept
points de pourcentage de ceux qui l'utilisent pour les courriels (34% contre 41% en 2009).

Dans des proportions moindres, on utilise un ordinateur a la maison pour effectuer des achats sur
Internet (10%), pour jouer a des jeux vidéo (9%) ainsi que pour participer a des blogues ou des
forums de discussion (7%). Cette derniére activité gagne dailleurs en popularité depuis 2009.

E6A. Pour quelle(s) raison(s) utilisez-vous un ordinateur a la maison ?
Base : Répondants qui ont un ordinateur a la maison

3 mentions possibles

Navigatior] sur Interne’t (|_'ec_herche dpc,u_m_entaire, écouter la radio sur 50% 50%
Internet, écouter des émissions de télévision)

Courriel 34% 41%
Devoir / Travail 31% 34%
E?(i;)e des achats sur Internet (payer des comptes, acheter des disques, livres, 10% 12%
Jeux vidéo (sur Internet ou sur l'ordinateur) 9% 10%
Part'!cipation a des blogues, des forums, des sites de rencontre, des sites de 7% 3%
profils personnels

Messagerie instantanée 6% 11%
Loisir et divertissement (en général) 6% 4%
Finances / Transactions financiéres 4% -
Lecture des nouvelles (journaux en ligne) 3% -
Musique 2% 3%
Télécharger des fichiers sur Internet (film, musique, livre, logiciel, etc.) 2% 3%
Film / Vidéo 2% 2%
Pour communiquer (SAI) 2% -
Traitement de texte 1% -
Photos 1% -
Autres 3% 1%
Ne sait pas / Refus 3% 4%
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Les détenteurs de permis de conduire appartenant aux sous-groupes suivants sont statistiquement
plus nombreux a ne pas avoir un ordinateur a la maison (17% de I'ensemble) :

les 55 ans ou plus (34%) ;

les retraités (35%) ;

les gens détenant une scolarité de niveau primaire ou secondaire (31%) ;

les résidents des régions autres que celles de Montréal et de Québec (22%) ;

les francophones (18%) ;

les personnes dont le revenu familial annuel est de 40 000 $ ou moins (31%) ;

celles qui respectent les vitesses permises en ville (24% a moins de 50 km/h et 21% a 50 km/h) ;
celles qui respectent les limites autorisées sur les routes secondaires (27% a moins de 90 km/h et
21% a 90 km/h) ;

e celles qui trouvent trop élevée (34%) ou adéquate (18%) la limite de vitesse sur l'autoroute.

8.5 Les habitudes de navigation sur Internet

En 2010, 19% des 1149 titulaires de permis interrogés ne naviguent pas sur Internet, alors que 81%
y naviguent (76% en 2009).

Parmi les internautes titulaires de permis de conduire, 56% se considérent plutot fideles a des sites,
alors que 42% s’estiment peu fidéles et visitent, au contraire, plusieurs sites lorsquils naviguent sur
Internet. La proportion d'internautes se considérant fidéles demeure stable depuis 2009 (57%).

E6B. De facon générale, lorsque vous naviguez sur Internet, diriez-vous que vous étes
fidéle a des sites ou plutot que vous avez tendance a en visiter plusieurs, sans vraiment
étre fidéle a I'un d'eux ? Base : Répondants qui naviguent sur Internet

56%
57%
Plutot fidele 50%
55%
m 2010 n=881
2009 n=803
Peu fidele / 2008
eu fidéle
En visite m 2007
plusieurs W 2006
51%

Les 20 a 24 ans (78%), les 25 a 34 ans (66%), les étudiants (80%), les conducteurs qui excedent
d’au plus 10 km/h la limite permise en ville (62%) ainsi que les conducteurs qui excédent les limites
permises sur les routes secondaires (61% d'au plus 10 km/h et 69% de plus de 10 km/h) sont
proportionnellement plus nombreux a se dire plutét fidéles aux sites visités lorsqu'ils naviguent sur
Internet.

Inversement, les 55 a 64 ans (52%), les retraités (51%) ainsi que les conducteurs qui respectent les
limites de vitesse permise en ville (55% a moins de 50 km/h et 46% a 50 km/h) et sur les routes
secondaires (55% a moins de 90 km/h et 47% a 90 km/h) sont proportionnellement plus nombreux a
étre peu fideles aux sites lorsqu’ils naviguent sur Internet.
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Parmi les internautes interrogés, 43% visitent des sites Internet gouvernementaux visant la
prévention de la santé ou des problémes sociaux (36% a l'occasion et 7% souvent) alors que 56%
déclarent ne jamais visiter ce genre de sites. Ces proportions sont similaires a celles obtenues I'an
dernier.

E6C. Visitez-vous ... des sites Internet gouvernementaux visant la prévention de la santé
ou des problémes sociaux (ex. port du condom, violence conjugale, drogue, infections
transmises sexuellement, sécurité routiére, sécurité au travail) ?

Base : Répondants qui naviguent sur Internet

2010 2009

n=881 n=803
Souvent 7% 7%
A I'occasion 36% 37%
Jamais 56% 54%
Ne sait pas / Refus 1% 1%

Le manque d'intérét constitue la principale raison pour ne pas visiter ces sites régulierement (47%).
Notons toutefois une diminution significative de 10 points de pourcentage de cette raison depuis I'an
dernier (57% en 2009). Les autres raisons invoquées par les internautes sont de ne pas se sentir
concerné par ces sites de prévention (18%) et de manquer de temps (10%). Ces principales raisons
sont les mémes que celles obtenues en 2009.

E6D. Pourquoi ne visitez-vous pas réguliérement ces sites ?

Base : Répondants qui ne naviguent pas souvent sur les sites gouvernementaux

3 mentions possibles —— .
n=817 n=737
Pas d'intérét 47% 57%
Ne me concerne pas 18% 15%
Pas le temps 10% 12%
Je visite ces sites au besoin / Je visite ces sites pour des 6% 5%
informations spécifiques
i(;ur:/'::lilise pas Internet souvent / Je n'utilise pas les ordinateurs 50, 3%
Ne les connait pas 4% 5%
J'ai d'autres sources d'informations 4% 2%
J'oublie / Je n'y pense pas 2% -
La navigation sur ces sites est compliquée 1% -
J'y vais seulement dans le cadre de mon travail 1% -
Je n’en ai pas eu l'occasion 1% -
Trop moralisateur - 1%
Autres 3% 4%
Ne sait pas / Refus 6% 6%

Les 45 a 54 ans (11%), les universitaires (10%), ceux qui résident dans une région autre que
Québec RMR ou Montréal RMR (9%), les répondants dont le revenu familial annuel se situe a moins
de 20 000 $ (14%) ainsi que ceux qui jugent trop élevée la limite de vitesse sur les routes
secondaires (15%) sont significativement plus nombreux a visiter souvent des sites Internet
gouvernementaux.

A I'opposé, les hommes (62%), les conducteurs qui dépassent dau plus 10 km/h la limite de vitesse
autorisée en zones urbaines (60%) ainsi que ceux qui jugent trop basses les limites de vitesse sur les
routes secondaires (71%) et sur l'autoroute (64%) sont significativement plus nombreux a ne
jamais visiter ce genre de sites.
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8.6 Les habitudes de navigation sur les médias sociaux

En 2010, la grande majorité des internautes et détenteurs de permis de conduire interrogés (88%)
affirment ne pas avoir utilisé les réseaux sociaux ou les blogues pour discuter ou échanger du
contenu au cours du dernier mois. C'est donc seulement 11% qui 'ont fait au cours des 30 derniers

jours.

TWIT. Au cours du dernier mois, vous est-il arrivé de discuter ou d'échanger du contenu en
lien avec la vitesse au volant avec des amis, des parents ou des proches par
L'INTERMEDIAIRE DES MEDIAS SOCIAUX, tels que Facebook ou Twitter, ou en visitant et
donnant des commentaires sur des blogues ? Base : Répondants qui naviguent sur Internet

2010
n=881
Oui 11%

88%
1%

Non
Ne sait pas / Refus

Parmi les sous-groupes les plus actifs sur les médias sociaux et les blogues au cours du dernier
mois, on retrouve (11% de I'ensemble) :

les hommes (13%) ;

les 16 a 24 ans (22%) ;

ceux qui détiennent un niveau de scolarité primaire ou secondaire (15%) ;

les personnes qui n‘ont pas été exposées a la campagne « Vitesse 2010 » (15%).
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------PUBLICITE------

---SLOGAN---

UTRE

A
A

Annexes

Annexe 1 : Eléments de publicités retenus spontanément
(2010, 2009, 2008, 2007, 2006 et 2004)

2010 2009 2008 2007 2006 2004
n=668 n=758 n=813 n=924 n=568 n=648

Ensemble des 5 premiéres mentions

Publicité télévisée « Vitesse au volant » - Zone de 90 km/h - 2009 20% 43% n.a. n.a. n.a. n.a.
Publicité télévisée « Vitesse au volant » - C'est ridicule! — 2010 9% - - - - -
Publicité radiophonique « Vitesse au volant » 2010 1% - - - - -
Publicité télévisée « Alcool Jeunes » 2010 1% - - - - -
Publicité télévisée « Motocycliste » 2010 2% - - - - -
Publicité ou événement impliquant des jeunes 3% - - - - -
Publicité radiophonique « Vitesse au volant » 2009 - 2% n.a. n.a. n.a. n.a.
Publicité télévisée « Vitesse au volant » - Piéton - 2008 - - 19% | na. n.a. n.a.
Publicité télévisée « Alcool au volant » - Jeunes qui sortent d’un bar - 2007 - 1% 28% - n.a. n.a.
Publicité radio « Vitesse au volant » - Piéton - 2008 - - 1% n.a. n.a. n.a.
Publicité télé_visée « AIcooI_a}J volant » _ ) 1% n.a. n.a. n.a. n.a.
- Couple qui sort d'une soirée chez des amis - 2009
Publicité de la SAAQ (autre ou sans précision) - 2% 1% 3% n.a. n.a.
Publicité télévisée « Vitesse au volant » - Grand-maman - 2007 - - - 37% | n.a. n.a.
Publicité télévisée « Alcool au volant » - Facultés affaiblies - 2007 - - - 18% n.a. n.a.
Publicité télévisée « Sécurité routiere » - Ca frappe beaucoup de monde - } ) ) 6%
2007 o n.a. n.a.
Publicité « Impatience au volant » - Camping - 2006 - - - - 17% | n.a.
Publicité « Stress au volant » - Bureau - 2006 - - - - 11% n.a.
Publicité télé (autre ou sans précision) 1% - - - 5% 17%
Publicité radio francaise (4 différentes) - - - - 1% -
Vidéo oU I'on voyait un jeune homme se tuer en roulant trop vite - - - - - 2%
P s s o oL 2%
Slogan « La vitesse tue » 6% 9% 8% 7% 11% | 11%
Slogan « On est tous responsables de notre conduite » 1% 1% 1% n.a. n.a. n.a.
Slogan « Attention a nos enfants » 1% - - - - -
Slogan « Un accident, ¢a frappe beaucoup de monde » - 1% 1% 1% n.a. n.a.
Slogan « Il y a des limites a étre pressé » - - - - 5% -
Slogan « Sur la route, ralentissez » } - ) ) 4% )
Campagne télévisée 2006
Slogan « Slow the Drive, Stay Alive » - Campagneradio 2006 __ | __ gRNRY O S PR 2
Reportages dans les médias / Nouvelles a la télé, radio ou journaux 7% 8% 7% 10% 13% 5%
Panneaux routiers avec divers messages (sans précision) 10% 8% 7% 2% 11% -
Accidents / Blessés / Morts 8% 6% 5% 5% n.a. n.a.
L'alcool au volant (sans précision)? - 3% 5% 3% 5% 7%
Hausse des amendes / Perte d’'un plus grand nombre de points d’inaptitude - 2% 5% - - -
La vitesse au volant (sans précision) 4% 4% 2% 1% 7% -
Ralentissez! / Ralentir / Ne pas rouler vite* 4% 3% 2% 1% 1% 8%
Exposition par des parents de la voiture de leur fils qui est mort d'un
accident de voiture ) ) i 1% n-a n-a
Attention aux enfants / Ralentir dans les zones scolaires - - - - 4% -
Annonce de surveillance policiére accrue 3% - - - 1% 3%
Réduire sa vitesse fait économiser de I'essence - - - - 1% -

2 2004 : Publicité Alcool (amis qui veulent empécher quelqu’un de partir).
32004 : Cette catégorie regroupait « Panneaux routiers (Poing et doigt / Ca s'arréte ici) » et « Autres slogans reliés a la sécurité
routiere ».
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Les jeunes et la vitesse excessive

Ralentir prés des chantiers routiers 5% - - - - -
Conduite avec facultés affaiblies (alcool, drogues, etc.) 3% - - - - -
La route nest pas une piste de course 2% - - - - -
La distraction au volant 1% - - - - -
Surveillance par photo-radars 1% - - - - -
Médias en général (télévision, journaux, radio, Internet) 1% - - - - -
Rouler vite peut causer des accidents / décés 1% - - - - -
Site Internet de la SAAQ 1% - - - - -
Autre 8% 7% 6% 10% 8% 4%
Ne sait pas / Refus 19% 15% 14% 14% 19% 12%

Note : Rappelons qu’en 2005, la SAAQ n‘a pas diffusé de publicité sur la vitesse au volant a l'intention des conducteurs de 25 a
44 ans, mais a rediffusé une publicité qui ciblait les 16 a 24 ans. Pour cette raison, dans ce chapitre, les résultats excluent

I'année 2005.

Leger
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Annexe 2 : Tableaux comparatifs des résultats (2001 a 2010)

2010 2009 2008 2007 2006 | 2005 2004
n=1150 n=1153 n=1152 | n=1149 n=1150 | n=1150 n=1155

Profil sociodémographique

Sexe

Homme 53% 53% 53% 53% 53% 53% 53%
Femme 47% 47% 47% 47% 47% 47% 47%
Age

16 a 19 ans 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%
20 a 24 ans 7% 7% 8% 8% 8% 8% 8%
25a34ans 66% 17% 17% 17% 17% 17% 17% 17%
35a44ans 19% 21% 23% 23% 23% 23% 23%
45 a 54 ans 23% 23% 22% 22% 22% 22% 22%
55 a 64 ans 17% 17% 15% 15% 15% 15% 15%
65 ans ou plus 13% 13% 12% 12% 12% 12% 12%
Scolarité

Secondaire ou moins (12 années ou moins) 33% 34% 35% 35% 37% 37% 38%
Collégial (13 a 15 années) 31% 33% 33% 33% 31% 30% 29%
Universitaire (16 années ou plus) 35% 32% 32% 32% 32% 32% 32%
Occupation

Travail a temps plein 51% 53% 58% 57% 57% 54% 56%
Travail a temps partiel 9% 9% 10% 9% 8% 8% 8%
Chdmage / A la maison 10% 9% 8% 8% 8% 9% 8%
Retraité 21% 21% 19% 20% 20% 20% 20%
Etudiant 7% 8% 4% 6% 6% 7% 7%
Langue parlée a la maison

Francais 85% 89% 89% 93% 91% 89% 89%
Anglais 9% 7% 8% 5% 6% 8% 9%
Autres 6% 4% 3% 2% 3% 3% 2%
Lieu de résidence

Montréal RMR 42% 40% 44% 44% 44% 43% 43%
Québec RMR 10% 10% 10% 10% 10% 9% 8%
Ailleurs au Québec 48% 50% 46% 46% 46% 48% 48%
Revenu familial annuel

Moins de 20 000 $ 9% 7% 6% 8% 8% 7% 8%
Entre 20 000 $ et 39999 $ 17% 19% 22% 21% 28% 27% 28%
Entre 40 000 $ et 59 999 $ 21% 18% 21% 21% 21% 20% 24%
Entre 60 000 $ et 79999 $ 13% 12% 11% 16% 12% 13% 12%
80 000 $ et plus 23% 26% 19% 21% 20% 19% 17%
Préfére ne pas répondre (refus) 16% 19% 21% 13% 11% 14% 11%

Note : Le complément a 100% représente les répondants qui ne sont pas en mesure de se prononcer ou qui ont refusé de
répondre a la question.
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Al. En tant que conducteur, environ quelle distance parcourez-vous annuellement sur les

routes au Québec ? Base : Ensemble des répondants

Moins de 5 000 km

5000 a 10 000 km

10 000 a 15 000 km
15 000 a 25 000 km

Plus de 25 000 km

A un permis mais ne
conduit jamais

Leger

W 2010 n=1150

2009 n=1153
2008 n=1152
W 2007 n=1149
W 2006 n=1150
W 2005 n=1150
W 2004 n=1155
W 2003 n=1116

2002 n=1110
12001 n=1178
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A2. En général, a combien évaluez-vous votre vitesse moyenne en ville dans
les zones de 50 km/h ? Base : Conducteurs

Moyenne

2010: 52,9 km/h
2009 : 53,3 km/h
2008 : 53,1 km/h
2007 : 54,8 km/h
2006 : 54,1 km/h

2005 : 54,6 km/h
2004 : 54,3 km/h
2003 : 54,1 km/h
2002 : 54,6 km/h
2001 : 54,7 km/h

Moins de 50 km/h

W 2010 n=1122

2009 n=1134
2008 n=1132
m 2007 n=1128
W 2006 n=1125
W 2005 n=1106
H 2004 n=1141
2003 n=1098

2002 n=1108
12001 n=1154

512360 km/h

Plus de 60 km/h
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A4. En général, a combien évaluez-vous votre vitesse moyenne dans les zones
de 90 km/h sur les routes secondaires du Québec ? Base : Conducteurs

Moyenne

2010: 94,8 km/h
2009 : 94,4 km/h
2008 : 94,9 km/h
2007 : 95,8 km/h
2006 : 95,9 km/h

2005 : 96,2 km/h
2004 : 95,8 km/h
2003 : 94,9 km/h
2002 : 95,0 km/h
2001 : 96,1 km/h

Moins de 90 km/h

90 km/h

H 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132

W 2007 n=1128

W 2006 n=1125

W 2005 n=1106

2004 n=1141
2003 n=1096
2002 n=1107
2001 n=1154

914100 km/h

Plus de 100 km/h

A6. Diriez-vous que le risque que vous courez d'étre arrété pour excés de vitesse
en ville dans les zones de 50 km/h est ... ? Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL TOTAL
2010 n=1110 6% 17% 33% 44% 23% 77%
2009 n=1119 4% 16% 37% 43% 20% 80%
2008 n=1117 4% 18% 36% 43% 21% 79%
2007 n=1121 3% 17% 38% 42% 20% 80%
2006 n=1118 4% 19% 35% 42% 23% 77%
2005 n=1097 3% 20% 39% 39% 23% 78%
2004 n=1130 4% 19% 40% 37% 23% 77%
2003 n=1099 3% 19% 38% 40% 22% 78%
2002 n=1101 3% 17% 37% 43% 20% 80%
2001 n=1154 3% 16% 39% 42% 19% 81%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.
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A7. Diriez-vous que le risque que vous courez d'étre arrété pour exces de vitesse sur les
routes secondaires du Québec dans les zones de 90 km/h est ... ? Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL  TOTAL
2010 n=1107 4% 14% 39% 43% 18% 82%
2009 n=1119 3% 14% 41% 42% 17% 83%
2008 n=1113 3% 17% 41% 40% 19% 81%
2007 n=1124 1% 17% 41% 41% 18% 82%
2006 n=1115 2% 16% 43% 39% 18% 82%
2005 n=1088 2% 15% 45% 38% 17% 83%
2004 n=1130 3% 19% 41% 37% 22% 78%
2003 n=1108 2% 17% 41% 40% 19% 81%
2002 n=1099 3% 15% 39% 43% 18% 82%
2001 n=1154 3% 17% 43% 37% 20% 80%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

A8. Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 50 km/h en ville.
Si vous roulez a 60 km/h, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait ... ?
Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL TOTAL
2010 n=1122 7% 34% 44% 15% 41% 59%
2009 n=1123 7% 33% 45% 15% 40% 60%
2008 n=1127 8% 30% 47% 15% 38% 62%
2007 n=1118 5% 27% 52% 16% 32% 68%
2006 n=1119 6% 29% 50% 15% 35% 65%
2005 n=1097 5% 30% 49% 16% 35% 65%
2004 n=1130 7% 33% 45% 15% 40% 60%
2003 n=1099 7% 29% 46% 18% 36% 64%
2002 n=1101 4% 26% 50% 20% 30% 70%
2001 n=1154 6% 31% 47% 16% 37% 63%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.
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A8B. Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 50 km/h en ville.
Si vous roulez a 70 km/h, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait ... ?
Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL  TOTAL
2010 n=1037 31% 53% 13% 3% 84% 16%
2009 n=1046 31% 52% 14% 3% 83% 17%
2008 n=1034 30% 50% 16% 3% 80% 20%
2007 n=1061 24% 56% 18% 3% 80% 20%
2006 n=1048 26% 56% 15% 3% 82% 18%
2005 n=1097 28% 53% 16% 4% 81% 20%
2004 n=1130 31% 52% 13% 4% 83% 17%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

A9A. Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 90 km/h.
Si vous roulez a 105 km/h, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait ... ?
Base : Conducteurs

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL TOTAL
2010 n=1110 14% 38% 38% 10% 52% 48%
2009 n=1121 16% 37% 38% 9% 53% 47%
2008 n=1118 13% 34% 41% 12% 47% 53%
2007 n=1117 9% 37% 45% 10% 45% 55%
2006 n=1119 11% 32% 46% 11% 43% 57%
2005 n=1096 11% 34% 43% 12% 45% 55%
2004 n=1134 11% 36% 41% 12% 47% 53%
2003 n=1104 10% 36% 39% 15% 46% 54%
2002 n=1103 9% 29% 45% 17% 38% 62%
2001 n=1154 8% 36% 41% 15% 44% 56%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.
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A9B. Et, imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 90 km/h.
Si vous roulez a 120 km/h, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait ... ?
Base : conducteurs considérant que le risque d'avoir un accident en excédant de 15 km/h la vitesse

permise dans une zone de 90 km/h est assez élevé, assez faible ou trés faible

Trés Assez Assez Trés Elevé Faible

élevé élevé faible faible TOTAL TOTAL
2010 n=948 42% 47% 9% 2% 89% 11%
2009 n=941 41% 46% 11% 2% 87% 13%
2008 n=962 35% 49% 14% 2% 84% 16%
2007 n=1008 35% 51% 12% 2% 86% 14%
2006 n=986 35% 50% 13% 2% 85% 15%
2005 n=972 35% 49% 14% 3% 83% 17%
2004 n=1004 40% 44% 13% 3% 84% 16%
2003 n=1106 43% 43% 11% 3% 86% 14%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

A10. En général, conduisez-vous (...) que les autres conducteurs dans les zones de
50 km/h ? Base : Conducteurs

Leger

A la méme

vitesse

Moins vite

Plus vite

B 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132

W 2007 n=1128

BW2006 n=1125

W 2005 n=1101

W 2004 n=1135
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Al11l. En général, conduisez-vous (...) que les autres conducteurs dans les zones de
90 km/h ? Base : Conducteurs

58%
57%

< N %
A Ia_i méme 220/:
vitesse 59%
55%
58%
W 2010 n=1122
2009 n=1134
) ) 2008 n=1132
Moins vite W 2007 n=1128
W 2006 n=1125
W 2005 n=1091
M 2004 n=1131
Plus vite

A14. Diriez-vous que vous étes tout a fait d’accord, plutét d’accord, plutot en désaccord
ou tout a fait en désaccord avec I’énoncé suivant : La surveillance policiére sur les routes
devrait étre intensifiée pour faire respecter les limites de vitesse. Base : Conducteurs

Tout a fait Plutot Plutot Tout a fait en ‘ Accord | Désaccord
d'accord d'accord en désaccord désaccord TOTAL TOTAL
2010 n=1122 45% 33% 16% 6% 78% 22%
2009 n=1125 42% 37% 16% 5% 79% 21%
2008 n=1125 47% 35% 13% 6% 82% 18%
2007 n=1122 51% 36% 10% 3% 86% 14%
2006 n=1123 46% 38% 12% 4% 84% 16%
2005 n=1098 43% 40% 12% 5% 83% 17%
2004 n=1136 43% 37% 15% 5% 80% 20%
2003 n=1092 39% 40% 16% 5% 79% 21%
2002 n=1109 39% 40% 15% 6% 79% 21%
2001 n=1154 50% 29% 14% 7% 79% 21%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.
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A15. Diriez-vous que vous étes tout a fait d’accord, plutot d'accord, plutét en désaccord
ou tout a fait en désaccord avec I'énoncé suivant : Un conducteur qui roule vite garde tout
de méme la maitrise de son véhicule. Base : Conducteurs

‘ Tout a fait ‘ Plutot ‘ Plutot Tout a fait en Accord Désaccord
d'accord d'accord | en désaccord désaccord TOTAL TOTAL
2010 n=1076 8% 24% 43% 25% 32% 68%
2009 n=1099 8% 25% 46% 21% 33% 67%
2008 n=1102 7% 27% 40% 26% 34% 66%
2007 n=1101 7% 30% 43% 20% 37% 63%
2006 n=1111 * 34% 34% 23% 9% 68% 32%
2005 n=1077 32% 31% 26% 11% 63% 37%
2004 n=1129 29% 37% 24% 9% 66% 33%
2003 n=1092 39% 40% 16% 5% 79% 21%
2002 n=1087 36% 35% 20% 9% 71% 29%
2001 n=1154 36% 28% 24% 12% 64% 36%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

* De 2001 a 2006, I'énoncé de la question était le suivant : « Méme si vous roulez vite, vous demeurez en parfait controle de
votre véhicule ».
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Considérez-vous que la limite de vitesse est présentement trop élevée, adéquate ou trop
basse ... Base : Conducteurs

A16. En ville
(50 km/h)
n=1117

A18. Routes secondaires
(90 km/h)
n=1117

Al17. Autoroutes
(100 km/h)
n=1121

Trop élevée

2010 7% 11% 3%
2009 n=1125 7% 11% 3%
2008 n=1126 9% 12% 3%
2007 n=1120 5% 11% 3%
2006 n=1120 6% 8% 3%
2005 n=1106 6% 11% 3%
2004 n=1137 4% 7% 3%
2003 n=1114 6% 9% 3%
2002 n=1008 5% 8% 3%

2001 n=1154

Trop basse

2010 87% 80% 64%
2009 n=1125 86% 79% 61%
2008 n=1126 85% 77% 59%
2007 n=1120 88% 80% 57%
2006 n=1120 86% 80% 54%
2005 n=1106 86% 75% 51%
2004 n=1137 87% 77% 51%
2003 n=1114 85% 77% 50%
2002 n=1008 85% 78% 55%
2001 n=1154 83% 77% 54%
2010 6% 10% 33%
2009 n=1125 7% 10% 36%
2008 n=1126 7% 11% 38%
2007 n=1120 7% 9% 40%
2006 n=1120 8% 12% 43%
2005 n=1106 9% 14% 46%
2004 n=1137 9% 16% 46%
2003 n=1114 9% 14% 47%
2002 n=1008 9% 14% 42%
2001 n=1154 12% 17% 42%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.
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Diriez-vous que les faits suivants représentent une infraction (faute) trés grave, grave,
moyenne ou légére? Un excés de vitesse de ... dans une zone ou le maximum est de
50 km/h ? Base : Conducteurs

|| 6;/8/
0,

7? Yo
Trés grave .7 8
%

o
74;/0

A19A. Excés de 10 km/h

W 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132

m 2007 n=1128

W 2006 n=1125

W 2005 n=1101

W 2004 n=1137

Moyenne

2003 n=1121
2002 n=1112
2001 n=1154
Légére
Aucune
infraction

Base : Conducteurs considérant qu’un excés de 10 km/h est une faute grave, moyenne, légére ou pas
une infraction

A19B. Excés de 20 km/h

W 2010 n=1054
2009 n=1048
2008 n=1022

W 2007 n=1041

W 2006 n=1043

W 2005 n=1006

M 2004 n=1043
2003 n=n.d.
2002 n=n.d
2001 n=n.d

Aucune

infraction
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Diriez-vous que les faits suivants représentent une infraction (faute) trés grave, grave,
moyenne ou légere? Un excés de vitesse de ... dans une zone ou le maximum est de
90 km/h ? Base : Conducteurs 0}10/
0
0,

\ 0,
Tres grave j‘ ;

Grave

A19C. Exces de 15 km/h

W 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132

B 2007 n=1128

W 2006 n=1125

W 2005 n=1104

W 2004 n=1135
2003 n=1121
2002 n=1112
2001 n=1154

Moyenne

Aucune
infraction

Base : Conducteurs considérant qu’un excés de 15 km/h est une faute grave, moyenne, légére ou pas
une infraction

A19D. Exceés de 30 km/h

Trés grave

Grave
W 2010 n=993

2009 n=1014
2008 n=991
W 2007 n=948
W 2006 n=994
W 2005 n=972
W 2004 n=977
2003 n=1121
2002 n=n.d
2001 n=n.d

Moyenne

Légére

Note : Les résultats des années 2001 a 2007
11% sont présentés a titre indicatif, puisqu’on évaluait

alors la perception d'un exces de vitesse de 20
Aucune km/h.

infraction
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A20. Diriez-vous que vous étes tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutét en désaccord
ou tout a fait en désaccord avec I'énoncé suivant : Les sanctions encourues pour les excés
de vitesse devraient étre plus séveres. Base : Conducteurs

Tout a fait Plutot Plutot Tout a fait en Accord Désaccord
d'accord d'accord | en désaccord désaccord TOTAL TOTAL
2010 n=1090 30% 29% 28% 13% 59% 41%
2009 n=1089 27% 31% 27% 15% 58% 42%
2008 n=1099 34% 27% 24% 15% 61% 39%
2007 n=1090 32% 33% 26% 10% 64% 36%
2006 n=1088 30% 27% 29% 14% 57% 43%
2005 n=1060 26% 30% 29% 15% 56% 44%
2004 n=1110 27% 29% 30% 13% 56% 43%
2003 n=1069 27% 27% 31% 15% 54% 46%
2002 n=1077 25% 27% 30% 18% 52% 48%
2001 n=1154 28% 21% 28% 23% 49% 51%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Note : De 2001 a 2008, I’énoncé se lisait : « Les peines encourues pour les excés de vitesse devraient étre plus séveres ».

A21. Diriez-vous que vous étes tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutét en désaccord
ou tout a fait en désaccord avec I'énoncé suivant : Il est trés important d’amener les gens
a rouler moins vite qu’actuellement dans les zones de 50 km/h. Base : Conducteurs

Tout a fait Plutot Plutot Tout a fait en Accord Désaccord
d'accord d'accord | en désaccord désaccord TOTAL TOTAL
2010 n=1108 53% 28% 13% 6% 81% 19%
2009 n=1121 48% 32% 14% 6% 80% 20%
2008 n=1124 54% 29% 12% 5% 83% 17%
2007 n=1121 53% 33% 11% 3% 87% 13%
2006 n=1117 51% 32% 11% 6% 83% 17%
2005 n=1099 53% 29% 14% 4% 82% 18%
2004 n=1134 50% 33% 13% 4% 83% 17%
2003 n=1097 50% 31% 13% 6% 81% 19%
2002 n=1103 47% 35% 13% 5% 82% 18%
2001 n=1154 45% 30% 15% 10% 75% 25%

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.

Leqer 103

MARKETING



A21. | A22. Diriez-vous que vous étes tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutot en
désaccord ou tout a fait en désaccord avec I'énoncé suivant: Il est trés important
d’amener les gens a rouler moins vite qu'actuellement dans les zones
de 50 km/h | 90 km/h. Base : Conducteurs

Tout a fait Plutot Plutot Tout a fait en Accord Désaccord

d'accord d'accord | en désaccord désaccord TOTAL TOTAL
Zones de
50 km/h 53% 28% 13% 6% 81% 19%
n=1108

Zones de
90 km/h 34% 35% 21% 9% 69% 31%
n=1102
Zones de
50 km/h 48% 32% 14% 6% 80% 20%
n=1121

Zones de
90 km/h 32% 35% 25% 8% 67% 33%
n=1116

Zones de
50 km/h 54% 29% 12% 5% 83% 17%
n=1124

Zones de
90 km/h 32% 37% 22% 10% 69% 31%
n=1112

Zones de
50 km/h 53% 33% 11% 3% 87% 13%
n=1121

Zones de
90 km/h 33% 38% 21% 7% 72% 28%
n=1111

Zones de
50 km/h 51% 32% 11% 6% 83% 17%
n=1117

Zones de
90 km/h 29% 35% 26% 10% 64% 36%
n=1119

Zones de
50 km/h 53% 29% 14% 4% 82% 18%
n=1117

Zones de
90 km/h 29% 38% 25% 7% 67% 33%
n=1119

Zones de
50 km/h 50% 33% 13% 4% 83% 17%
n=1117

Zones de
90 km/h 28% 35% 28% 10% 63% 38%
n=1119

Zones de
50 km/h 50% 31% 13% 6% 81% 19%
n=1117

Zones de
90 km/h 31% 36% 23% 10% 67% 33%
n=1119

2010

2009

2008

2007

2006

2005

2004

2003

Note : Ces résultats excluent les NSP et les refus.
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B1. Au cours des derniéres semaines, vous souvenez-vous d’avoir vu, lu ou entendu de
la publicité sur la vitesse au volant ? Base : Ensemble des répondants

Pourcentage (%) OUI

2010 (n=1150)
2009 (n=1153)
2008 (n=1152)
2007 (n=1149)
2006 (n=1150)
2004 (n=1155)
2003 (n=1149)
2002 (n=1153)
2001 (n=1178)

79%

76%

Note : Rappelons qu’en 2005, la SAAQ n‘a pas diffusé de publicité sur la vitesse au volant a I'intention des conducteurs de 25 a
44 ans, mais a rediffusé une publicité qui ciblait les 16 a 24 ans. Pour cette raison, dans ce graphique, les résultats excluent
I'année 2005.
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BX. Au cours des derniéres semaines, vous souvenez-vous d'avoir entendu, sur une
STATION DE RADIO ANGLOPHONE, une publicité ou le narrateur explique que lorsque
nous conduisons rapidement dans une zone urbaine, il faut s’assurer de respecter les
limites de vitesse ? Que si nous conduisons rapidement, nous allons devoir quand méme
arréter a la prochaine lumiére rouge, arrét ou aux lignes pour piétons. Qu’en ville, il y
aura toujours quelque chose pour nous ralentir. Que c’est comme c¢a et ¢ca permet la
sécurité de chacun.

Base : Résidents de Montréal RMR seulement

- LES % REPRESENTENT LE TAUX DE NOTORIETE TOTALE -

1
|
1
! Les résidents
! de Montréal
1
1
1
1

RMR
Hommes
W 2010 n=445
2009 n=440
Femmes 2008 n=489
W 2007 n=466
2006 n=428
W 2005 n=418
Francophones
Non
francophones 32%

Note : Titre des publicités radio (2005 a 2010)

Publicité radio de la campagne 2010 : "Slow Motion”

Publicité radio de la campagne 2009 : "It’s Ridiculous”

Publicité radio de la campagne 2008 : “Anything can happen in a 50 km/h zone, slow down”
Publicité radio de la campagne 2007 : “We are all responsible for our conduct on the road”
Publicité radio de la campagne 2006 : “Slow the Drive, Stay Alive”

Publicité radio de la campagne 2005 : “Speed can slow you down for live”
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B3A. AU COURS DES DERNIERES SEMAINES, vous souvenez-vous d’avoir vu A LA
TELEVISION une publicité ou I'on montre un policier sur les lieux d'un accident qui
explique que rouler plus vite pour gagner du temps augmente le risque d’avoir un
accident ? Il dit qu'il est ridicule de risquer sa vie pour gagner a peine deux minutes.
Pendant cette publicité, on présente un graphique montrant que le risque d’accident
augmente avec la vitesse.

B3B. AU COURS DES DERNIERES SEMAINES, vous souvenez-vous d'avoir vu A LA
TELEVISION une publicité montrant un homme pressé au volant se faire rattraper a trois
reprises aux feux rouges par deux autres automobilistes, un homme et une femme avec
une voix hors champ mentionnant que «c'est ridicule de penser que la route est un
endroit pour gagner du temps» et termine en posant la question, «ca vous arrive» ?
Base : Ensemble des répondants

- LES % REPRESENTENT LE TAUX DE NOTORIETE TOTALE -

2010 : Pub. télévisée
« Zone de 90 km/h »

o
2
>

2010 : Pub. Télévisée
2009 : Pub. télévisée 3% m 2010 n=1150
« Zone de 90 km/h » o 2009 n=1153

2008 : Pub. télévisée
« Piéton »

= 2008 n=1152
W 2007 n=1149
m 2006 n=1150
m 2004 n=1155
2003 n=1153

2003 n=1153

66%

2007 : Pub. télévisée

« Grand-mere » 77%

2006 : L'une ou l'autre
des deux publicités

72%
2006 : Pub. télévisée

2006 : Pub. télévisée

L'une ou l'autre des deux

2004 et 2003 : Pub. télévisée 77%

« Zone de 50 km/h »

(30 secondes) 77%

2
EX

\III

2004 et 2003 : Pub. télévisée
« Zone de 90 km/h »

(30 secondes) 73%

2004 et 2003 : Pub. télévisée 86%
« Pierre est en retard »

82%
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B5. Selon vous, ces publicités télévisées sont-elles ..
ou des publicités télévisées

. ? Base : Répondants se souvenant d’une

Trés Assez = Peu / Pas du tout
réaliste réaliste réaliste

o o ey s T
= | Publicités telévisées « Zone de 90 km/h » et o o o
Q | « C'est ridicule! » (n=872) 55% 41% 4%
S | Publicité télévisée « Zone de 90 km/h »
o 0, 0, 0,
S (n=836) 53% 41% 4%
B | Publicité télévisée « Piéton »
o 0, 0, 0,
S | (n=741) 59% 37% 4%
S | Publicité télévisée « Grand-mére »
o 0, 0, 0,
S (n=890) 52% 44% 4%
8 | Publicités télévisées « Bureau » / « Camping » 55% 38% 7%
& | (n=835)

Zone de 50 km/h* n=893 53% 41% 6%
«
o
o
[\l

Zone de 90 km/h® n=839 59% 35% 6%

Zone de 50 km/h® 54% 41% 5%

n=861
™M
o
o
N 7

zone de 50 km/h 57% 38% 5%
S
Q | Publicité « Pierre est en retard » n=975 59% 36% 5%
§ Publicité « Pierre est en retard » n=970 59% 34% 7%

Note : En 2004 et avant : « Selon vous, ce message ... »

* « Zone de 50 km/h » (télé 30 secondes)
5 « Zone de 90 km/h » (télé 30 secondes)
6 « Zone de 50 km/h » (télé 30 secondes)
7 « Zone de 90 km/h » (télé 30 secondes)
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B10. Pouvez-vous me dire le slogan qui était utilisé dans ces publicités télévisées sur la
vitesse au volant ? Base : Répondants se souvenant d’une ou des publicités télévisées

2010 2009 2008 2007 2006 2004 2003
n=872 n=836 n=741 n=890 n=835 n=991 n=1013

Ensemble des 3 premiéres mentions

La vitesse tue. 10% 8% 14% 12% 10% 20% 16%
- s 0/ *

R_oyler plus vite pour gagner du temps c'est| 3% 13% n.a. n.a. n.a. n.a. na.
ridicule.
Rouler plus vite augmente le risque d’accident. 1% 6% n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Ca_ ne vaut pas la peine (_le risquer sa vie| .o . 2% n.a. n.a. n.a. na. na.
afin de gagner quelques minutes.
Pensez-y. Ralentissez. - Vitesse 2003 et 2004 1% 1% 2% 2% 1% 3% 2%
Ca ne donne rien de rouler plus vite. 1% - - - - - -
Maintenant vous le savez. - 1% n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Prendre quelques mlnu‘Ees de p_Ius pour vivre. / - 1% n.a. n.a. n.a. n.a. na.
Ne pas se presser pour étre en vie.
Tout peut arriver dans une zone de 50 km/h, ne - ) o
I'oubliez jamais. Ralentissez. - Vitesse 2008 2% n.a. n.a. n.a. n.a.
Sur la route, ralentissez. - Vitesse 2006 - - 3% 1% n.a. n.a.
Un accident ca frappe beaucoup de monde. - } } o
~Vitesse 2007 2% n.a. n.a. n.a.
On est tous responsables de notre conduite. - - - 1% n.a. n.a. n.a.
Le stress peut causer des accidents. - - - - 7% n.a. n.a.
A partir de ce moment, vous étes dangereux. -

- - - 4% n.a. n.a.
- Vitesse 2006 °
L'impatience peut tuer. - - - - 3% n.a. n.a.
Le stress. (sans précision) - - - - 204 n.a. n.a.
Il'y a des limites a étre presseé. - - - - 20, n.a. n.a.
Ralentissez / Roulez moins vite. - - - - 1% 20, 13%
Autres 5% 4% 4% 4% 4% 7% 15%
Ne sait pas / Refus 80% 69% 79% 80% 68% 67% 54%
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BXY. Vous souvenez-vous d'avoir vu ou entendu le slogan « On est tous responsables de
notre conduite » ? Base : Répondants se souvenant d’une ou des publicités télévisées

Pourcentage (%) OUI

2010 n=872 74%

Slogan 2008-2009 : « On est tous responsables de notre conduite »

2009 n=836 70%

Slogan 2008-2009 : « On est tous responsables de notre conduite »

2008 n=741 76%

64%

Slogan 2007 : « Un accident, ¢a frappe beaucoup de monde »

2007 n=890

63%

Slogan 2006 : « Sur la route ralentissez »

2006 n=835 82%

Slogan 2004-2003 : « Pensez-y. Ralentissez. »

2004 n=968 78%

2003 n=1013 75%

Slogan 2002 et 2001 : « Prenez quelques minutes de plus pour vivre. »

2002 n=979 72%

2001 n=970 79%

Note : En 2008, un autre slogan était également évalué : « Tout peut arriver dans une zone de 50 km/h, ne l'oubliez jamais.
Ralentissez. »
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B13A. D'aprés vous, quelle est l'idée principale qu'on essaie de communiquer par cette
publicité télévisée ? Base : Répondants se souvenant d’'une ou des publicités télévisées

On est tous responsables de notre conduite 26% 24% 19% 13% - -

Inciter a réduire sa vitesse de conduite /
Réduire sa vitesse au volant

Respecter les limites de vitesse 15% 14% 17% 13% 10% 13%
Etre prudent / Faire attention sur les routes 13% 7% 14% 13% 13% | 20%
Rouler plus vite pour gagner du temps c'est 10% 14% ) ) ) )
ridicule

La vitesse, c’est dangereux / La vitesse au

8% 5% 7% 9% 8% 11%
volant est dangereuse
Prendre son temps / Aller moins vite* 7% 6% 3% 12% 10% 8%
R,oule_r plus vite augmente le risque 5% 12% ) ) ) )
d’accident
Pensez aux autres / Pas seuls sur la route 5% 3% 8% 2% - 3%
Avertir et sensibiliser les gens a la vitesse au 5% _ ) ) ) )
volant
La vitesse tue 4% 4% 5% 13% 6% 7%
a?epeut blesser quelqu’un si on roule trop 206 4% 2% 1% 3% )
On peut tuer quelgu'un si on roule trop vite 2% 3% 1% 2% 3% -
Un accident ca frappe beaucoup de monde 2% 2% 3% 4% - -
Ca ne donne rien de conduire vite 2% - - - - -
Notre comportement / Etat d’esprit peut 1% 2% 9% 4% 10% )
nuire a notre conduite
N,e pas conduire en état d'ebriete / Pas 1% 1% 2% 30 2% 3%
d‘alcool au volant / Ne pas boire et conduire
La vitesse peut faire perdre le controle 1% 1% 1% 1% 1% -
Mieux planifier ses déplacements 1% 1% - 1% 2% -
Etre attentif en conduisant 1% - 4% - - -
Réduire son stress 1% - 1% 1% 16% -
Ca cause moins d’accidents sur les routes 1% - - - - -

On se fait toujours rattraper aux feux rouges 1% - - - - -

Ca ne sert a rien de se presser et de risquer
sa vie / Vaut mieux arriver en retard et en - 4% - 4% - -
vie

Les zones de 50 km/h sont particulierement
dangereuses

Un accident, ca peut arriver a tout le monde - - 1% n/a n/a n.a.

Un accident a des conséquences sur d'autres
personnes de |'entourage

Eviter, diminuer les accidents, la mortalité
sur les routes

Les dangers du cellulaire au volant - - - - 1% -

Faire prendre conscience des risques liés a _ ) ) ) ) 21%
la vitesse

Autres 6% 4% 3% 10% 8% 7%
Ne sait pas / Refus 2% 4% 3% 2% 1% 2%

- 1% 8% - - -

- - - 8% - -

- - - - 2% -

Note : En 2004 : « ...qu’on essaie de communiquer par cette campagne publicitaire ? »
* En 2004 : Cette catégorie comprenait les mentions « Prendre son temps peut nous sauver la vie » et « Ne vaut pas la peine
d‘aller plus vite / de prendre des risques ».
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C4. Diriez-vous que cette (ces) publicité(s) est (sont) ... pour vous sensibiliser aux
dangers et aux conséquences de la vitesse au volant ? Base : Répondants se souvenant d'une
ou des publicités télévisées

Trésefficace  qqoc,  peuetricace " o W ToT MTorar
2010 n=872 21% 52% 22% 5% 73% 27%
2009 n=836 27% 48% 17% 6% 75% 23%
2008 n=741 39% 45% 10% 5% 84% 15%
2007 n=890 26% 52% 17% 4% 78% 21%
2006 n=828 19% 53% 21% 7% 72% 28%
2004 n=973 25% 51% 19% 5% 76% 24%
2003 n=976 24% 54% 18% 4% 78% 22%
2002 n=945 42% 42% 12% 4% 84% 16%
2001 n=970 33% 48% 14% 5% 81% 19%

Note : Avant 2005 : « ... cette campagne est ... »
Avant 2005 : la base incluait seulement ceux qui se souviennent de la publicité et qui conduisent.

D2. A votre avis, est-ce que les excés de vitesse sont plus dangereux .. ?
Base : Ensemble des répondants

En ville (zones de
50 km/h)

Sur les routes m 2010 n=1150

secondaires 2009 n=1153
(zones de 90 - 5883 giﬂig
km/h) W 2006 n=1150

W 2005 n=1150

2004 n=1155

Sur les autoroutes 2882 Ejigg
(zones de 100 2001 n=1178

km/h)

Les trois égaux /
pareils

Note : Base conducteurs de 2001 a 2003.
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D3. A votre avis, I'utilisation du photo-radar sera-t-il un moyen ... pour réduire la vitesse
sur les routes ? Base : Ensemble des répondants

Pas du

T_rés As_»sez Ffeu tout NSP / Efficace Inefficace
efficace efficace efficace efficace Refus TOTAL TOTAL
2010 n=1150 29% 40% 16% 9% 5% 69% 27%
2009 n=1153 30% 41% 19% 8% 2% 71% 27%
2008 n=1152 31% 37% 16% 12% 3% 68% 28%
2007 n=1149 29% 42% 16% 10% 3% 71% 26%
2006 n=1150 34% 38% 15% 12% 1% 72% 27%
2005 n=1150 28% 38% 16% 15% 3% 66% 31%
2004 n=1155 25% 41% 15% 17% 2% 66% 32%
2003 n=1116 29% 40% 19% 12% - 69% 31%
2002 n=1153 29% 34% 17% 17% - 63% 34%
2001 n=1178 21% 39% 23% 17% - 60% 40%

Note : En 2003, 2002 et 2001 : Base conducteurs; pour ces années, les résultats excluaient les NSP et les refus.
Note : En 2008 : « A votre avis, I'utilisation du photo-radar serait-il un moyen...pour réduire la vitesse sur les routes ? ».

Note : Les années précédentes & 2008 : « A votre avis, I'utilisation du photo-radar serait-il un moyen... pour les policiers afin de
réduire ... ».

D4. Selon vous, la vitesse maximale des véhicules devrait-elle étre limitée lors de leur
fabrication ? Base : Ensemble des répondants

Pourcentage (%) OUI

2010 (n=1150)
2009 (n=1153)
2008 (n=1152)
2007 (n=1149)
2006 (n=1150)
2005 (n=1150) 68%
2004 (n=1155)
2003 (n=1139)
2002 (n=1153)

2001 (n=1178)
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D5. A quelle vitesse devrait-on limiter (barrer) les véhicules lors de la fabrication ?
Base : Répondants souhaitant que la vitesse maximale des véhicules soit restreinte

‘ 100 km/h ou De 101 a 125 ‘ De 126 a 140  Plus de 140 Moyenne
moins km/h km/h km/h

2010 n=755 18% 43% 25% 11% 122,7 km/h
2009 n=797 20% 45% 19% 12% 123,1 km/h
2008 n=792 20% 43% 21% 13% 122,0 km/h
2007 n=810 21% 40% 24% 13% 123,0 km/h
2006 n=769 14% 45% 26% 14% 124,9 km/h
2005 n=827 14% 39% 24% 19% 127,0 km/h
2004 n=787 23% 38% 23% 15% 124,0 km/h
2003 n=697 21% 42% 24% 13% 123,0 km/h
2002 n=709 18% 43% 27% 12% 124,0 km/h
2001 n=727 22% 40% 25% 13% n.d.

D6. Avez-vous recu une ou des contraventions pour excés

des deux derniéres années ? Base : Conducteurs

Pourcentage (%) OUI

189
; H9%

18%

de vitesse au cours

Leger

20-24 ans

25-34 ans

35-44 ans

45-54 ans

55-64 ans

65 ans ou plus

W 2010 n=1122
2009 n=1134
2008 n=1132

W 2007 n=1128

W 2006 n=1125

W 2005 n=1106

H 2004 n=1138
2003 n=1223
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D7A. Vous m'avez dit plus tot rouler plus vite que la vitesse autorisée dans les zones de 50 km/h ou de 90 km/h, pourquoi dépassez-vous
les limites de vitesse ? Base : Conducteurs qui dépassent de plus de 10 km/h la limite autorisée dans les zones urbaines ou sur les routes secondaires

Total des deux mentions possibles :33038

Suit la circulation 26% | 28% 31% 33% 31% | 28% 7% | 28% | 14%
par habitue / Inattention / Ne se rend pas compte de son | 9oz, 20% 14% 18% 19% 13% 9% n.d. n.d.
Pour gagner du temps / Tout le temps pressé 11% 13% 17% 12% 15% 21% 22% 23% 34%
Z;’t“;‘;feéﬁgéfo/n Peu de trafic / Pas de piéton / La route 11% 10% 12% 16% 15% 17% 5% 11% 6%

Limites ne sont pas assez €élevées 11% 9% 10% 9% 14% 14% 13% 19% 16%
Dépasse de trés peu la limite permise 9% 12% 10% 11% 8% 9% n.d. n.d. n.d.
Police tolére plus que la limite 7% 7% 7% 6% 6% 6% 3% 6% n.d.
C'est une vitesse confortable 2% 3% n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

Est bon conducteur / A un bon contréle 2% 2% 4% 3% 4% 5% 7% 12% 5%

Aime la vitesse 2% 2% 3% 2% 3% 3% 4% 5% 8%

A un bon véhicule / Ne sent pas la vitesse 2% 2% 2% 1% 3% 3% 3% 21% 23%
Ce n’est_ pas dangereux / C'est plus dangereux de ne pas 1% 2% nd. nd. nd. nd. nd. nd. nd.

rouler vite

Pour dépasser quelqu’un qui roule lentement 1% n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

Autres 7% 4% 6% 10% 3% 4% 10% 1% 6%

Ne sait pas 4% 3% 3% 2% 2% n.d. 3% 2% 6%

Nie dépasser les limites de vitesse 3% 3% 3% 2% 1% 1% 2% 3% 4%

Note : En 2002, la question a été posée a I'ensemble de ceux qui ont dit circuler a plus de 50 km/h dans les zones de 50 km/h.
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E1l. En moyenne, combien d'heures d'écoute de la télévision faites-vous chaque semaine ?
Base : Ensemble des répondants

5 heures 6al0 Plus de

ou moins heures 10 heures ‘ VSIS
2010 n=1150 26% 26% 46% 13,8 heures
2009 n=1153 33% 25% 41% 12,2 heures
2008 n=1152 28% 27% 44% 12,8 heures
2007 n=1149 27% 29% 44% 13,0 heures
2006 n=1150 29% 26% 44% 13,6 heures
2005 n=1150 25% 30% 45% 14,1 heures

E2. Quelles sont les trois stations de télévision que vous regardez personnellement le plus
souvent ? Base : Ensemble des répondants

2010 2010 2009 2009
3 mentions possibles Total 1°" mention Total 1°" mention
n=1150 n=1150 n=1153 n=1153

TVA 51% 28% 53% 30%
Radio-Canada (SRC) 40% 19% 42% 19%
V (anciennement TOS) 17% 3% 19% 4%
RDS (réseau de sport) 16% 6% 17% 9%
RDI 12% 5% 10% 4%
LCN 11% 4% 10% 4%
Canal Découverte / Canal D 10% 3% 9% 3%
Canal Vie 9% 1% 8% 1%
Série Plus 8% 3% 9% 3%
Télé Québec 7% 1% 7% 2%
CTV 6% 3% 6% 3%
Super Ecran 6% 2% 5% 1%
CBC 5% 2% 5% 2%
Canal Z 5% 2% 4% 1%
Historia 5% 1% 3% -
TV5 3% 1% 3% 1%
CNN 3% 1% 2% 1%
Discovery 3% 1% 2% 1%
Art TV 2% - 3% -
Fox 2% 1% 3% 1%
ABC 2% - 2% 1%
NBC 2% 1% 2% 1%
Global 2% - 2% -
TSN 2% 1% 2% -
MeteoMedia 2% - 2% -
Musique Plus 2% 1% 1% -
Vrak TV, Canal famille 2% 1% 1% -
CBS 2% - 1% -
Canal Evasion 2% - 1% -
Télétoon 1% 1% 2% 1%
TLC 1% - 2% 1%
CFCF 1% - 1% -
Space 1% - - -
HGTV (Home & Garden television) 1% - - -
Mystére 1% - - -
Autres 12% 3% 9% 2%
Aucun canal en particulier 4% 4% 2% 2%
Ne sait pas / Refus 1% 1% 2% 2%
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Total des 3 mentions

Stations de télévision les

plus écoutées par les 2010 2009 2008 2007 2006 2005
hommes n=479 n=464 n=457 n=449 n=473 n=483

~ TVA 45% 47% 56% 54% 49% 56%
— Radio-Canada (SRC) 39% 38% 37% 43% 41% 47%
= RDS (réseau de sports) 26% 28% 25% 29% 21% 22%
- V (anciennement TQS) 18% 20% 30% 39% 38% 36%

E4. De facon générale, diriez-vous que vous aimez ... regarder les publicités présentées
avant le film principal ? On parle bien ici des publicités présentées avant le film et non pas
des bandes-annonces. Base : Ensemble des répondants

2010 2009 2008 2007 2006 2005

n=1150 n=1153 n=1152 n=1149 n=1150 n=1150

Beaucoup 8% 7% 9% 8% 7% 9%
Assez 19% 17% 20% 23% 22% 20%
Peu 20% 22% 20% 23% 26% 22%
Pas du tout 37% 37% 32% 37% 35% 39%
J':fnz?:;’l‘j‘gﬁ]r:nf:s/’ ?V'Z“S:i‘t’ﬂ;g’” / Ne va 16% 17% 19% 6% 10% 10%

Oui TOTAL| 27% 24% 29% 31% 29% 29%

Non TOTAL| 57% 59% 52% 60% 61% 61%

E5. Dans I'ensemble, quel type de publicité attire LE PLUS votre attention ? Est-ce... ?
Base : Ensemble des répondants

Publicité
télévisée

Publicité dans
les journaux
ou les
imprimés

Publicité radio W 2010 n=1150

2009 n=1153

2008 n=1152

Publicité sur M 2007 n=1149
Internet W 2006 n=1150

W 2005 n=1150

Pas sensible a
la publicité

Ne sait pas /
Refus

Note : En 2007, la mention « Publicité dans les journaux ou les imprimés » a été ajoutée.
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E7. Habituellement, regardez-vous ... les publicités qui apparaissent sur les sites Internet
(pop up, bandeau ou autre type de publicité) ? Base : Répondants qui naviguent sur Internet

Souvent m 2010 n=881

2009 n=803
m 2008 n=719
W 2007 n=767
m 2006 n=703
H 2005 n=679

A l'occasion

Jamais
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Annexe 3 : Questionnaire

REGIO (I):
MTL RMR c.veveeeeeeeeeeesee e esseeeesesssseseseesses e sesessessnesesesseseesseeessenseneas 1
QT RMR oo 1evtnsseesse st seess sttt 2
AUTRES REGIONS.......vevteeeeseseeseeseeseeeesesssessessessssessessssesssssesssaseesens 3
INTRO:

Date : $D Heure : $H .

Bonjour (bon aprés-midi, bonsoir), mon nom est $I de LEGER MARKETING du bureau de Montréal.
Nous complétons aujourd'hui une importante étude sur la sécurité routiére et nous apprécierions votre
collaboration. Tout d'abord, étes-vous agé de 16 ans ou plus?

ARGUMENTS : Votre opinion compte. Léger Marketing est une firme de renom au Canada. Le sondage
d'aujourd'hui porte sur I'actualité et les tendances sociales. Sachez qu'il n'y a pas de mauvaise réponse.
Quand puis-je vous contacter de nouveau ? Quel serait le meilleur moment pour vous contacter ? A qui
dois-je demander de parler la prochaine fois que j'appellerai ? Y a-t-il une autre personne dans le foyer
a qui nous pouvons parler ?

OUI, CONTINUER L'ENTREVUE .....ccvuvuuurererermrmmmmmmmmermmmmsmmmmmmmmmmmmmmmnne 01 D

INTO4:

QUESTION FILTRE
Combien de personnes de 16 ans ou plus habitant chez vous présentement détiennent un permis de
conduire valide pour la conduite d'une automobile au Québec?

< 0] o] o TP UPPTRPN 01

2 PEISONNES ..evuittiieeuietuesenseenserneseneserassrnssnnserassennsennsernssennsennnes 02

B 0= 0] ] = PPN 03

4 PEISONNES 1uueeuiirueernteeueseseressernasernssesssrtsernsennsernseennsennnsesnssens 04

5 PEISONNES ..euiii i e e rras 05

6 PEIrSONNES OU PlUS ..ccvvvrrueieiieireernines s e e e eeerernas s s s s s reernnn s s e e s ernnnnas 06

Aucune | Remerciez et terminNezZ.........cuuveirieriiierrninieers e s erenneees N1 => [FIN
Refus | Insistez sur la confidentialité et I'importance de la participation au sondage avant d'enregistrer ce code!
.................................................................................................... RD => /FIN
INTOS:

Pourrais-je parler a cette personne s'il vous plait?

=>+1

si NON INT04=#1

Oui - poursuivre avec la personne sélectionnée........ccccevvvveeierveeenennn. 01 => INT50
Personne sélectionnée absente ou non disponible -|

RETOUR A L'INTRO ET PRENDRE RENDEZ-VOUS........cccccceeeieeiierennnnns 02 => INTRO
Refus | Insistez sur la confidentialité et I'importance de la participation

au sondage avant d'enregistrer ce code! .......coviviiiiiiiiierniineer e, RD => [FIN
INTO6:

QUESTION DE SELECTION

De ces <INT04> qui détiennent un permis de conduire, combien sont actuellement présentes a la
maison? Pourrais-je parler a celle qui sera la prochaine a féter son anniversaire?

=> +1

si INTO4=#1

Oui - poursuivre avec la personne sélectionnée..........uuuuereverererereeennnns 01

Personne sélectionnée absente ou non disponible -}

RETOUR A L'INTRO ET PRENDRE RENDEZ-VOUS.......cccocevuerevnneennnnnn. 02 => INTRO
Refus | Insistez sur la confidentialité et I'importance de la participation

au sondage avant d'enregistrer ce code! .........ouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinieiieeens RD => /[FIN
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INT50:

Avant de commencer I'entrevue, je tiens a vous mentionner que pour des fins de contrble de la qualité,
il est possible que cette entrevue soit enregistrée. Est-ce qu'on peut débuter?
$PRONTO RECORD

filename=$P$Q.WAV

fileformat=WAVE_6

O 01

Non, refus - REMERCIEZ ET TERMINEZ..........ccceueiiiiinieeeeiiieceeenneeees DR => /FIN
QA1:

En tant que conducteur, environ quelle distance parcourez-vous annuellement sur les routes au Québec?
LIRE AU BESOIN - Mettre la limite dans la catégorie inférieure

A un permis mais Ne conduit JaMaIS.......cooveeriiiieiniiiieiriir e 0 => QB1
Moins de 5 000 km (moins de 3 000 MIlles).........coevviiiirirmnniiiniieieennnnns 1

5000 km a 10 000 km (3 000 - 5 999 MillES) ..vveverrrrrererriieresrirrereesanns 2

10 000 km & 15 000 km (6 000 - 8 999 MIllES) ..eceevvvvurrrreeereeeeiiiirnneen 3

15 000 km a 20 000 km (9 000 - 11 999 MIllES)......cevvurrreeereerrriinrrennns 4

20 000 km a 25 000 km (12 000 - 14 999 MIllES) ..veevreerericnrrrerereerrnnanns 5

25000 km a 30 000 km (15 000 - 17 999 Milles)......cceverrrrererrivererrnne 6

30 000 km et plus (18 000 milles €t PIUS)....cvvvevuiiiriiriiiiiiiei e, 7

NSP/NRP.....ciiititiiiie i ee e e e s e s e e e s s s e e e rnr s e e e e e e ernranas 9

QA2:

En général, a combien évaluez-vous votre vitesse moyenne EN VILLE dans les zones de 50 KM/H?
(Approximativement)
NOTEZ LA VITESSE MOYENNE
$E 020 200
NSP/NRP....euiitiiie e e e er st e e e e e ean 999

QA4:
En général, a combien évaluez-vous votre vitesse moyenne dans les zones de 90 KM/H sur LES ROUTES
SECONDAIRES du Québec? (Approximativement)
NOTEZ LA VITESSE MOYENNE
$E 030 200
NSP/NRP....c.eitii e e r e st e e e e e e ean 999

QAG6:
<b>LIRE</b>
Diriez-vous que le risque que vous courez d'étre arrété pour exces de vitesse...
...EN VILLE dans les zones de 50 KM/H est...?
TS BIEVE ... 1

e @SSEZ BlEVE. ....cceeiii i eee 2
e @SSEZ fAIDIE cevtii i 3
B 1 =X38 =11 o] [ 4
NSP/NRP ..cu ittt e r s e a s s s ea e an s ea e sa s eareanraananans 9
QA7:

<b>LIRE</b>

Diriez-vous que le risque que vous courez d'étre arrété pour exces de vitesse...
...SUR LES ROUTES SECONDAIRES du Québec dans les zones de 90 KM/H est...?
W ETES BIEVE ..t ———— 1

- L=l <7 AN <L (=) < TR TP 2
e @SSEZ fAIDIE covtiii i 3
B 1 =X38 =11 o] [ 4
NSP/NRP ..cu ittt e r s e a s s s ea e an s ea e sa s eareanraananans 9
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QAS8:
<b>LIRE</b>
Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 50 KM/H en ville.
...Si vous roulez a 60 KM/H, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait...?

B 1 < <YY< SR 1 => QA9A
e @SSEZ BlEVE.....cvuiiiii it e een 2
v @SSEZ fAIDIE covniir e 3
B 1 (=il =110 (S U I 0| 4
NSP/NRP ..cu it iie et e e e s a e e e s e ra s e e e rans 9
QASB:
<b>LIRE</b>

Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 50 KM/H en ville.
...Si vous roulez a 70 KM/H, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait...?

B 1 (=R <) (=T TR 1
e @SSEZ BlEVE.....ciiiiiii ittt aen 2
v @SSEZ fAIDIE cevuiiii i 3
B 1 (=3 =110 (=N U I 0| 4
NSP/NRP ..cuii ittt e e r e e s e s s e e e r e 9

QA9A:

<b>LIRE</b>

Imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 90 KM/H.
...Si vous roulez a 105 KM/H, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait...?

B 1 < <Y<Y TSR 1 => QA10
e @SSEZ BlEVE.....civiiiii it e 2

e @SSEZ fAIDIE coviiiii i 3

B 1 =i =110 (=i U I 0| 4

NSP/NRP ..cuii ittt e e r e e s e s s e e e r e 9

QA9B:

<b>LIRE</b>

Et, imaginons que vous étes dans une zone de limite de vitesse de 90 KM/H.
...Si vous roulez a 120 KM/H, diriez-vous que le risque d'avoir un accident serait...?

B 1 X< (=177 DN 1
e @SSEZ BlEVE. ....cceeiii i eee 2
e @SSEZ fAIDIE ceviiii i 3
B =X =11 ][ LU 2 T | N 4
NSP/NRP ..cu ittt et a e et r s s ea e e s e ra s e e e ranraaas 9
QA10:

En général, conduisez-vous MOINS VITE, A LA MEME VITESSE ou PLUS VITE que les autres conducteurs
dans les zones de 50 KM/H?

LIRE
Moins VIO 1ttt e eans 1
A 13 MEBME VIEESSE.uuvunniiiieeieetiiee e e eererae e e e e e e e e e s s e s s e e e ansssassasaeens 2
o U 3
NSP/NRP ..cu ittt e r s e a s s s ea e an s ea e sa s eareanraananans 9

QA11:

En général, conduisez-vous MOINS VITE, A LA MEME VITESSE ou PLUS VITE que les autres conducteurs
dans les zones de 90 KM/H?

LIRE
Moins VIO 1t e eans 1
A 2 MM VILES S uuuiiirreeeeeruieeesaissesssaeseeessseessssserssaseessnsseesssnseersns 2
o U 3
NSP/NRP...cuiiie i a s s e ra e ra s e ea s e s e ran e raaes 9
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QA14:
écran [modéle 3] -> QA15
permutation -> QA15
<b>LIRE</b> . )
Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants.
...La surveillance policiére sur les routes devrait étre intensifiée pour faire respecter les limites de vitesse

B o 101 o 1 =14 K [0l | ' 1
B = 111461 o« = Lol o] o P 2
.. PIUOt €N d@SACCOrd........cvvvuriiiiiiiiiiierii e e re b e eens 3
w. TOUL A fait €N dESACCOI ..uvvvrriiiiiiiiieiiiii et re e eees 4
NSP/NRP ..eu ittt e e r s e e e s e e e e s e s e s e e raas 9
QA15:

<b>LIRE</b>

Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants.
...Un conducteur qui roule vite garde tout de méme la maitrise de son véhicule.

B o101 o 1 =1 A (oL | ' [ 1
B = (1161 ol s = Lol o] o PR SST 2
voo PIULOt €N dESACCOId.......ceevviriiiiiiiiieetc e re b e eees 3
ve. TOUL Q fAIt €N ESACCOIT cevvvrrnriiiieeeerrriieeseeeeeerases s s s s eeerssssassseseeees 4
NSP/NRP ..cuii ittt e e r e e s e s s e e e r e 9
QA16:

<b>LIRE</b>

Considérez-vous que la limite de vitesse est présentement trop élevée, adéquate ou trop basse...
...EN VILLE dans les zones de 50 KM/H?

TIOP BlEVEE ....ivveeee ittt e ettt sttt et e e e s 1
ABGUALE ...uuvieiiii s 2
o] o3 o= 1T TSP 3
NSP/NRP....ce it e e et e e e e e e e ra e eaas 9
QA17:

<b>LIRE</b>

Considérez-vous que la limite de vitesse est présentement trop élevée, adéquate ou trop basse...
...Dans les zones de 100 KM/H sur LES AUTOROUTES du Québec?

TIOD BIEVEE ..cevieie ettt ettt e e a e 1
Ve (<o U= | PP PPPPPPR PP 2
o] o3 o =TT TSP 3
NSP/NRP ... 9
QA18:

<b>LIRE</b>

Considérez-vous que la limite de vitesse est présentement trop élevée, adéquate ou trop basse...
...Dans les zones de 90 KM/H sur LES ROUTES SECONDAIRES du Québec?

o] X LY SR 1
Ve [<Ta U= | PP PSP PPPPPP PP 2
TrOP DASSE .evvtiiitriie i ettt e et e e e e rra, 3
NSP/NRP....cotieie e e e e e e e eaa e e ra e e eaaa s 9
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QA19A:
<b>LIRE</b> .
Diriez-vous que les faits suivants représentent une infraction (faute) TRES GRAVE, GRAVE, MOYENNE
ou LEGERE...
...Un excés de vitesse de 10 KM/H dans une zone ou le maximum est de 50 KM/H?

B =T =1V 1 => QA19C
(€] = 1 PSP 2

MOYENNE ...ccviiiiiiii e 3

=T 1] PP PR 4

AUCUNE INFrACION cevuu i cii e e e e e eean 5

NSP/NRP.....ccittitiiiiie ettt e e s e s e e et s e s e e e raa e e e e e e ereranan 9

QA19B:

<b>LIRE</b>

Diriez-vous que les faits suivants représentent une infraction (faute) TRES GRAVE, GRAVE, MOYENNE ou
LEGERE...
...Un excés de vitesse de 20 KM/H dans une zone ou le maximum est de 50 KM/H?

TFES GFAVE.1ueiiiiureeeeiisreeesssteeesssseeeessseeeessseeeesssreeessnssaeessssaessssnenes 1
(1= 1Y PP 2
MOV NN ..t e r 3
1< =Y < 4
AUCUNE INFraCtiON . .uvvei i e 5
NSP/NRP......ciititiiiee i ettt a s e e e e e e e e e e e e e e e e e reraaan 9
QA19C:

<b>LIRE</b>

Diriez-vous que les faits suivants représentent une infraction (faute) TRES GRAVE, GRAVE, MOYENNE
ou LEGERE...
...Un excés de vitesse de 15 KM/H dans une zone ou le maximum est de 90 KM/H? (Sur une route

secondaire)
IS GFaAVE..uueeeieieeiiiuttreeee e e s e s st rre e e e e e e s s st b re e e e e s e e s ssabab e e e e e e s e e annrnreees 1 => QA20
(1= 1Y PP 2
MOYENNE ...civii it 3
=T o =T PR 4
AUCUNE INFIrACTION 1vvueiieriie e eeers e e s e e e e e s e e s e e e e e e rna e e eenan 5
NSP/NRP......cciitiiiiieei et e e s e e e e e e e e e reraaan 9
QA19D:
<b>LIRE</b>

Diriez-vous que les faits suivants représentent une infraction (faute) TRES GRAVE, GRAVE, MOYENNE ou
LEGERE...
...Un excés de vitesse de 30 KM/H dans une zone ou le maximum est de 90 KM/H? (Sur une route

secondaire)
THES GrAVE..eeeiiiureeeesiurreesssstreesssseeeessseeeasssaeeesssreeessnsseeessssaeessnseeens 1
1] = 1P 2
MOYENNE ... cviiiicii e 3
=T a T SRR 4
AUCUNE INFraCtiON . uvvvi et eeees 5
NSP/NRP......ciitittiiee ettt e e s e e et a e e e e e reraaan 9
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QA20:
<b>LIRE</b> ‘ A A ,
Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants.
...Les sanctions encourues pour les excés de vitesse devraient étre plus séveres

vo. TOUE A fait d'ACCOI ...iiiiiiiiiiii i e eees 1
B = (110 o« = Lol o] o PR RRT 2
B > (V116 0= g I <=0 oo o PR 3
vo. TOUL A fAit €N AESACCOI ceevvrrnniiiiiiieetiee e e e e e eee v e e e e e e e eeaaae s s e e e eees 4
NSP/NRP...cuiiieii i et aa e et e e s rea s e aa e ran e raas 9
QA20B:

Selon-vous quelles sont les principales sanctions qu'un conducteur regoit a la suite d'un excés de vitesse
de plus de 40 km/h au-dessus de la limite permise, par exemple, rouler a 90 km/h dans une zone de 50
km/h?

NE PAS LIRE
AMENAES....ciiieeiieiriiis e e er s s e s e e s s s s e e e rrr e e s s e s errrnnaeeeaeaenns 01 N
Points d'inaptitude ........couveiiiiiiii s 02 N
Suspension du permis de CONAUIFE ........ceuuvuiiiiirieiiriri e 03 N
SaiSie AU VENICUIE ..vvveeeeiiiiiiiieiee st 04 N
N o) (=T Y =T o) Ty Y 9% O
NSP/NRP....c.uieii et r e e e e e e e anas 99 X

QA21:

écran [modele 3] -> QA22

permutation -> QA22 . N N )

Diriez-\(ous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants.

...II est trés important d'amener les gens a rouler moins vite qu'actuellement dans les zones de <u>50

KM/H</u>
B o 101 o 1 =1 {4 K= [0l | (s IR 1
S o V] o]l = Tool | o N 2
B = V] o] =Y g o (==Y Lo ol o P 3
vo. TOUL  fait €N ESACCOI .eevvvrrniiiiiiiieeiiii et rer e eees 4
NSP/NRP ..cu ittt et a e et r s s ea e e s e ra s e e e ranraaas 9

QA22:

Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énonceés suivants.

...II est trés important d'amener les gens a rouler moins vite qu'actuellement dans les zones de <u>90

KM/H</u>
S o1V (- 1 =11 s K= (o0l (s N 1
S o V] o] a = Tool | o N 2
.. PIUtOt €N dESACCOId. ......ceevvrrieiiieieieeeie e e e res e e e eees 3
... TOUL @ fait €N AESACCOId ..cvuuiiirriieirrieieeerie e e erri e e e e rae e e eers s e ersaeeeeens 4
NSP/NRP ..cu ittt e r s e a s s s ea e an s ea e sa s eareanraananans 9

QB1:

Au cours des derniéres semaines, vous souvenez-vous avoir vu, lu ou entendu de la publicité contre la
vitesse au volant?

L P 1
) 2 => QBX
NSP/NRP ... 9 => QBX
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QB2A:

Dites-moi ce dont vous vous rappelez comme publicité a ce propos? Y a-t-il autre chose dont vous vous
souvenez?

NE PAS LIRE - SONDEZ - 5 MENTIONS POSSIBLES
Publicité télévisée avec un policier sur les lieux d'un accident qui
explique que rouler plus vite pour gagner du temps augmente le
risque d'avoir un accident. On présente un graphique montrant que le
risque d'accident augmente avec la VitesSse .......ccovvvviiiiiiiiiiinnneneeninn, 01
Publicité télévisée avec un automobiliste qui arrive a un coin de rue et
a chaque fois que le feu de signalisation passe au vert, il démarre en
trombe, mais est toujours rejoint par d'autres automobilistes qui roulaient
Plus lentement..........oooviiiiiiii s 02
Publicité radio anglaise ou on entend un narrateur expliquer que
lorsque nous conduisons rapidement dans une zone urbaine, il faut
s'assurer de respecter les limites de vitesse. Que si nous conduisons
rapidement, nous allons devoir quand méme arréter a la prochaine
lumiére rouge, arrét ou aux lignes de piétons. Qu'en ville, il y aura
toujours quelque chose pour nous ralentir. Que c'est comme ca et ca

permet la Sécurité de ChacuN. ......ccveeviieeeiiiiee e 03
Slogan « Un accident ca frappe beaucoup de monde ».........ccccvuunnnnn. 04
Slogan « On est tous responsables de notre conduite »........cccceeveennn. 05
Slogan « We are all responsible for our conduct on the road »............ 06
Site Internet SAAQ ... i e 07
Slogan "La vitesse tUE"........coiuuiiiiii e 08
Reportage dans les médias (radio, télé, journaux, etc.) .....ccceeveeerrinunns 09
Ralentissez!/ralentir/Ne pas rouler Vite......c.coeveeueiiiiiiiniieiiin e, 10 N
La Vitesse au VOIANE ......viiieiiieeeee e e e 11 N
Réduire sa vitesse fait économiser de I'eSSENCE .......evvvvvveeeiriirererrnne 12 N
PanneauXx SUr 1@ FOULE ...vuvvuiii e 13 N
PUDIICIté de 12 SAAQ ..cciiii e i e e e et e e 14 N
Ralentir prés des chantiers / Ralentir prés des sites de construction.....15 N
ACCIAENtS / MOIS / BIESSES .uvvueiiieeiieeriiiiie e e s eeereris e s e e e eeersae e e e e eens 16 N
Les policiers vont étre plus vigilants / plus présents lors des vacances

de CONSEIUCKION ...ciieeviiies et e e e e e 17
Publicité montrant une colision entre une moto et une automobile ...... 18
Affichage du nombre des points et du montant de la contravention
correspondant a chaque niveau d'excés de VIiteSSE.......uvvrvrerererererennnns 19 N
Surveillance radar / photo-radars ..........ccueieiiiiiiiiiiiii e, 20 N
Conduite avec facultés affablies (Alcool, drogue...) ....cevevviiicvreeennnnn. 21 N
Slogan "Attention @ N0S enfants” .........cccvieeieeieirciireeee e 22 N
La route n'est pas une piste de course (Et variantes) ...........cccceeeerennn 23 N
Publicité avec un jeune qui entre a la maison en taxi et demande de

['argent @ SON PEIE......ueeirreeiie e e ecirrree e e e e e s s e e e e e s s s snrrrr e e e e e e e enaans 24 N
0ol T (=T T T 25 N
Publicités / événements impliquant des JEUNES .........coovvvuivieeereeiiiianns 26 N
Distractions au volant (Cellulaire, Ipod...).....ccuuviiiiiiiiiiiiiiii e, 27 N
Excés de vitesse / Vitesse au Volant........cooveveieieieieieieieie e, 28 N
Rouler vite peut causer des accidents / peut causer des déces............ 29 N
Mentions de médias (journaux, télévision, Internet, radio).................. 95 N
AULTE (PRECISER) ....vvuvveveeciesteseesessesssssssessssssssessssssssessssssssessssssens 9% O
N Y 2 Y 99 X
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QBX:

Au cours des derniéres semaines, vous souvenez-vous d'avoir entendu, sur une STATION DE RADIO
ANGLOPHONE, une publicité ou le narrateur explique que lorsque nous conduisons rapidement dans une
zone urbaine, il faut s'assurer de respecter les limites de vitesse. Que si nous conduisons rapidement,
nous allons devoir quand méme arréter a la prochaine lumiére rouge, arrét ou aux lignes de piétons.
Qu'en ville, il y aura toujours quelque chose pour nous ralentir. Que c'est comme ca et ¢a permet la
sécurité de chacun.

=> +1

si NON REGIO=#1

Uttt ture v et et s e e e e s e s e e e e s e e e s e e et e e e e e e raay 1
110} o TR 2
NSP/NRP....uiiieii e e e st e e e e s e e e ran e raas 9
QB3A:

AU COURS DES DERNIERES SEMAINES, vous souvenez-vous d'avoir vu A LA TELEVISION une publicité
ou I'on montre un policier sur les lieux d'un accident qui explique que rouler plus vite pour gagner du
temps augmente le risque d'avoir un accident. Il dit qu'il est ridicule de risquer sa vie pour gagner a
peine deux minutes. Pendant cette publicité, on présente un graphique montrant que le risque
d'accident augmente avec la vitesse.

...Vous souvenez-vous de cette publicité a la télévision?

=> +1

si QB2A=#1

U 1ttt ittt e e aay 1
110} o R 2
NSP/NRP ..cu it iii s e e s s e e e e e s e e e 9
QB3B:

AU COURS DES DERNIERES SEMAINES, vous souvenez-vous d'avoir vu A LA TELEVISION une publicité
montrant un homme pressé au volant se faire rattraper a trois reprises aux feux rouge par deux autres
automobilistes, un homme et une femme avec une voix hors champ mentionnant que «c'est ridicule de
penser que la route est un endroit pour gagner du temps» et termine en posant la question, «ga vous
arrive» ?

...Vous souvenez-vous de cette publicité a la télévision?

=> +1

si QB2A=#2

U sttt iuee i et et s e e e e e s e s e s e e a s ea e e s e a e et e ea s e e et e e e e r e raraas 1
1N 2
NSP/NRP...cuiiie i r s r et e e s e e s e r e raa e raas 9
QB4:

Maintenant, je vais vous lire deux énoncés en lien avec cette(ces) publicité(s) télévisée(s).
Tout d'abord, trouvez-vous que cette(ces) publicité(e) télévisée(s) est(sont)...?
LIRE - UNE SEULE MENTION POSSIBLE

=> QBXY

si QB3A=#2-#3 ET QB3B=#2-#3; ON SAUTE A QBXY SI NON/REFUS AUX DEUX PUBS
... Trés facile(s) @ COMPrendre .......evviiveeeeiiiieee e 1

...Facile(S) @ COMPrendre.......cuuvcuveei i 2

...Difficile(S) @ COMPIrENAIE .....ccvvvriieieie e 3

.. Tres difficile(S) @ COMPreNdre. ... .uueiiiieiicirrreeeie e 4

NSP/NRP.....cceitttieiee it ettt e e s e e s e e s e e e s e e e rn e e s e e e ernranan 9
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QBS5:

Selon vous, ces publicités télévisées sont-elles TRES, ASSEZ, PEU ou PAS DU TOUT REALISTES?

TIES FEANISTE . .evieevrriiii it e e e b s e e e ae b e e s eens 1
YN A (=T | |1 (<P T T 2
S T =T 11 (<IN 3
Pas du tOUL FAlISEE .......ceevveriiiiiii et e raraaa 4
NSP/NRP...cuiiiei it a s et e ra e e s e e e ran e raas 9
QB10:

Pouvez-vous me dire le slogan qui était utilisé dans ces publicités télévisées sur la vitesse au volant?

NE PAS LIRE - 3 MENTIONS POSSIBLES

Rouler plus vite pour gagner du temps c'est ridicule........cccoeeveevnrneenn. 01
Rouler plus vite augmente le risque d'accident.........cccoeevevviiieennnnnen, 02
"La VItESSE TUB" ... eeere e 03
"Pensez-y, ralentisSsez" ... s 04
"Un accident ca frappe beaucoup de monde" ........cccoovviiiiiiiiiieneennnnn, 05
"On est tous responsables de notre conduite"........c.ccoovevviiiiiiniiiiinnnnn. 06

Prendre quelques minutes de plus/ Ne pas se presser pour étre en vie 07 N
"Tout peut arriver dans une zone de 50 km/h, ne I'oubliez jamais.
RAlENTISSEZ" ... e 08 N
"Maintenant vousS |€ SAVEZ" ........coiiiiiiiiiiiiin 09 N
Ca ne vaut pas la peine de risquer sa vie afin de gagner quelques

01T 0= 10 N
Ca ne donne rien de rouler plus VIte ........cvvreinininiininiises 11 N
AULreS (PRECISER)....iiiiiiiiiiriiiiesseereeriiins s s sseesnsns s s s s sssnnssnnnsssssenns 9% O
NSP/NRP......ceitutiiiie s ettt e e e e s e e e rar e e e e e e ernranan 99 X
QBXY:

Vous souvenez-vous d'avoir vu ou entendu le slogan "On est tous responsables de notre conduite " ?
L LU PP PP PP PR PPRRPPRI 1
111 o ISP TRUPRN 2
NSP/NRP......cciitiiiiieei et e e s e e e e e e e e e reraaan 9
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QB13A:
D'aprés vous, quelle est l'idée principale qu'on essaie de communiquer par ces publicités télévisées?
Y a-t-il autre chose?

NE PAS LIRE - SONDEZ - 3 MENTIONS POSSIBLES

=> QD2

si QB3A=#2,#3 ET QB3B=#2,#3 ; ON SAUTE A QD2 SI NON/REFUS AUX DEUX PUBS
Rouler plus vite pour gagner du temps c'est ridicule.........c.c.ovevvenrrene. 01
Rouler plus vite pour gagner du temps augmente le risque d'accident .02
Les zones de 50 km/h sont particuli€rement dangereuses................... 03

Un accident ¢a frappe beaucoup de monde .........cccceveevvvvniinieieeeennnnnn, 04

On est tous responsable de notre conduite..........ccevviiieininiiennieeeeennnn, 05
Inciter a réduire sa vitesse de coNdUItE.....cvvvvviiviiiiieeiee e, 06
Notre comportement/état d'esprit peu nuire a notre conduite ............. 07
Mieux planifier ses déplacements .........cccvevrvveeeiiiieee s 08
REAUIFE SON SEIESS ...uvvviiieeiiiiiesiiirre e e s s s sirrrr e s e e s s s enaans 09

La vitesse au volant est dangereuse ........ccvvvvveevniiiiiiiinneeein e eeens 10
Qu'on peut tuer quelqu'un si on roule trop Vit ......ccevvievveeriverninneeennnn. 11

LA VItESSE tUE . e e 12
Qu'on doit prendre son temps/aller moins Vite......ccooevvevveniiiininieeennnn. 13
Qu'on peut blesser quelqu'un si on roule trop Vite.......cceveviiiinieieeennnn. 14

De respecter les limites de VIteSSe ........oovvvviiiiiiiiiiiiiiccee e 15

La vitesse fait perdre le controle..........ccovrreiiinnnninsn 16
Etre prudent sur la route/faire attention sur la route .......ccccooeevvnnnnn. 17 N
Pas d'alcool au volant/ne pas boire et conduir€........ccccoevvvviiiievnnennnen. 18 N
Ca ne sert a rien de se presser et de risquer sa vie/vaut mieux arriver

en retard L EN VIE ..uuu i 19 N
On n'est pas seul sur la route/penser aux autres..........cceeeevvevnieeeeennnn 20 N
***xD'étre attentif sur la route / lorsqu'on conduit ..........cccceveveveeeeeenn, 21 N
***Un accident ¢a peut arriver a tout le monde / a n'importe qui........ 22 N
***Ca cause moins d'acCident........cuuvviiiiiiniiiiiie e, 23 N
***Ca ne donne rien de coNdUIre VIite.......ccevvruiieeiieieeeinninneeneeeeennanns 24 N
***Avertir les gens / Sensibiliser 1eS gens ........ccovvvviiieeiiiiiiniceeeeenne, 25 N
***0n se fait toujours rattraper (Aux feux, aux Stops) .........ceeeeereennnn. 26 N
UL < o< 1< 9% O
NSP/NRP ...ttt 99 X
QC2A:

écran [modéle 3] -> QC2E
permutation -> QC2E
Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants en lien avec ces pubI|C|tes TELEVISEES.
..Ces publicités vous ont fait réfléchir sur la vitesse au volant...
.. Tout z‘a fait d'accord......couuvvuiiiiii e 1

B = (V161 o« = (ol o] o P 2
.. PIUtOt €N dESACCOId. ......cevvvrriiiiiiiiiieee e ee e e e e e res s e e e eees 3
. Tout @ fait €N dESACCOIA ...vuuiiirririiriieieeerie e erres s e erie e e e e e e ersaereeras 4

NSP/ N2 9

QC2B:

Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants en lien avec cette publicité TELEVISEE.
..Suite a ces publicités, vous avez personnellement réduit votre vitesse au volant
.. Tout é fait d'accord......covuiviiiiiii i 1

B = (116 s = Lol o] o P 2
.. PIUtOt €N dESACCOId. ......cevvvrriiiiiiiiiieee e ee e e e e e res s e e e eees 3

. Tout @ fait €N dESACCOId ...vuuiierririirrieeeeerie e e erres e e ere e e eers s e ersaereeras 4
NSP/ N2 9
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Qc2c:

Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants en lien avec cette publicité TELEVISEE.
..Suite a ces publicités, vous respectez davantage les limites de vitesse

... Tout é fait (6 = To'ole ) o I 1
B = (110 ol s = Lol o] o PR RST 2
.. PIUtOt €N d@SACCOrd........cvvvuriiiiiiiiiiieiii e e ee b e 3

. Tout A fait €N AESACCOIT ...uuniriiiieereiee e e eeerere e e e e e e rer e e e e e eeeeaaas 4
NSP/ N2 9
QC2D:

Diriez-vous que vous é&tes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants en lien avec cette publicité TELEVISEE.
...Ces publicités vous ont fait réfléchir sur le risque de tuer ou blesser quelqu'un a cause de la vitesse

S o 101 o 1 =14 K [0l | ' 1
B = (1161 ol s = Lol o] o PR SST 2
.. PIUtOt €N d@SACCONd........cvvvuriiiiiiiiiiieiiii e e e rre b e 3
. Tout A fait €N AESACCOIT ..uuuriiieeireriiiee e i eeeerrarie s e s s e eeersrrra e s s eeeeresanas 4
NSP/ N2 9
QC2E:

Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou

TOUT A FAIT EN DESACCORD avec les énoncés suivants en lien avec cette publicité TELEVISEE.
...Ces publicités vous ont fait prendre conscience que rouler plus vite que la limite permise pour gagner
du temps augmente le risque d'avoir un accident et qu'on risque notre vie pour a peine deux minutes

B o 101 o 1 =1 (A K= [0l 1 (s PR 1
B = (1161 o« = Lol o] o PR 2
B =116 0= I <Y 0 o) o PR 3

. Tout A fait €N AESACCOTT ..uuuriiieeieeriiieeieeeeerrsrre s e s s e eerrsrsra s s eeeeresanes 4
NSP/ N R P ettt e e e araaas 9
QC4:

Diriez-vous que cette(ces) publicité(s) est(sont) TRES EFFICACE(S), ASSEZ EFFICACE(S), PEU ou PAS
DU TOUT EFFICACE(S) pour vous sensibiliser aux dangers et aux conséquences de la vitesse au volant?

TrES EffiCACE(S) . .eeereurrrrrrreerseriiirrrrrre e e s s s ssrrrr e e e e e e s e ssarrr e e e e e e e e e s snrrreees 1
ASSEZ EffICACE(S) 1evrunrrirrririieiriiiieiiiir et ie e e eaan 2
U 1ot (ol ) R 3
Pas du tout efficace(s)....ccuvururriiiiiirririii s 4
NSP/NRP....cetiieeie e e e e rr s e e e s e rnr e s rra e e rrran s 9
QD2:

A votre avis, est-ce que les excés de vitesse sont plus dangereux...?
LIRE - UNE SEULE MENTION POSSIBLE

...En ville dans les zones de 50 KM/H.......coviiiiiiiiiiiiiiiciineeiee e e, 1
...Sur les routes secondaires dans les zones de 90 KM/H ........ccceevunveeee. 2
...Sur les autoroutes (100 KM/H) ... 3
(NE PAS LIRE) Les trois €gaux/pareilS.......cc..ouvveeeerseeressseneessneenessnnens 5
(NE PAS LIRE) Pas un probléme du tout..........cccvreeeieeiiiiciinreeenesssnnnns 7
NSP/NRP ....ciiiiiiiiieies s s e s s s e s s s s s 9

Le er 129

MARKETING



QD3:

A votre avis, l'utilisation du photo-radar est-il un moyen TRES efficace, ASSEZ efficace, PEU ou PAS DU
TOUT efficace pour réduire la vitesse sur les routes? * (Le photo-radar est un dispositif de caméra
jumelé a un radar qui prend automatiquement des photos des licences des véhicules qui roulent a

vitesse excessive.)

TS EffICACE. ... iiitriiii it e et r b s s e e e aab e e s e eens 1
ASSEZ EffICACE 1.vuivriiei it r ettt 2
PEU EffiCACE. . ettt 3
Pas du tout effiCACE ....iiiviiiiiiiiiiii i 4
INSP/NRP ...ccttiieeei e e rar s ra e e e aa e e aaa s e st s e rara e e eranrernranes 9
QD3B:

Etes-vous personnellement TRES FAVORABLE, PLUTOT FAVORABLE, PLUTOT DEFAVORABLE ou TRES

DEFAVORABLE  l'installation de photo-radar sur les routes du Québec?

LIRE
e TTES fAVOrADIE ... 1
+PIULOt FAVOrable. ... .uuveeiiiiiiiiiiiiecec e 2
B =1 TV o] e < =10 =] o] [= S 3
B 1 X 1< 1o =1 o] <SS 4
NSP/NRP ... 9
QD4:
Selon vous, la vitesse maximale des VEHICULES devrait-elle étre limitée lors de leur fabrication?
L 1
) o PP 2 => QD6
NSP/NRP ... 3 => QD6
QD5A:

A quelle vitesse devrait-on limiter (barrer) les VEHICULES lors de la fabrication? VERIFIER SI LA

REPONSE EST EN KM/H ou EN MILLE/H.
CODEZ ICI L'UNITE DE REPONSE selon KM/H ou MILLE/H

KM H e e 1

MILLE/H ........................................................................................... 2

A la limite maximale permise sur 1es routes ............ceeiiiiiiiiiiiniiinnnneneens 7 => QD6
NSP/NRP....cceieii et e et e e e e e e e e ra e raas 9 => QD6
QD5B:

CODEZ ICI LA VITESSE en <QD5A>

$E 50 300

NSP/NRP....c.uitii e e e e e st e e e e e e e aean 999

QD6:

Avez-vous déja recu une ou des contraventions pour excés de vitesse au cours des deux derniéres
années?

=> QE1

si QA1=#1; A UN PERMIS MAIS NE CONDUIT JAMAIS

L PP 1

11 o PP 2

NSP/NRP....uiiitiiitiee e et e e a e ra s ea s e e e ran e eraeeranareansns 9
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QD7A:
Vous m'avez dit plus t6t rouler plus vite que la vitesse autorisée dans les zones de 50 KM/H ou de 90

KM/H, pourquoi dépassez-vous les limites de vitesse? Y a-t-il une autre raison?
NE PAS LIRE - 2 MENTIONS

=>+1

si NON QA2>=60 ET NON QA4>=100

Les limites soNnt pas asseZ ElEVEES ........cccvevvvreeeiiiieee e

Pour gagner du temps / tout le temps pressé

J'ai un bon véhicule / je ne sens pas que je Vais Vite ........oeeverererererenn 03

Je suis bon conducteur / j'ai un bon coONtrole.........ccecvvreeeeeeeeercuvnenen. 04
J'AIME 12 VILESSE..evvuuiiiiiiiieriiriiis et e e e e 05
Pour suivre la circulation, le trafiC.....cccocceviiiiiiici e, 06
Route dégagée/peu de trafic/pas de piétons/la route est belle ............ 07
Par habitude/par inattention/ne se rend pas compte qu'il/elle dépasse

[ VItESSE PEIMISE .uuiiriiieieiiiii i e s e s e e e e e e e e rna e e eran 08

Un certain excés de vitesse est toléré (par les policiers, par la loi)....... 09
Dépasse de trés peu la vitesse permise (15km/h, 10km/h,...) eeeevenneees 10
J'ai I'impression de nNe pas @VanCer .........ccovvvvieeeeerininneeeereeii e eeees 11 N
Ce n'est pas dangereux/c'est plus dangereux de ne pas rouler vite...... 12 N
C'est une vitesse confortable........coouvviiieeiiiinicceer e 13 N
Pour dépa;:ser quelqu'un qui roule lentement ........ccccoovvveeniieeineeennnn 14 N
AULre (PRECISER) .....uuuuuiuiein s s 9% O
AUCUNE AUEFE....iiiii i e e s rra s s s res s saa s s n s s rnnasans 97 X
Nie dépasser les limites de VILESSE ......cvvivieiiiiiiiiieiiisie i se e 98 X
NSP/NRP....c.uieii et r e e e e e e e anas 99 X
QDS8:

Diriez-vous que vous étes TOUT A FAIT D'ACCORD, PLUTOT D'ACCORD, PLUTOT EN DESACCORD ou
TOUT A FAIT EN DESACCORD avec I'énoncé suivant :
...Rouler plus vite que la limite permise fait gagner du temps

B oYU A= 1 = {4 =Tl o] [N 1
B =1 0] o] e = ool ) 'c 2
B (V0] =) 1 W (<17 1o ol (s PR 3
...TOut 3 fait €N dESACCOI ....vvvvriiiiiiiireiiiiiie e e rer e eees 4
NSP/NRP ..ttt e e e e e a s ra s s s ea e e s e ra s ea e e s ranranns 9
QF1:

Honnétement, parmi les six raisons suivantes, laquelle est LA PLUS susceptible de VOUS inciter a
ralentir, est-ce...?
LIRE (rotation)

L0110 T TP
...L€ riSqQUE POUF M VI ..iiivuiiiiiiiiiirin s e 01
...Le risque pour la vie des autres (ceux qui m'accompagnent et les

autres personnes SUr @ rOULE) .......eueeeeererererererererererererererererernnnennnnns 02
...Le gaspillage d'essence, donc d'argent...........ccceviiiiiiiiiiiiiinnieeneeennns 03
...L'augmentation de gaz a effet de serre relaché dans I'atmosphere

[OrSQUE J'ACCEIEIE ..evviieieee ettt 04
...Le jugement des autres (ex. la peur du ridicule)........cccvuiiiriierinnnnes 05
...Le risque d'étre arrété et de recevoir une contravention .................. 06
Toutes les raisons MENtIONNEES......ceveeeeieiirieeeeeeeeeierrreeee e e e e e ssarneeees 95 N
(NE PAS LIRE) AULIE, PIrECISEZ .eviivurrresriurreesssreeessssenesssssneesssnsenessans 9% O
(NE PAS LIRE) Rien ne m'inciterait a ralentir .........cccceevveeiiiicvnnneenennn, 97
NSP/NRP....cotiieeii e e s s e e e e e e e rna e raeran 99
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QF2:

Maintenant, parmi les cinq raisons suivantes, laquelle est LA MOINS susceptible de VOUS inciter a

ralentir, est-ce...?
LIRE (rotation)

0= 1o R
ElIMINGLION => 6 ..uuuiiiieiii i
SEION QF L.uuiiiiii i
...L€ riSqQUE POUK M VI ..iiiivuiiiiiiiniiiri s e 01
...Le risque pour la vie des autres (ceux qui m'accompagnent et les
autres personnes SUr 12 FOULE) ....ivevuueiieriieiieeiin e err s erae e 02
...Le gaspillage d'essence, donc d'argent.........ccceeeviivviiiieiiiniieenienneen, 03
...L'augmentation de gaz a effet de serre relaché dans |'atmosphéere
[OrSQUE J'ACCAIEIE ..evviivteee ittt 04
...Le jugement des autres (ex. la peur du ridicule)..........ccevviiiiinnennnen. 05
...Le risque d'étre arrété et de recevoir une contravention .................. 06
(NE PAS LIRE) AULFE, PIreCISEZ .uviiiurreesrirrersssreessssseesssssseessssssenessnns 9% O
(NE PAS LIRE) Rien ne m'inciterait a ralentir ..........cccccevvveveveveveeeneenn, 97
NSP/NRP ...ttt 99
QE1:

En moyenne, combien d'heures d'écoute de la télévision faites-vous chaque SEMAINE?
I'heure prés ... (Exemple : pour 1h30 inscrire 2 heures)

Bornes: 001 a 150

***ATTENTION! Au total, une semaine compte 168 heures

$E 1150
MOINS A'UNE NEBUIE .vuiiiiiiiiiieireiirei s rea e es s e e s s e s ea e a s ennrnnes 000
NSP/NRP...cuii it era e s et e ra e ra e e eeas 999

**xArrondir a
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QE2:
Quelles sont les TROIS STATIONS de télévision que vous regardez PERSONNELLEMENT LE PLUS
SOUVENT?

NE PAS LIRE - 3 MENTIONS POSSIBLES

Radio-Canada (SRC)......ccuuuuiiiiiiiiiiiii e e 01

V (anciennement TQS) cruuieieruiiiiininie e e e s era e er e enra e 02
TV A e e aaaaen 03
TEIE QUEDEC.......ciiceeeeeieeee e e e e ecteee e e e e e e e s rrree e e e e e s e s sannre e e e e e e e e s nnnnneeees 04
RDS (r€S€aU d& SPOI) vveveiiirreresiirieressssieesssssieesssssreesssssree e s snsseessesees 05
(€10} o= PSPPI 06

L I PP 07
Canal Découverte / Canal D .....uueverererererererererererersrersrsrsrsrsrerer.. 08

(0= 13- I T PP 09
MUSIQUE PIUS ...ttt r s e s e s e rna e eran 10
MUCH MUSIQUE «..eeviii it e e e e rna e eran 11
Vrak TV, Canal famille ......couuuiiiiiiiiiiiric e e 12

B <Y< oTo o TP PPRPPP 13
LON cetttiee e e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e rnrnnan 14
2D ) PP OPPPPPPPPPN 15
TVS 16
YU gt el = | o [PPSR 17
CANAI Z . 18

LS T 19
) P 20

I PP PP PRSPPI 21
ABC ittt e a e r e aaaen 22
] PP OPPPPPRPPPN 23
(0 PP PPPPT PP 24
(12 PP PP PR 25
CBS .ttt e 26
1o = P 27
(1 PP PP PP 28
Yo7 Lo T PPN 29
DISCOVEIY .vtiiiie ittt eaas 30

(0 T W S 1o 1 PO SR 31

Y o A I PP PPPRPPPRSPPPI 32
IS N PP PPT PP PPR PRSPPI 33 N
1T\ =T = PPN 34 N
HGTV / Home & Garden televisSion .........cceeveviiiiiiiiiiiieiin e cee e, 35 N
FHHMYSERIE 1ovvvisieriierei e 36 N
AULre (PRECISER) ..uuuiiiiiiiiieiiiise s s eseeerssne s s s s s seernnans s s s s ssennssnnnssssseees 9% O
Aucun canal en PartiCUlier..........oovvviiieiiiie e 97 X
Ne sait pas (FrelanCer) ........uucvii i s 98 X
REFUS vttt ettt e e r e 9 X
QE3:

AU COURS DES 12 DERNIERS MOIS, combien de fois environ étes-vous allé au cinéma?
LIRE AU BESOIN

=1 7= 0
ST 2R {0 T 1
O T O o L= 2
B 10 O I T 3N 3
o TS0 (ST O o 1 4
NSP/NRP ..ottt e ea s seaa e ra s e aa s e s e ran e raanes 9
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QE4:

De facon générale, diriez-vous que vous aimez BEAUCOUP, ASSEZ, PEU ou PAS DU TOUT REGARDER
les publicités présentées AVANT le film principal ? On parle bien ici des publicités présentées avant le
film et non pas des bandes-annonces.

BEAUCOUP ...cvviiiiiii it e 1
74N 2
PRUL .ttt 3
Pas dU TOUL c.ueecee e e 4
Il n'y en a pas / Je ne me souviens pas d'en avoir VU ..........coceeevnnnnnnnnn 7
NE Va Jamais au CINEMA......cceeieieieiereieieiereseiesssesssesessssss s s ss s s sesesesesnseens 5
NSP/NRP.....ciiititiiiee et s s s s e s s s e e e e e s s s e s eenrnnas 9
QES5:

Dans I'ensemble, quel type de publicité attire LE PLUS votre attention ? Est-ce...?
LIRE LES 4 CHOIX (en rotation) - UNE MENTION POSSIBLE

PErMULAtioN => 4 ...
vo|a PUDIICILE tEIEVISER ? ....vieiii s 1
B =l o 0o [T = =T Lo R PR 2
+..Ja PUDIICItE SUF INTEINEL ?..vvviiiiieee it 3
...la publicité dans les journaux ou les iIMmpriMEés ?.......ccceeevererereririrenenns 4
(NE PAS LIRE) N'est pas sensible a la publicité ............cccccvevevevevevenennn, 7
NSP/NRP....ceiiei e st e e e e e e e ra e eaas 9
QEG6A:

Pour quelle(s) raison(s) utilisez-vous un ordinateur a la maison? NOTE : si le répondant dit pour Usage
personnelle, demander de préciser
NE PAS LIRE - 3 MENTIONS POSSIBLES

(o0 ¢ o = PP 01
Messagerie iNSLANtANEE ........vvveiiiieee et 02
VTS T [N = PR 03
[ QA (o <l YT 04
DoAY o ]| A = 1Yz || 05
Navigation sur Internet (recherche documentaire/écouter la radio sur
Internet / écouter des émissions de t&lEvision) ...........cceveveveveveeeeennn, 06
Faire des achats sur Internet (payer des comptes / acheter des disques,
[IVIES, BEC.) tiiiiieieiii e e 07

Télécharger des fichiers sur Internet (film, musique, livre, logiciel, etc.)08
Participation a des blogues, des forums, des sites de rencontre, des

sites de profils PersonnEls...........ccoeiiiiiiiiiiiii e 09
Jeux vidéo (sur Internet ou sur l'ordinateur).........coveevereeeneeeesscnnnnen. 10
Loisir et divertissement (En général)..........coccvurrreeeneeiiiiiiinnneeeeeeennnns 11 N
*** Finance / Transactions bancaires ........cevvveiiiiiieeeiiiinieesineeeeeens 12 N
**x Lire les nouvelles / Lire les journaux en ligne ........cccceeevviivevenennes 13 N
X Traitement de texte ... 14 N
il 1 T (o T 15 N
% Pour communiquer (SAL) ...coeveviiiieeeeeeee e 16 N
FRX TNEENEL (SAL) e e 17 N
xRk N'utlise pas d'ordinateur........ooviieiiiine 95 N
AUtre (PRECISER) ......uuuui s 9% O
N'a pas d'ordinateur ........coooiiiiiieec s 97 X
NSP/NRP (relancer pour 1 raiSOn)........ceeeeeveeermrunsenrseeeennnnesseeseeennnns 99 X
QEG6B:

De fagon générale lorsque vous naviguez sur Internet, diriez-vous que vous étes fidele a des sites ou
plutdt que vous avez tendance a en visiter plusieurs, sans vraiment étre fidéle a I'un d'eux?

0oL Ta =T PP PRSPPI 1
Peu fidéle / En visite PIUSIEUIS.......uuvieiiiiiiiiiiireeeee e 2
Ne navigue pas sur Internet......cccooviiiiiiiiiin 7 => 45
NSP/NRP ... 9
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QEG6C:

Visitez-vous souvent, a I'occasion ou jamais des sites internet gouvernementaux visant la prévention de
la santé ou des problémes sociaux (ex. port du condom, violence conjugal, drogue, infections transmises
sexuellement, sécurité routiére, sécurité au travail)?

§ouvent ........................................................................................... 1 => +2
N oYl 1= [ o R 2

=] 10T T 7

NSP/NRP...cutieii i e e s e aa s e b e ra s s aa s e ra s ran e raasas 9

QE6D:

Pourquoi ne visitez vous pas réguliérement ces sites?
NE PAS LIRE - 3 MENTIONS POSSIBLES

Pas 'INEErEL ...uveeiiei i 01
Pas 1€ teMPS...ccuveiiiiiiiiiri s 02

NE €S CONNAIE PAS..eiiiivrereiiiriereeiiiee e rsriee e s srre e enees 03

NE ME CONCEINE PAS 1ruiirniiriieriiirieertire st s s e e s e s s rreernsennns 04
Trop MOFAlISAtEUN cuuuuiiiri e e 05

Je visite ces sites au besoin / Je visite ces sites pour des informations
SPECITIGUES . vuvveeeesureeeesrtteee s s siiee e e e sbe e s s st e s s sb e s s sb b e e e s ssre e e e sareee s 06 N
Je n'utilise pas Internet souvent / Je n'utilise pas les ordinateurs

L1011 1YL= o | P 07 N
J'ai d'autres sources d'iNformations..........ccooeerrrrrnrrrnrsssse s 08 N
**% | @ site est compliqué / Navigation compliqUée ..........ccceeevriveeeenns 09 N
**% J'oublie / JE N'Y PENSE PAS..uuiiiiiiiiiiiiiiii et 10 N
*** J'y vais seulement dans le cadre de mon travail......c.....cceeeiiennnnn. 11 N
*#% Je n'en ai pas eu I'0CCasioN. ..o 95 N
AUtre (PRECISER) ..uuuiiiiiiiiiiiiise s esseessians s s s s seerssssssssssssnnssnnsnsesssenes 9% O
NSP/NRP.....coeetitiiiiie i ieirirrss e s e s s s s e e s e s s s e e rar s e e s e erernrnnns 9 X
QE7:

Habituellement, regardez-vous SOUVENT, A L'OCCASION ou JAMAIS les publicités qui apparaissent sur
les sites Internet (pop up, bandeau, ou autre type de publicité)?

10T 1= 0 1
N Tl T o 2
==L 3
NSP/NRP...cuuiii it eab e s s rba s ra s s eb s era s raaaraasas 9
TWIT:

Au cours du dernier mois, vous est-il arrivé de discuter ou d'échanger du contenu en lien avec la vitesse
au volant avec des amis, des parents ou des proches par L'INTERMEDIAIRE DES MEDIAS SOCIAUX tels
que Facebook ou Twitter, ou en visitant et donnant des commentaires sur des blogues ?

U sttt iuee i et et s e e e e e s e s e s e e a s ea e e s e a e et e ea s e e et e e e e r e raraas 1
1N 2
NSP/NRP ..ottt e ea s seaa e ra s e aa s e s e ran e raanes 9
AGE:

LES DONNEES SOCIODEMOGRAPHIQUES

Nous terminons avec quelques questions pour classification, mais avant, je tiens a vous remercier du
temps que vous m'avez consacré jusqu'a maintenant, votre collaboration est grandement appréciée.
A quel groupe d'age appartenez-vous? Est-ce ...?

LIRE
S Gl L = | 1
e 2072 ANS.iiii i 2
e 25534 AN it 3
o2 2 | 4
e T = T 1 5
o3 TS L = 1 6
e OU 65 @NS €L PIUS ... 7
REFUS ittt ettt e e 9
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SCOL:
Au total, combien d'années d'études avez-vous complétées? Est-ce...?

LIRE
... 12 ans et moins (secondaire OU MOINS) .......ccceeruruiririirrrrnrinrreeieens 1
vee 13315 anS (COlEGIAl) ..vvvvvriiiiriii ittt 2
... 0U 16 ans et plus (UNIVErSItAIre) .....ccuveieeruiiieiiin e 3
NSP/NRP ...t 9

LANGU:
Quelle langue parlez-vous le plus souvent a la maison?

(Si deux également, mettre la langue d'entrevue).

FraNGaIS .. vvviiee st 1
ANGIAIS..euuni it 2
L =P 3
NSP/NRP ... 9
OCCUP:
Laquelle des activités suivantes décrit le mieux votre situation actuelle?

LIRE
... Vous travaillez a temps plein (25 heures ou plus par semaine)........ 01
... Vous travaillez a temps partiel........coeeeeerireririririrnrisess s sese s se s 02
... Vous étes en chomage ou a la recherche d'un emploi.........ccceevenn. 03
... Vous étes a la maison sans chercher d'emploi .........ccceevevrivieeennnne 04
v VOUS Etes retraité (FeNtIEr)......cueviivreeiiiiieee s csiiee s ssiiee s ssiree s 05
vee VOUS EtES ELUAIANE(E) .uvururrrnrnrr s s 06
... Vous étes en congé de maladie/maternité/invalidité...............ceennnn. 07 N
U =P 9% O
NSP/NRP....c.uieii et r e e e e e e e anas 99
REVEX:

Dans quelle catégorie se situe le REVENU TOTAL avant impdts de tous les membres de votre foyer, est-
ce...? (Toujours mettre la borne dans la catégorie inférieure)

LIRE
0:19,999% €L MOINS ..uuuiiiiii i e 1
...entre 20,000% €t 39,0009 .......ceuuiiiiiiniiiiiiiii e 2
...entre 40,000% €t 59,0009 .......ccuueriiiiuiiiiiiiiie e 3
..entre 60,000 €t 79,000% ..vuvuueriiiieeirriiiiee e 4
...entre 80,000% €t 99,0008 ........ceerrrrrririrrrir e 5
... 100,000% €L PIUS...uiiiriieieiiiii e e 6
NSP/NRP ... 9
SEXE:
Indiquez le sexe du répondant:
0] 0] 0 = PP 1
FEIMME e e e 2
INT99:

Fin de l'entrevue. Durée: $T Date: $D Heure: $H Questionnaire: $Q

LEGER MARKETING VOUS REMERCIE DE VOTRE PARTICIPATION

En terminant I'entrevue ("CQO"), l'intervieweur atteste ce qui suit: " Je déclare que cette entrevue a été
effectuée avec la personne mentionnée, en conformité avec I'échantillon généré et que toutes les
questions exigeant une réponse ont été posées au répondant.”

COMPIBLE ..ottt CO D =>/FIN
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